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1. DATI GENERALI

1.1 Dipartimento di afferenza: Scienze della Forazione

1.2 Classe:L 15— Scienze del turismo

1.2 Sede didattica Catania, via Casa Nutrizione, s.n

1.4 Particolari norme organizzative: Sulla base dell’art. 8, comma 8 del Regolamentattimb di Ateneo
(RDA) é presente, all'interno del Corso di Studbiluppo di Assicurazione della Qualita, costitwiocinque
docenti, tra cui il Presidente pro-tempore del Cdi$ rappresentanti degli studenti ed uno del paieg
tecnico-amministrativo facente parte dell’Ufficielth didattica del Dipartimento.
Al fine di rendere costanti e stabili le consultaicon le organizzazioni pubbliche e private ragpntative
del settore turistico € stato costituito altresiGomitato di indirizzo, composto dal Presidente-feropore de
Cds, dai docenti referenti dei rapporti con il iterio, dai componenti del suddetto Gruppo di Assizione
della Qualita e da diversi operatorstakeholderscome da elenco pubblicato sul sito del CdS. inGato di
indirizzo sara periodicamente consultato, almerewgita I'anno, in modo da discutere I'adeguatezageno
della formazione impartita nel CdS con le esigeszaurenti dal mondo del lavoro cui sono indirizzgit
studenti del corso.

1.5 Profili professionali di riferimento:

Esperti nell’ambito turistico.

Funzione in un contesto di lavoro

La Laurea triennale in Scienze del turismo prepdran ampio spettro di professioni nel settorestiao, nella
progettazione di reti di accoglienza turisticaJaaebmunicazione dellimmagine territoriale e ngkstione d
sistemi complessi di promozione e vendita dellersis attrattive rivolte a visitatori locali (esdorssti) e non
locali (turisti). Tali competenze potranno esserpiegate tanto all’interno delle piccole e medipiiese (PMI)
del comparto turistico, quanto presso le istituzimmeposte allagovernance(gestione e pianificazione) d
territorio e delle sue risorse attrattive, quamtoaga nei media, in senso ampio, impegnati nelawocazione
esterna dellimmagine della regione turistica. 8&0 verso potranno anche dar luogo a iniziativenidro e
auto imprenditorialitd (modello delle start up) cgpecifica indicazione ma non limitatamente ad et
turismo culturale come anche del turismo enogastnicto, sostenibile, cineturismo, dei geositi, eisorse
importanti del territorio in cui il corso si collacNello specifico, il laureato puo svolgere mansiavorative
in qualita di accompagnatore, guida ed animataistito nonché di collaboratore e/o responsabilie @dtivita
manageriali di imprese operanti nel settore tuastpubbliche e private.

Competenze associate alla funzione:

Le conoscenze e le competenze acquisite nel caglb studi in ambito linguistico, storico, archegico,
artistico, geografico, giuridico, statistico e sogico, economico-manageriale ed informatico cotw® ai
laureati del CdS di affrontare le seguenti tipobogi attivita lavorative, presso strutture pubbdiclgquali

Comuni, Soprintendenze, Musei ecc., e private: mpe@natori e guide turistiche specializzate; géestior

piccole imprese alberghiere e pubblici esercizecgdisti nella commercializzazione di prodotti ensgzi
turistici; agenti di pubblicita; organizzatori défe ed esposizioni, di convegni e ricevimenti;rapeéi viaggio
ed animatori turistici; esperti nel campo dell'edd e comunicazione turistica.
Sbocchi occupazionali:
| laureati del corso potranno accedere a profeseiltambito delle strutture recettive, cooperatdi servizi,
agenzie di viaggio, tour operator; strutture pivat pubbliche, quali Comuni, Province, Soprintezdea
Musei, ma anche nuove professioni in ambito digjtakl web ed ai social network non ancora contata
specificamente nelle classificazioni correnti (ISFCSTAT), ma gia presenti nel mondo del lavoro.

» Tecnici delle attivita ricettive e professioni as#ate - (3.4.1.1.0)

» Organizzatori di fiere, esposizioni ed eventi crdti- (3.4.1.2.1)

» Organizzatori di convegni e ricevimenti - (3.4.2)2.

* Animatori turistici e professioni assimilate - (3.48.0)

» Agenti di viaggio - (3.4.1.4.0)

©

DI

1.6 Accesso al cor: Il CdS prevede I'accesso a numero non programmato.

1.7 Lingua del Corsc: Italiano

1.8 Durata del corso: Triennale

Regolamento didattico
del Corso di laurea in Scienze del turismo — L 15



2. REQUISITI DI AMMISSIONE E RICONOSCIMENTO CREDIT |

2.1 Conoscenze richieste per I'accesso

Per accedere al corso occorre essere in possesaaligiloma di scuola secondaria di secondo gradio

possesso di una buona cultura generale, con sgexidonoscenze di base di elementi di geograbaas
logica e matematica. Saranno altresi ritenute itaptirla padronanza della lingua italiana scritfmdata,
nonché la conoscenza di base di almeno una déllegmli lingue europee.

altro titolo di studio conseguito all'estero, riosniuto equipollentdnoltre, viene richiesto in ingresso|i

[

2.2 Modalita di verifica delle conoscenze richiesteer I'accesso

Per I'a.a. 2022/2023 & prevista per I'accesso & @ua graduatoria di merito fra coloro che presenta
domanda di immatricolazione sulla base del votdigioma di scuola secondaria superiore (ugua
superiore a 75/100) o titolo equipolleniel caso di pari merito, prevale il candidato anfigamente pid
giovane.Gli studenti potranno perfezionare I'immatricolarmose si collocano utilmente nella sudds
graduatoria.

| candidati che si sono collocati utilmente in grabria con un punteggio inferiore a 75/100 sardg
comungque ammessi ma con obblighi formativi agguii@FA). Lo studente immatricolato con OFA n
potra sostenere esami di nessuna disciplina fintehé non avra colmato i debiti formativi, secotel
disposizioni dettate al successivo punto 2.3 dstuRegolamento.

eo
ptta
nno

olpi
D

2.3 Obblighi formativi aggiuntivi

Lo studente, per soddisfare gli obblighi formatggiuntivi (OFA), dovra seguire e svolgere attitatasi
integrativi nonché superare una prova di verifiéap di poter sostenere esami di profitto. A takfsaranng
organizzati corsi zero con prove di verifica a dosione di ogni corso seguito (a cura del docdtdkate),
con frequenza obbligatoria per un numero di ore pbneno a ventiquattro (24), che si svolgera
completata la procedura di immatricolazione secdadworrimento e il completamento delle graduatd
| suddetti corsi zero riguarderanno le seguentiplige: Il mondo e i suoi Paesi. Elementi di Gexdigr di
base (12 ore); Elementi di Matematica di base €); dvietodi e tecniche di elaborazione di testor@);q
Esercitazioni di Lingua inglese (15 ore). Eventadtlie sessioni di recupero OFA, le cui modalitiasao
definite dal Consiglio del CdS, saranno collocatksecondo semestre didattico. Riguardo alle mizdaii
erogazione saranno in modalita mista e/o virtuade necessario - e in linea con le disposizioniag
governancedi ateneo.

)]

N0

el

2.4  Criteri di riconoscimento di crediti conseguitiin altri corsi di studio

in altra Universita o in altro corso di laurea dilwerato dal consiglio del corso di laurea.

L’apposita commissione esamina le istanze presed&li studenti, con le indicazioni degli esanpeyati
e i relativi programmi delle discipline per le qusilrichiede la convalida, valuta e quantifica pibssibile
riconoscimento dei CFU in base alle affinita treettori scientifico-disciplinari indicate nel DM Idel8

marzo 2005 (All. D), tenendo conto della coerergiacdntenuti dei CFU acquisiti con il percorso fatimo

del corso di laurea e assicurando la convatidh maggior numero possibile dei CFU madtulia
mancato riconoscimento di CFU viene di volta ina@deguatamente motivato. Nel caso in cui lo stie]
provenga da un corso di laurea appartenente altlesitea classe, la commissione del corso di la|
quantifica i CFU da convalidare, tenendo conto Ghejuota di crediti relativi al medesimo sett(
scientifico-disciplinare direttamente riconosciitb studente non puo essere inferiore al 50% diliggia

maturati. Nel caso in cui il corso di provenienzass/olto in modalita a distanza, la quota minireh50%
e riconosciuta solo se lo stesso risulta accredéasensi della normativa vigente.

Inoltre, alla luce della modifica del Regolameniadtico di Ateneo (art. 25 e 26), si stabiliscaseguenti
criteri per iscrizioni per “Trasferimenti da altenei e passaggi di corso”: (non capisco questiiragli

art. 25 26, mi sembrano sbagliati)

Il riconoscimento totale o parziale, ai fini dgtleosecuzione degli studi, dei crediti acquisitudi@ studente

1}

e
urea
bre

» iscrizione al secondo anno del corso di laureacier&e del Turismo, numero degli insegnamenti
convalidati pari ad almeno due;
e iscrizione al terzo anno del corso di laurea ineBz¢ del Turismo numero degli insegnamenti
convalidati pari ad almeno 6.
3
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Per quanto non previsto si rimanda al Regolameiadtatttco di Ateneo vigente e alle linee guida d'éd¢e
per il riconoscimento dei crediti formativi univdesi, approvate dal Senato Accademico in g
21.02.2011.

2.5 Criteri di riconoscimento di conoscenze e abiéi professionali

Nel rispetto della normativa vigente in materiacahsiglio puo riconoscere agli studenti conosceste

abilita certificate, purché pertinenti al percofesomativo e coerenti con esso, da attribuire adlitrger il
tirocinio esterno.

2.6  Criteri di riconoscimento di conoscenze e abifi maturate in attivita formative di livello post-
secondario realizzate col concorso dell'universita

Conoscenze e abilita maturate in attivita formatdielivello post-secondario realizzate nell’'amb

dell’'Universita possono essere riconosciute coneglitrformativi se pertinenti al percorso formatieg

coerenti con esso, e se riguardano attivita delddi ¢ Consiglio del Corso di Laurea e preventieaite

portato a conoscenza. Altrimenitiriconoscimento puo avvenire come crediti peiviét di tirocinio.

2.7 Numero massimo di crediti riconoscibili
Il numero massimo di crediti riconoscibili & 12
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3. ORGANIZZAZIONE DELLA DIDATTICA

3.1 Frequenza

Obbligatoria solo per i CFU di tirocinio sia perdartecipazione ai seminari professionalizzantiotatori
organizzati e/o riconosciuti dal cds sia per levidt presso gli Enti convenzionati, come descrétt@. 4.2
(c) del presente Regolamento, fatto salvo quargwigtio dall’art.27 del RDA e ndRegolamento per

riconoscimento dello status di studente lavorat@teidente atleta, studente in situazione di diffice
studente con disabilitéD.R. n. 1598 del 2/5/2018).

3.2 Modalita di accertamento della frequenza

Attestazione della struttura esterna convenziopetaso cui viene svolto il tirocinio esterno e tlgbr
accademico interno.

3.3 Tipologia delle forme didattiche adottate

Le attivita didattiche adottate al fine di raggieng gli obiettivi di conoscenza ed abilita nellefpssioni
di ambito turistico comprendono lezioni frontakegcitazioni, elaborazione di testi e di materdatiattico
fornito dai docenti, visite di istruzione esternegso aziende, musei e monumenti, seminari, attdii
tutorato ovvero di consulenza e assistenza svaitgal tutto il corso di studio dai docenti incaricatda
studenti appositamente seleziorgar favorire I'acquisizione di un corretto metodstddio. Viene inoltre
utilizzata la piattaforma STUDIUM di ateneo comepporto alla didattica per I'organizzazione
I'erogazione dei materiali didattici del Corso dglj articoli, glossari, materiali multimediali)

[

3.4 Modalita di verifica della preparazione
Il livello di preparazione raggiunto dagli studesdra verificato mediante esami orali oppure, ladd® ne
individui I'opportunita, mediante prove pratichéest di verifica in forma scritta, approntati sedorriteri
e modalita che verranno definiti in linea con leettive del Consiglio di Corso di Studi e specifiazel
Syllabus della disciplina dal docente titolare 'dedegnamento.

3.5 Regole di presentazione dei piani di studio imdduali

Tutti gli studenti regolarmente iscritti dovrannonapilare on-line il piano di studi individuale tréen
piattaforma Smart edu. All'inizio del | semestremne organizzato un evento esemplificativo dagiicif
preposti ed indicate le date di scadenza, anchd sapporto dei tutor studenti.

3.6 Criteri di verifica periodica della non obsolesenza dei contenuti conoscitivi

Nessuna verifica richiesta

3.7 Criteri di verifica dei crediti conseguiti da gu di sei anni

| crediti conseguiti da piu di sei anni sono ritérmpienamente validi ove non vi siano state modiia@i
contenuti degli insegnamenti cui essi si riferiszolm caso contrario, su richiesta del docentdatiéo

acquisite ed i nuovi obiettivi formativi dell'insegmento cui si riferiscono i crediti.

3.8 Criteri di riconoscimento di studi compiuti allestero

| crediti acquisiti e gli esami sostenuti all'estgrossono essere riconosciuti sulla base delldicazione
rilasciata dall'istituzione straniera e tradottdiigua italiana, con adeguata motivazione dellagcoenza
ed affinita didattica del programma svolto all'estelal richiedente. Ove il riconoscimento sia rasto
nellambito di un programma che ha adottato unesist di trasferimento dei crediti (ECTS),
riconoscimento stesso tiene conto anche dei ciatitbuiti ai corsi seguiti all’estero.

La votazione in trentesimi viene effettuata attragd'ECTS Grading Scale, sulla base della seguabédia

=

dell'insegnamento, il Consiglio del corso di studiovra esprimersi sulla congruita tra le conoscenze

di conversione: ECTS A=30; B=27; C=24; D=21; E=I8.
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4. ALTRE ATTIVITA FORMATIVE

4.1 Attivita a scelta dello studente

Alle attivita a scelta dello studente sono risdartat CFU. Lo studente ha facolta di scegliere fritetle
discipline attivate nel Dipartimento e/o nell’Atenecongruenti con il progetto formativo del CdSann
presenti nel suo piano di studio ufficiale.

4.2 Ulteriori attivita formative (art. 10, comma 5, lettere ¢, d del DM 270/2004)

a) Ulteriori conoscenze linguistiche
Non previste oltre a quelle gia incluse fra levittii formative di base

b) Abilita informatiche e telematiche
Non previste oltre a quelle gia incluse fra kvaé formative di base

¢) Tirocini formativi e di orientamento
Sono previsti 11 CFU di tirocinio cosi distribuiti
a) attivita pratiche e/o teoriche guidate ivi copyw visite didattiche, attivita di laborator|o,
seminari professionalizzanti, con la supervisioneird docente o di un tutor interno, nella
misura di 1 CFU (25 ore);
b) attivita formative esterne, nella misura di 2lUC(250 ore).

Le attivita di tirocinio svolte dallo studente fanparte integrante del suo curriculum e sopno
disciplinate da apposite linee guida reperibiliaskzione dedicata del sito dipartimentale| Lo
studente a conclusione del tirocinio esterno dearvere una relazione, in cui descrive le
attivita svolte, redatta secondo le modalita eolenke dall’apposita commissione di tirocinjo.
La relazione dovra essere visionata e approvatdasiautor aziendale che accademico, e sara
seguita la procedura informatizzata per la regolaeebalizzazione telematic&ramite
piattaforma Smart edu.

d) Altre conoscenze utili per l'inserimento nel momigd lavoro
Durante i semestri didattici si invitano figure debndo del lavoro con cui gli studenti possono
confrontarsi.

4.3 Periodi di studio all'estero

Le attivita formative seguite all'estero, incoradgiper il loro valore formativo, sono considerdstia
commissione in sede di valutazione della provaldina particolare si riconosce un punto aggiuntiad
caso in cui lo studente abbia sostenuto esamgitire/o tesi di laurea durante I'esperienza ERASMU
presso atenei stranieri.

4.4 Prova finale

Alla prova finale sono attribuiti 3 CFU. Essa etaad accertare il raggiungimento degli obiettoriiativi
gualificanti del corso di studio e consiste nefldazione di un elaborato scritto su un tema pi@ferente
scelto tra quelli sviluppati durante I'esperienidatlica del tirocinio nelle strutture estermpedject worl,
oppure teorico-metodologico o relativo ad una @spea pratica o ad una ricerca empirica congruahnte
percorso di studi seguito od anche un prodottoimattiale (es. video, o similari).
L'elaborato finale va concordato con un docent®i(fulel corso e la sua discussione avverra insedatal
pubblica. Lo studente potra procedere all'istarssegnazione tesi sul sistema Smart Edu avendaositoqui
nella sua carriera almeno 120 CFU.
La valutazione della prova finale &€ espressa imotiEtimi. La prova si considera superata se loestid
consegue la votazione di almeno 66/110, determidalia media dei voti espressi, in centodecimi, da
ciascuno dei componenti della commissione. La aalanhe finale espressa dalla commissione, formeta d

6
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almeno tre membri, terra conto, oltre che dellawdisione dell'elaborato scritto, delle valutazdimprofitto
conseguite dallo studente nelle attivita formatdal'intero corso di studio, della partecipaziord

esperienze di internazionalizzazione nonché di @imo elemento rilevante che possa concorrer
giudizio.

Nello specifico & possibile assegnare un punto uagigio nelle seguenti due condizionCdD del
22.03.201%

1. se lo studente ha acquisito CFU nell’ambito di eepge ERASMUS o0 ERASMUS +
2. se lo studente risulta laureato in corso, cioédatsessione straordinaria successiva al compan
dell'ultimo anno del proprio corso di studio.
E’ possibile assegnare 0.25 punti per ogni sinpale ottenuta nel corso della carriera, fino agnassimo
di n. 4 lodi, pari ad 1 punto.
Al candidato che ottiene il massimo dei voti la ooissione puo attribuire la lode solo all'unaningéta

e al

ent

partire da un voto di base di almeno 102,67.
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5. DIDATTICA PROGRAMMATA SUA-CDS

ELENCO DEGLI INSEGNAMENTI

coorte 2022-2023

n. ore ‘é’
5 z
n. |SSD denominazione . S o fg S .
B SE| & Obiettivi
o formativi

Archeologia classica ed attivita

1 | L-ANT/07 | laboratoriali di promozione dei beni| 6+3 | 36 18
archeologici

2 SECS-PI02| Ejementi di economia 8 48

3 L-ANT/02 Storia del Mediterraneo in eta greca 6 36

4 L-ANT/03 | storia romana 6 36

5 L-LIN/12 Lingua inglese-English for Tourism 9 54

6 M-DEA/O1 | Antropologia del patrimonio e del 8 48
turismo
Preistoria del Mediterraneo con

7 L-ANT/01 laboratorio di promozione dei beni | 6+3 | 36 18
archeologici

8 L-ANT/03 | Storia della Sicilia antica 6 36

9 SECS/03 Statistica per il turismo 6 36

10 | SECS-P/06] Economia del turismo 9 54

11 1US/09 Diritto del Turismo 9 54

12 M-STO/01 | Storia medievale 6 36

13 | M-STO/01 | Storia del viaggio nel Medioevo 6 36

14 | L-LIN/12 Lingua inglese Il English for the 6 36
Arts

14 L-ART/04 Museologia e museografia 6 36

16 | LARTIOL | gioria dellarte medievale 6 36

17 | L-ART/02 | Storia dell’arte moderna 6 36

18 M-PSI/06 Psmologlg del turismo con 8+1 | 48 6
laboratorio
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19 | SPS/07 Sociologia dell'innovazione turistica 9| 4 5
Archeologia cristiana e medievale

20 L-ANT/08 con.laboratorio. (J!i promozione dei 6+3 | 36 18
beni archeologici

21 L-ANT/07 | Archeologia plella Sicilia e della 5 36
Magna Grecia

22 | M-STO/02 | Storia della Sicilia moderna 6 36

23 | M-GGR/O1 Gepgraﬂa delle destinazioni 9 54
turistiche

24 | INF/OL Infor'm.atlc'a pgr I'organizzazione de 9 54
servizi turistici

o5 | L-LIN/O4 Lingua francese 9 54

26 | L-LIN/O7 Lingua spagnola 9 54

27 | L-LIN/14 Lingua tedesca 9 54

28 | M-STO02 | o453 moderna 6 36

29 | M-STO/04 | Storia contemporanea 6 36

30 | SES-P/08 Marketing turistico 6 36

31 | SECS-P/OS quagement delle imprese nel 9 54
turismo

32 | GEO/03 Turismo dei Geositi 6 36

33 | Secs-p/o2| Politica economica del turismo 6 36
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6. PIANO UFFICIALE DEGLI STUDI
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COORTE 2022/2023
2 S | o o
o o g 2135 8
n SSD denominazione e tipologia E g % E % %
g 2
1° anno - 1° periodo
1 L-ANT/07 | Archeologia classica 9796803 6B+3C | 643 | f,l o] no
2 SECS-P/02 | Elementi di economia 1003691 B 8 fl s,0 no
Una disciplina a scelta tra:
3 B 6 f o no
L-ANT/02 | Storia del mediterraneo in eta greca 9796706
L-ANT/03 | Storia romana 9796801
4 Insegnamento a scelta D 6
1° anno - 2° periodo
1 L-LIN/12 Lingua inglese - English for Tourism 9796707 A 9 f,l s,0 no
Una disciplina a scelta tra:
L-ANT/07 | Archeologia della Sicilia e della Magna Grecia 9796709 B 6 |fl o) no
? L-ANT/03 | Storia della Sicilia antica 9796710
L-ART/04 | Museologia e museografia 9796711
3 SPS/07 Sociologia dell’'innovazione turistica 9793999 6A+3B | 9 | f,l o] no
4 M-DEA/01 | Antropologia del patrimonio e del turismo 9796708 B 6+2 | f o no
2° anno - 1° periodo
1 | SECS-P/06 Economia del turismo 9796802 B 8+1 | f,l o] no
2 | 1US/09 Diritto del Turismo 9796712 A 8+1| f o no
10




Una disciplina a scelta tra:
3 6 f o no
M-STO/01 Storia medievale 9796714
M-STO/01 Storia del viaggio nel medioevo 9796713
Tirocini formativi e di orientamento 1
2° anno - 2° periodo
Una disciplina a scelta tra:
M-STO/02 Storia della Sicilia moderna 1005978
1 6 f o no
L-ART/01 Storia dell’arte medievale 9794039
L-ART/02 Storia dell’arte moderna 1008011
Una disciplina a scelta tra:
Informatica per I'organizzazione dei servizi turistici
2 | INF/01 8+1 | f,l o no
9796716
M-PSI/06 . . . .
Psicologia del turismo con laboratorio 9796715
Una disciplina a scelta tra:
L-ANT/01
Preistoria del Mediterraneo con laboratorio di
3 promozione dei beni archeologici 9796717 6+3 | f,l o no
L-ANT/08 Archeologia cristiana e medievale con laboratorio di
promozione dei beni archeologici 9796718
Una disciplina a scelta tra:
4 L-LIN/12 Lingua inglese Il — English for the Arts 9796720 6 |fl 5,0 no
GEO/03 Turismo dei Geositi 9796719
SECS-S/03 | Statistica per il turismo 9796722
3° anno - 1° periodo
1 M-GGR/01 | Geografia delle destinazioni turistiche 9796721 9 f,l s,0 no
11
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C.l. Storia dell’eta moderna e contemporanea 12 cfu
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2 | M-STO/02 | (ANNUALE): 9796805 f 0 no
6
e Storia moderna
3 Insegnamento a scelta 6
Una disciplina a scelta tra:
4 SECS-P/08 | Marketing Turistico 9796724 6 f,l s,0 no
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* Allegato: Tabella obiettivi formativi degli insegnamenti - Coorte 2022/2023

M-DEA/O1 — Antropologia del patrimonio e del turismo

Il corso fornira agli studenti la capacita di legg@ una prospettiva antropologica il patrimonidtarale e
il turismo, concentrandosi sui processi di patrirmbrzazione, ossia sulla costruzione sociale,ucale e
politica del “patrimonio culturale”, e sul loro neiccio con lo sviluppo globale del turismo. Quesgiproccio
permettera loro di riflettere criticamente sulleiomi di autentico, di popolare, di folklore e dadizione
nonché di acquisire e utilizzare gli strumenti @whfondamentali della disciplina.

L-ANT/07 - Archeologia classica ed attivita laborabriali di promozione dei beni archeologici

Alla fine del corso, gli studenti dovranno avereawonoscenza complessiva dell'arte e della cididig
mondo greco e romano; dovranno essere in gradeodiascere per grandi linee stile e cronologiapdire
di scultura, pittura e architettura dagli inizildetivilta greca alla fine del mondo antico.

Alla conoscenza generale elle civilta del mondacgre romano, delle cui vestigia il nostro terriboé
particolarmente ricco, si unira una preliminare petenza nell’organizzazione e gestione di attiditépo
promozionale divulgativo. Attraverso esperienzeurae in modo pratico durante il corso, mediante la
visita dei monumenti e il rapporto con gli espeappresentanti delle istituzioni preposte allaleutealla
valorizzazione dei beni monumentali, nonché athsweiaggi di istruzioni appositamente organizzatii,
studenti saranno in grado di redigere progetti @ingnicazione miranti alla promozione dei beni
archeologici. All'acquisizione di questo tipo dimpetenze, in particolare, saranno dedicati 3 CRattiita
laboratoriali, prevalentemente organizzate secopdacipi deilearning-groupsdedicate alla pratica della
comunicazione e della promozione dei monumentiegidgici di Catania, attraverso le moderne strategi
di divulgazione. Si fara riferimento al laboratoiddTUM (Laboratorio Turistico Multimediale) che,
all'occorrenza, ospitera figure professionali opgéirael campo della valorizzazione che guiderantiq g
studenti nella realizzazione di un progetto multiae.

L-ANT/08 - Archeologia cristiana e medievale con laoratorio di promozione dei beni archeologici

Il corso si propone di fornire le conoscenze delraative al dibattito sull’archeologia cristiamanedievalg
e alle principali problematiche della ricerca aalbgica; con particolare riferimento alla Sicili@mscenza
dei processi di acculturazione da eta bizantina éskmica e normanna veicolata attraverso i fpaicsiti
archeologici e complessi monumentali di partioelaitevanza, che saranno oggetto di una attjvita
laboratoriale volta allo studio delle caratteris@csalienti e all'elaborazione di una narrativacatfe rivolta
al grande pubbilico.

L-ANT/07 — Archeologia della Sicilia e della Magnarecia

Il corso si pone l'obiettivo di acquisire le coneisze generali idonee alla comprensione, attraverstoidio
dell'espressione artistica e materiale, della caltei Greci di Occidente a partire dalla fase wale; si
porra particolare attenzione alla Sicilia, sopt#dtal rapporto tra le comunita indigene dellal&i@ i greci,
attraverso l'analisi delle testimonianze dell'intpathe I'affermarsi sull’lsola delle colonie gredhe avuto
sul loro sviluppo. Nell’ambito del corso, inoltrégrranno potenziate e implementate le conosceslie |d
tecniche di comunicazione promozione dei beni adugci acquisite durante la frequenza del corso di
Archeologia Classica e attraverso le convenzioratio con gli enti preposti alla tutela, valorizizee e
fruizione dei beni territoriali, nonché attravetsattivita corollarie che si svolgeranno in sehialaoratorio
LaTuM (Laboratorio Turistico Multimediale).

SECS-P/06 - Economia del turismo
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Il corso si pone l'obiettivo di analizzare I'apgimione delle teorie e dei modelli economici aiesist
turistici. Gli argomenti trattati riguarderanno amezitutto la domanda e I'offerta nel turismo, izziela
misurazione del contributo economico del turismbzatindo i conti satelliti del turismo, gli impa# i

benefici sulle destinazioni turistiche. Un secorglano di studio riguardera il territorio in quan
destinazione turistica, attraverso I'analisi deéngipali attori coinvolti e delle relative probletighe come
l'individuazione deglistakeholderl'intervento del governo locale, i rapporti frdiversi enti territoriali €
le principali politiche territoriali. Considerata Icomplessita dell’analisi sara dato il dovutoexib -
unitamente alla dimensione economica - anche agktd ambientali interrelati: in questo senso rsang
anche approfondite le principali caratteristichetdasmo sostenibile. Infine il corso avra ancloatenuti
professionalizzanti esplicitati attraverso la preaeione di casi di studio teorici e pratici.

SECS-P/08 — Management delle imprese nel turismo

Il corso si propone di mostrare agli studenti gpakisano essere le problematiche affrontate tipgoterdal
un’impresa operante in ambito turistico. In tals®nl corso parte da un confronto tra beni e geronde
chiarire allo studente quali difficolta possanoedetinarsi a seguito del trattare un prodotto immalt

intangibile, non immagazzinabile etc. Poi si pasdbanalisi di settore, necessaria a far caj
all'imprenditore le potenzialita del business indiwato, evidenziando gli strumenti di analisi pie@duenti
e a confronto con gli obiettivi di medio-lungo tén®. In seguito, vengono evidenziate tutte le stiiatda
mettere in atto per cogliere le opportunita derivatalla predetta analisi, sfruttare i punti di Zaf
dell'impresa e le sue competenze specifiche, nononizzare le risorse necessarie al conseguinaer
un vantaggio competitivo sulla concorrenza. Nelspreare le strategie dell'impresa turistica e

molteplici realta, verra posta particolare atteneiai caratteri e alle peculiarita dei sistemiiteriali in cui

essa opera. All'uopo, vengono presentati dei dasii@, sia di carattere locale che internazionedsj da
offrire allo studente prospettive variegate e ajgione dei concetti ad ambiti differenti.

|
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SECS-P/08 — Marketing turistico

Il corso si pone l'obiettivo di approfondire le zimtive di marketing che gli operatori del settargstico,
ad esempio imprese turistiche, destinazioni tefigtj enti pubblici e semi-pubblici promotori detismo
devono implementare al fine di attrarre nuovi diermantenere e fidelizzare quelli attuali. Nedfzecifico
lo studio del marketing turistico include I'analiille azioni volte a conoscere i bisogni dei tyridelle
pratiche di commercializzazione, delle tecnicheaithunicazione e delle modalita di erogazione d®ize

SECS-P/02 - Elementi di economia

L’obiettivo del corso & quello di fornire gli stremti economici di base da utilizzare nello studi
nell'approfondimento del fenomeno turistico. Il sorstudia il funzionamento della societa che haec
scopo quello di risolvere i problemi fondamentaila vita quotidiana: quali beni e servizi prodyuceme
produrli e per chi produrli. Si approfondisconoirgli, i principali aspetti economici di domandapéfierta
e di equilibrio di mercato sotto il profilo micrommomico e macroeconomico. Il fine &€ quello di appere
il funzionamento del sistema economico nel suo desgo, fornire un diverso punto di vista e un’ai
propria delle materie scientifiche basate sullamidazione di teorie del comportamento umé
relativamente all’uso delle risorse scarse deltieta e sulla verifica della realta empirica, séfigaindo il

D e

10[0)

sistema economico in alcuni fenomeni economici éonentali per poter capire come questi fenomeni

possano coesistere e interagire nell’ambito débiseturistico.

SECS-P/02 — Politica economica del turismo
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L'obiettivo del corso e quello di fornire le compete necessarie per la comprensione e |'elaboeadeile
analisi economiche relative al sistema turisticnalzzare in maniera critica le linee guida di alitiche
alla luce delle principali interpretazioni teorigheniugare concetti teorici ed evidenze empiride#a
politica economica del turismo. Il corso mostrgtimcipali metodologie per I'analisi normativa esfitva
della politica economica e della politica del tores con riferimento al contesto italiano ed europ&iq
propone di spiegare la funzione del policy-makairgudiare la pianificazione nel turismo fornemdacetti
chiave dell'economia del turismo e delgmvernancedelle destinazioni turistiche, confrontandg e
contrapponendo diversi approcci nazionali alle tbile turistiche. Alla fine del corso, gli studenti
dovrebbero essere in grado di applicare gli strantitbase della politica e della pianificazioné tgismo
a una varieta di destinazioni turistiche internaalg nonché di analizzare situazioni e valutaldezoni
fattibili.

M-GGR/01 - Geografia delle destinazioni turistiche

Il corso si prefigge di divulgare le conoscenzdadgeografia economica, focalizzandosi sulle caristiche
di destinazioni turistiche a seconda la prevaleletie tipologie di turismo presenti. La formaziahdattica
frontale (anche con evidenze di casi studio apiliga& finalizzata a trasmettere le strutture lzas{logiche
e metodologiche) della geografia del turismo, nénald offrire una conoscenza anche applicativa dei
principali aspetti territoriali, demografici, cuiali ed economici in cui si articolano le destimaiin chiave
turistica. Le strumentazioni sono finalizzate dugypare competenze nel campo della valorizzaziatie d
destinazioni turistiche anche con visite sui lupghriconoscere, interpretare e rappresentaredpicmli
relazione tra luoghi, risorse, ambiente e comunitane e delle implicazioni, per comprendere |eedéffti
tipologie dei fenomeni turistici - sia dal lato detlomanda che dall’'offerta - delle realta che tarazano
le destinazioni turistiche, attuali e potenziali.

INF/01 — Informatica per I'organizzazione dei servzi turistici

Il corso si propone di fornire gli strumenti pemngarendere le peculiarita dei sistemi informativieazlali,
in particolare dei tour operator, conoscere e safizzare gli strumenti IT di produttivita indiduale,
sviluppare le competenze necessarie per poterrepefficacemente in aziende del settore turistico.

IUS/09 — Diritto del Turismo

Fornire agli studenti le coordinate per comprendeteasi dell'ordinamento giuridico, al fine di entarsi
nel vasto panorama di fonti del diritto (internes@/ranazionali) in materia di turismo, con partcel
attenzione alla sostenibilita del settore. Analigza termini generali I'organizzazione pubblichtdeésmo,
partendo dal riparto di competenze tra Stato eddegdelineato dalla Costituzione e dagli Statugioeali
speciali, nonché le discipline riguardanti le ing@euristiche e le professioni turistiche. Analizzée
principali tipologie contrattuali turistiche: preaaioni; contratto d'albergo e relativa respongabi
dell'albergatore per le cose portate in albergatratti di ristorazione; contratti di turismo orgazato
(pacchetti turistici e servizi turistici collegatigon il connesso profilo del danno da vacanzanade
locazioni turistiche. Al termine del corso, graaieche ad un approccio pratico agli argomenti tigttan
esempi e utilizzo di moduli, formulari, contratfpd, etc. in uso nel settore), gli studenti svilagmno |
capacita di applicare le regole giuridiche in cetiteei quali svolgeranno la propria attivita laativa.

GEO/03 Turismo dei Geositi

Il corso prevede di fornire le conoscenze di ba#ealla comprensione dei processi geologici cla@ro
determinato lo sviluppo di originali siti di intesge geo-turistico (geo-siti). Descrizione del pabmio
geologico inteso come “paesaggio culturale” in qoaregistratore dell’'evoluzione geologica che |ha
influenzato la storia del’'uomo e dell’ambiente dbeirconda.

L-LIN/O4 - Lingua francese
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Il corso di Lingua Francese prevede il conseguimert il potenziamento, delle funzioni comunicatev
delle corrispondenti strutture morfo-sintatticheride a raggiungere un saper-fare, in termini dipsienze
orali e scritte, relativo I'ambito settoriale ture®. Le competenze linguistiche in uscita dovraatiestars
su un livello B1 (CEFR).

L-LIN/12 - Lingua inglese l e Il

Il corso si propone di fornire gli strumenti perghivrare, consolidare e approfondire le competatela
lingua inglese, al fine di raggiungere i segueiilli del CEFR: livello B1 (primo corso), livell®2

(secondo corso). Per garantire I'effettivo raggiomento dei livelli indicati, le attivita in aula dntrambi i
corsi saranno volte all'approfondimento delle quatabilita linguistiche reading, listening, writing
speaking e degli aspetti fonetici, sintattici e morfologtella lingua inglese.

A livello metalinguistico, il primo corso si condeera sull’acquisizione di una conoscenza critiebrdolo
della lingua inglese nella comunicazione del settturistico, prendendo in esame i diversi sbog
professionali previsti dal corso di laurea. Levitli svolte faranno riferimento alla dimensione reaica,
con lintroduzione del lessico relativo alla domarel all’offerta turistica, la pianificazione e gese di

itinerari (considerando tipologie di attivita, desizioni e analisi dei bisogni dei potenziali ttijisal fine di

sottolineare la funzione promozionale dei testeatiti che saranno presi in esame.

Il secondo corso puntera al consolidamento dellepstenze acquisite, sia per quanto riguardgtieral

EnglishsiaEnglish for tourismfavorendo il raggiungimento del livello di conesea della lingua richiesto

dal “Testo Coordinato per la Disciplina delle vigtife per I'esercizio della professione di guidastica”

della Regione Sicilia. Inoltre, verra presa in es&mglish for arts che permettera agli studenti di acquis
il lessico specifico relativo alla descrizione geoe d'arte e monumenti, con particolare riferiroeait arte

religiosa, sviluppando sia la produzione orale (essimulazione di tour) sia la produzione scuditdiversi

generi testuali (ad esempio la redazione di testcdttivi per cataloghi e siti web).

L-LIN/O7 - Lingua spagnola

Il corso di Lingua Spagnola si propone di conserdgli studenti di conseguire le competenze lirignhns
e comunicative di base e mira altresi ad affronteuearatteristiche della lingua di specialita tiglsmo.
Seguendo le linee guida fornite dal Quadro Comunmfeo di Riferimento per le Lingue Stranie
formulato dal Consiglio d’Europa, ci si propone @ila fine del corso gli studenti abbiano raggiuato
livello pari al B1: -Ascolto: capire gli elementripcipali di un discorso in lingua standard su angati
familiari, attinenti alla sfera quotidiana, perskena professionale; -Lettura: essere in grado direaesti
scritti di uso corrente legati alla sfera quotidianall’ambito professionale; Interazione: essergrado di
affrontare molte delle situazioni che si possonear viaggiando in una zona dove si parla la lin
spagnola; -Produzione scritta: riuscire a scritesti semplici e coerenti, su argomenti noti oaaftati
durante le lezioni; -Produzione orale: riuscire @ivware e spiegare opinioni e progetti, narrareegepze
personali o lavorative e mantenere una conversazdoremi quotidiani o legati alla sfera personale.

Nella prima parte del corso l'accento verra postotematiche prettamente linguistiche (foneti
grammatica, morfosintassi). Successivamente, stcepiera all'introduzione nonché all’analisi ¢
linguaggio del turismo: ne verranno illustrate &tjzolarita, gli ambiti di applicazione e la termalogia
specifica in chiave contrastiva. L'obiettivo € doali permettere agli studenti di acquisire famitéacon

guesto linguaggio specialistico, allo scopo di mitesprimere efficacemente in situazioni comuineat

specifiche, attuando le strategie piu appropriate

cchi
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L-LIN/14 - Lingua tedesca

Il Corso si prefigge di sviluppare le competenzglistiche essenziali per la comunicazione in Il
tedesca relativamente alle quattro abilita fonddalefascolto, lettura, scrittura, produzione oyale

Mira altresi a fornire gli strumenti per sviluppartempetenze linguistiche, comunicative e cultuiral
riferimento alle specificita del corso di laureawvero al lessico e ai contesti relativi al settingstico e
alberghiero — al fine di consentire e favoriretiirazione in ambiente multi e interculturale. ltsm puntal
a rendere gli studenti parte attiva del processpdrendimento tramite esercitazioni e attivitgrdippo.
Le competenze linguistiche in uscita dovranno &tessu un livello B 1.

gu

L-ART/04 - Museologia e museografia
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Il corso si prefigge di fornire agli studenti alcwontributi di progettualita museologica e museadiga, di
rendere chiari I'organizzazione dei percorsi edpasi criteri di ordinamento e gli apparati didiat e
didascalici; altresi saranno fatti conoscere le alitzd di promozione e valorizzazione del patrimo
conservato all'interno dei musei e finanche neiod@pdi ognuno di essi.

nio

L-ANT/O1 - Preistoria del Mediterraneo con laboratorio di promozione dei beni archeologici

Il corso si propone di favorire lo studio dellaipteria, attraverso la conoscenza dello sviluppte dasi
pit antiche della storia del Mediterraneo centratecedenti I'inizio dell’eta greca; intende inelformare
la capacita di riconoscere le produzioni artigiadel diversi periodi, di collocare i siti piu imganti nel
loro contesto geografico e culturale; a sapereogtab percorsi culturali tematici relativi alle pantiche

civilta di quest’area. Con I'attivita di laboratorsi cerchera di porre gli studenti direttamentertatto con

i siti e i manufatti preistorici, attraverso visiggiidate a siti e musei, attivita svolte nei magsdzdella
soprintendenza di Catania, partecipazione ad tattilfiscavo archeologico e prospezione sul terreno.

M-PSI1/06 — Psicologia del turismo con laboratorio

Il corso si propone di evidenziare alcuni temi @gdkicologia che possono risultare utili da un o
comprendere le esigenze delle diverse tipologiturdsta, dall'altro per attuare una corretta edcate

comunicazione turistica. Il corso si pone quindheabiettivo principale di fornire allo studentenoscenze

e strumenti che lo renderanno in grado di riconesde variabili psicologiche che riguardano
comportamento turistico e spiegarlo alla luce detlacipali teorie psicologiche di riferimento rigrdanti
principalmente la Psicologia del lavoro e delleamigzazioni. Inoltre, sara in grado di collegark

ta

conoscenze e applicarle alla comprensione del fenomturistico, utilizzando una metodologia

multidisciplinare, afferente alla psicologia e at@enze socio-economiche.

SPS/07 — Sociologia dell'innovazione turistica

Il corso presentera in prospettiva sociologicatiniai concettuali dell'innovazione sociale nell'arakdei
bisogni, beni, servizi relativi all’esperienza ti¢a. In particolare il corso si focalizzera, atipa da alcuni
concetti base della teoria sociologica, sulla coanza di alcuni fenomeni turistici nazionali e ingzionali
che in ambito turistico hanno evidenziato nuovendi relazione sociale.

SECS-S/03 - Statistica per il turismo

lllustrare i principali metodi della statistica de#tiva ed inferenziale, le fonti ed i dati perpencipali
applicazioni dei metodi della disciplina nel sedtduristico, fornire gli strumenti di base per leerca
applicata. Lo studente acquisira competenze spReifiin campo statistico-economico, al fine
comprendere le dinamiche degli aspetti qualitaiguantitativi del settore/mercato turistico, atrso lo
sviluppo della conoscenza degli aspetti teoricdgpideutici) e principalmente pratici (applicativi).

di

M-STO/04 - Storia contemporanea

Il corso ha come obiettivo comprendere le radisiishe dei piu significativi processi culturali, ljizi e
sociali del mondo attuale, come parte di una stglebale. Inoltre, si propone di affrontare la statel
turismo con particolare attenzione ai suoi svilupgiil XIX e il XX Secolo.

L-ART/01 - Storia dell'arte medievale

Il corso mira a fornire competenze di base suthaatdell’arte medievale dall'eta paleocristiarla ptima
meta del Quattrocento. Tra gli obiettivi specificisi prefigge di far acquisire agli studenti: ci@pacita di
analizzare, dal punto di vista iconografico, diitis e tecnico, le opere d'arte del Medioevo epteho

Rinascimento in programma; la capacita di collodarepere suddette nella appropriata cornice spazio

temporale, cogliendone i rapporti con il contesibtico, religioso e culturale di riferimento; lapacita di
descriverle e commentarle criticamente, utilizzahtssico specifico della disciplina. Si prevedonoltre
approfondimenti mirati sull'arte medievale in Siil

L-ART/02 - Storia dell'arte moderna
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Il corso mira a fornire una conoscenza di basedgdiria dell’arte in Italia e in Europa dalla seda metd
del Quattrocento alla Rivoluzione francese. Glietiii formativi saranno volti a: inquadrare le opé un
contesto cronologico, geografico e culturale irdliindo i dati relativi e le tecniche di realizza&p
permettere di identificare lo stile, i caratteromnografici e simbolici, nonché la committenza €| la
destinazione; utilizzare la terminologia della @fina e un metodo che descriva le opere in program
Attraverso lo studio specifico di casi legati gdtaduzione artistica isolana, lo studente dovrareds gradd
di creare itinerari tematici volti alla valorizzanpie, in chiave turistica, del patrimonio culturdéd!’lsola.

L-ANT/03 - Storia della Sicilia antica

L'insegnamento si propone di offrire agli studemtiquadro dei momenti salienti della storia deilzlia
antica, favorendo un corretto approccio allusded@nti letterarie, epigrafiche e numismatichea i
obiettivi attesi, e perseguiti attraverso lezionterattive, prove in itinere e visite guidate, Mbésviluppo
delle capacita critiche e di giudizio nel campo plieicessi storici; I'insegnamento si propone, guidid
consentire l'inquadramento storico e culturale edgdfincipali attrazioni turistiche della Siciliaega e
romana.

M-STO/02 - Storia della Sicilia moderna

Approfondire gli eventi principali della storia tkeSicilia in etd moderna in correlazione allaisteuropea
focalizzando I'attenzione sugli aspetti istituzibnapolitici, culturali e socio-economici grazie e
all'utilizzo di fonti archivistiche e documentarie.

L-ANT/02 - Storia del Mediterraneo in eta greca

Il corso mira ad orientare lo studente nelle angumerdinate spazio-temporali dell’esperienza culaufa
greca, contestualizzando ed illuminando dinamictéuzionali, sociali, economiche, quadri mentali
dall’eta protostorica ed arcaica a quella ellecéstNel corso delle lezioni si forniranno pertaptimcipi di
base in fatto di conoscenza storica, metodi diregestrumenti necessari nel ‘laboratorio’ delloriso
realizzando un percorso lungo le vicende politigtitani, socio-economiche, istituzionali e culturalel
mondo greco. Adeguato spazio sara riservato al@izaazione e comunicazione della storia grecaecom
parte del patrimonio culturale del territorio.

M-STO/01 - Storia medievale

L'insegnamento trasmette allo studente le conogceiii a comprendere le dinamiche storiche délllet
medievale, epoca fondamentale nel processo di fnoma della civilta europea, con particolare atimez
alla Sicilia, crocevia tra diverse aree culturaii\gtanti sull’area mediterranea.

M-STO/01 - Storia del viaggio nel Medioevo

L’insegnamento focalizza la dimensione del viaggieta medievale, e ne indaga i diversi contesti,
sociale, culturale, economico, religioso, in cuidenne e gli uomini dell’epoca avvertivano|la
necessita di porsi in cammino. Particolare atterezieerra data agli itinerari mediterranei seguiti
dai pellegrini.

M-STO/02 - Storia moderna

L’insegnamento & volto a conoscere la storia d’Rarcorrelata agli eventi mondiali tra XVI e XIX séa;
individuare i concetti portanti di struttura e cangura, lunga durata, crisi, rivolte e rivoluzigne
permanenze e cesure; collegare gli eventi poligtiaszionali ai trends demografici ed economidi,| a
cambiamenti delle strutture sociali e all’analisi grocessi economici coevi.

L-ANT/03 - Storia romana
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L’'insegnamento si propone di offrire agli studegitistrumenti metodologici specifici per la conosza
della storia in vista di una comprensione dellediithe istituzionali, sociali e culturali nel monaomano.
In particolare il corso si prefigge di: delineawe dtoria di Roma dalle origini al crollo dell'immer
d’occidente; interpretare il passato attraversofdieti antiche (letterarie, epigrafiche, papiroldge
numismatiche, archeologiche); collocare diacroniat® gli eventi nella realta geografica di riferirteg
rintracciare e comprendere i segni del passatomeapproccio consapevole al proprio territorio.
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