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Riunione del Presidio della Qualità del giorno 20 novembre 2019. 

 

 

Ill.mi Componenti il PQA,  

 

Il giorno 20 novembre alle ore 15:30 presso la sala riunioni del Dipartimento di 

Economia e Impresa, Corso Italia, 55 - terzo piano, si riunisce il Presidio della 

Qualità di Ateneo per discutere il seguente 

 

 

O.D.G.: 

 

1) Comunicazioni 

2) Approvazione verbali delle sedute del 10/06 – 1/07 e 24/07 2019 

3) Piattaforma di monitoraggio dati d’Ateneo 

4) Approvazione Linee guida SMA 2019 

5) Approvazione Linee guida CPDS 2019 

6) Approvazione quaderni delle visite dipartimentali e restituzione 

7) Sistema AQ di Ateneo: note per la governance dell’Ateneo 

8) Agenda di AQ di Ateneo 

9) ROS (OPIS): stato dell’arte 

10) Proposta costituzione Commissione Qualità di Ateneo 

11) Attività di formazione 

12) Varie ed eventuali 

 

Sono presenti il Presidente, prof. Salvatore Ingrassia e i componenti Patrizia Daniele, 

Adriana Garozzo, Angela Roberta  Lo Piero, Venera Tomaselli, Gianluca Giustolisi, 

Attilio Scuderi e il sig. Francesco Laneri, rappresentante degli studenti. Sono altresì 

presenti il dott. Pietro Scarlata, responsabile dell’ufficio del PQA, con funzioni di 

segretario verbalizzante e la dott.ssa Ione Zuccarello, responsabile dell’U.O. per 

l’assicurazione della qualità dell’ateneo e la gestione integrata dei cicli della 

performance e del bilancio. 
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1) Il Presidente comunica ai presenti di aver incontrato alcuni delegati del Rettore con 

l’obiettivo di riavviare le attività sospese anche in funzione della compilazione del 

prospetto di sintesi. Tali incontri hanno avuto luogo nei giorni: 

 7 ottobre - Didattica 

 18 ottobre - Ricerca 

 23 ottobre - Terza Missione 

 14 novembre - Internazionalizzazione 

Il Presidente ricorda che il prossimo 27 novembre si terrà l’audit del Nucleo di 

Valutazione presso il Dipartimento di Scienze umanistiche ed invita i componenti a 

partecipare; il prof. Scuderi offre la propria disponibilità. 

Di seguito il prof. Ingrassia comunica i prossimi incontri tra il PQA e il Magnifico 

Rettore previsto per il giorno 2 dicembre e quello con il prof. Cappellani, Direttore 

del Dipartimento di Chirurgia generale e specialità medico-chirurgiche, per il giorno 

3 dicembre. 

Da ultimo informa i presenti che giorno 10 dicembre si terrà un’assemblea generale 

di Ateneo presso il monastero dei Benedettini. 

 

2) Approvazione verbali delle sedute del 10/06 – 1/07 e 24/07 2019 

In assenza di richieste di modifica, si approvano all’unanimità i verbali delle sedute del 

10/06 – 1/07 e 24/07 2019. 

 

3) Piattaforma di monitoraggio dati d’Ateneo 

Il Presidente comunica di aver concordato con il prof. Battiato, delegato del Rettore 

alla programmazione strategica e ai sistemi informativi di Ateneo, la realizzazione di 

un Portale della Qualità che consenta, con unico accesso, di integrare banche dati 

relative a didattica, ricerca, terza missione e internazionalizzazione che possano 

interfacciarsi anche con l’attuale piattaforma SMART-EDU adottata in Ateneo. Tale 

progetto – denominato AQuILA  (Academic Quality Integrated Laboratory 

Analytics) – sarà sottoposto al vaglio della competente Area dei Sistemi Informativi 

per valutarne le concrete possibilità di implementazione e gestione. A sostegno del 

progetto è stata presentata una richiesta di finanziamento sul FFO2019 (DM 

738/2019) – art. 11 “Ulteriori interventi” qui allegata. 

Il Presidente auspica inoltre l’adozione di un sistema di monitoraggio della carriera 

degli studenti che potrà essere finalizzato anche alla riduzione del tasso di 

abbandono. 
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4) Approvazione Linee guida SMA 2019 

Il Presidente sottopone ai presenti la bozza di linee guida per la compilazione della 

Scheda di Monitoraggio Annuale 2019. Dopo un’attenta disamina collegiale, il PQA 

approva il documento e dà mandato agli uffici di procedere con gli adempimenti 

consequenziali. 

 

5) Approvazione Linee guida CPDS 2019 

A seguire, il PQA esamina accuratamente la bozza di LG per la redazione della 

Relazione annuale della CPDS. Al termine della discussione collegiale, si approva il 

documento all’unanimità e si affida anch’esso all’ufficio di supporto per la 

pubblicazione e la diffusione. 

 

6) Approvazione quaderni delle visite dipartimentali e restituzione 

Il Presidente illustra ai Componenti lo stato dell’arte dei documenti di visita 

relativamente agli incontri dipartimentali già effettuati dal Presidio. A tal fine dà la 

parola ai componenti delle strutture di supporto per illustrare alcuni punti da precisare 

collegialmente prima della restituzione dei documenti ai rispettivi Dipartimenti. 

Segue un’attenta disamina dei singoli quaderni di visita con l’adozione delle 

opportune modifiche. Al termine della procedura, i documenti si approvano 

all’unanimità e se ne dispone la restituzione ai Dipartimenti di competenza. 

 

7) Sistema AQ di Ateneo: note per la governance dell’Ateneo 

Il Presidente sottopone al Collegio alcune note indirizzate alla governance 

dell’Ateneo. Il documento, ampiamente condiviso dai presenti, intende riprendere le 

principali linee di attività e offrire suggerimenti ai decision makers dell’Ateneo 

nell’ambito del sistema di AQ. Il PQA approva unanime il documento sottoposto e ne 

dispone l’invio. 

 

8) Agenda di AQ di Ateneo 

Il Presidente ricorda ai presenti che è stata appena avviata la piattaforma Agenda di 

AQ di Ateneo con la distribuzione delle relative credenziali d’accesso (le medesime 

già adottate per l’accesso alla piattaforma PArS) ai presidenti delle CPDS. Il sistema, 

ancora in fase di test, dovrà – ad un tempo – permettere il caricamento dei documenti 

AVA da parte dei soggetti preposti e segnalare le scadenze per gli adempimenti 
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documentali. Il PQA esprime apprezzamento per l’iniziativa e ne raccomanda la più 

ampia condivisione. 

 

9) ROS (OPIS): stato dell’arte 

Il Presidente dà la parola alla prof.ssa Tomaselli che relaziona sullo stato dell’arte del 

sistema di rilevazione delle opinioni degli studenti dichiarandosi preoccupata per le 

persistenti criticità ancora irrisolte. A tal fine si rende necessario un incontro con i 

responsabili della società BeSmart che gestisce il servizio all’interno della nuova 

piattaforma SMART-EDU. Il punto verrà ripreso nel corso della prossima riunione 

del PQA dopo aver compiuto ulteriori approfondimenti anche con gli uffici coinvolti 

nella procedura. 

 

10) Proposta costituzione Commissione Qualità di Ateneo 

Il Presidente propone la costituzione di una Commissione Qualità dell’Ateneo, 

formata dai Direttori di Dipartimento o loro rappresentanti (di norma il responsabile 

per l’assicurazione della qualità di Dipartimento o, in subordine, un membro della 

relativa Commissione Qualità designato dal Direttore del Dipartimento) e dai 

componenti il PQA, con funzioni di raccordo tra il Presidio e le strutture 

dipartimentali per la gestione delle attività di assicurazione della qualità. La CQA 

avrà funzioni consultive e verrà convocata all’occorrenza dal Presidente del PQA. I 

Dipartimenti verranno pertanto invitati ad individuare un componente per la 

costituenda Commissione. Il PQA approva all’unanimità. 

 

11) Attività di formazione 

Il punto viene rinviato ad una prossima seduta. 

 

12) Varie ed eventuali 

Nulla da trattare. 

 

Il Presidente dichiara chiusi i lavori alle ore 17:45 ringraziando i presenti e 

aggiornando i lavori alla prossima seduta prevista per il giorno 02/12/2019. 

 

      Il Presidente           Il Segretario 

   Prof. S. Ingrassia       Dott. P. Scarlata 

 

 


