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Premessa

L’assicurazione della qualita concerne [I'efficacia e [I'efficienza delle modalita con cui un
Dipartimento persegue la propria missione, a tutti i livelli e nelle varie condizioni, mentre gli
adempimenti documentali hanno I'obiettivo di fornire le evidenze delle attivita svolte e, piu in
generale, delle modalita con cui sono perseguite le politiche di assicurazione della qualita.

Il presente documento & predisposto in ottemperanza alla richiesta, pervenuta dal Presidio di
Qualita di Ateneo (PQA), in data 6 aprile 2020, ai Direttori dei Dipartimenti che hanno ricevuto
I'audit da parte del Nucleo di Valutazione (NdV) nel periodo 1° gennaio 2017 - 31 luglio 2019. In
particolare si riporta una breve relazione sulle azioni intraprese a seguito delle indicazioni
pervenute dal Nucleo di Valutazione (NdV).

Il NdV ha effettuato I'audit presso il Di3A il 21 marzo 2019 e il 27 maggio 2019 il Presidente del
NdV, prof. Salvatore Barbagallo, ha trasmesso (prot. N. 158633/1/11) il Report dell’Audit del NdV. II
documento e stato trasmesso, nella medesima data, a tutti i componenti del Consiglio di
Dipartimento e discusso in seno al Consiglio di Dipartimento (vedi punto 4: Analisi del Report
Nucleo di Valutazione, del Verbale n. 10 del 13 giugno 2019)
(https://www.di3a.unict.it/sites/default/files/files/Di3A%20-

%20verbale%20n %2010%20del%2013 6 2019.pdf).

Il Dipartimento ha intrapreso numerose azioni in riposta alle raccomandazioni/segnalazioni
indicate nel documento “Report dell’Audit del NdV del 21 marzo 2019”, come riportato nei verbali
del Consiglio di Dipartimento, nei Report Annuali di Assicurazione della Qualita (RAAQ-CdS,
approvati in Consiglio di Dipartimento il 25/2/2020); nel verbale della riunione del Comitato di
Indirizzo della Didattica del 21 novembre 2019
(https://www.di3a.unict.it/sites/default/files/files/Verbale%20comitato%20indirizzo%20191121.p
df), nei verbali della Commissione AQ di Dipartimento, nel verbale della Commissione AQ dei
Laboratori Didattici Dipartimentali (verbale n. 1 del 23/1/2020 e delibera n. 23 del verbale n. 7 del
Consiglio di Dipartimento del 18/4/2019) e nei verbali della Commissione Ricerca, della
Commissione Terza Missione e, non per ultimo, nei verbali e nella relazione annuale della
Commissione Paritetica Docenti Studenti (CPDS).

Inoltre, molte indicazioni sono state riportate nel Piano Triennale 2019-2021, approvato dal Di3A
nella seduta del Consiglio di Dipartimento del 17 maggio 2019, disponibile sul sito del
Dipartimento, all'indirizzo:
file:///C:/Users/Utente/Desktop/Monitoraggio%20Piano%20triennale%202019/Piano%20triennale%
20Di3A%202019-2021.pdf.

Sotto sono riportate le azioni intraprese a seguito dell’audit del NdV,
relativamente ai Punti di Forza

Relazioni con le Parti Sociali: in seguito alla raccomandazione del NdV di riportare con maggiore
dettaglio i contributi, nelle evidenze prodotte, a partire da una ragionata compilazione dei quadri
previsti in SUA-CdS, come la partecipazione degli Ordini professionali nei gruppi di qualita e i
costanti seminari rivolti a professionisti e studenti, nelle schede SUA-CdS (2018-2019) Quadro A1B
“Consultazione con le organizzazioni rappresentative - a livello nazionale e internazionale - della
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produzione di beni e servizi, delle professioni (Consultazioni successive)” sono state meglio
descritte le relazioni con le Parti Sociali ed & stato inoltre allegato il verbale della riunione del
Comitato di Indirizzo della Didattica del 21/11/2018. Nel 2019 il Di3A ha organizzato e ospitato 22
eventi tra seminari e workshops finalizzati alla condivisione della conoscenza scientifica con la
comunita locale. Ha organizzato e tenuto 12 corsi di formazione e perfezionamento. Ha
partecipato/organizzato 8 eventi di Ateneo finalizzati alla valorizzazione del patrimonio culturale.
Ha organizzato e ospitato 4 corsi professionalizzanti indirizzati a giovani laureati, studenti e per la
formazione continua di professionisti. Nelllambito dei “PERCORSI PER LE COMPETENZE
TRASVERSALI E PER L'ORIENTAMENTO” - ex Alternanza Scuola Lavoro, ha ospitato 3 scuole,
coinvolgendo 83 alunni per un totale di 154 ore di attivita.

Relativamente alla partecipazione degli ordini nei gruppi di Qualita, sebbene nelle precedenti
composizioni di alcuni Gruppi di Riesame erano stati coinvolti rappresentanti del mondo del
lavoro, la Commissione di Coordinamento della Didattica di Dipartimento, in data 10 gennaio
2019, allo scopo di uniformare le composizioni dei GGAQ-CdS del Di3A, ha seguito le indicazioni
riportate nel vigente Regolamento Didattico di Ateneo (art. 3, comma 8), secondo cui i GGAQ-CdS
sono costituiti da: il responsabile della qualita della didattica di Dipartimento; il presidente del
CdS, che dovrebbe assumere la responsabilita del gruppo AQ; due docenti del Corso di Studio; un
rappresentante degli studenti; la responsabile dell'area della didattica del Di3A.

Organizzazione: la gestione dei corsi di studio che afferiscono al Di3A e stata condotta in maniera
collegiale. La partecipazione attiva ai CCdS dei docenti, anche esterni al Dipartimento, & stata
perseguita attraverso forme di coinvolgimento e condivisione delle evidenze prodotte, che sono
allegate ai verbali di CCdS.

Residenzialita dei corsi: particolare attenzione ¢ stata dedicata all’organizzazione dell’orario delle
lezioni, come evidenziato nei mini-siti dei singoli CdS, al fine di evitare lo spostamento degli
studenti da una sede all’altra del Di3A. Si precisa che un’apposita commissione dipartimentale ha
avviato |'elaborazione di una proposta per la riunificazione in un’unica sede dei due attuali plessi
da sottoporre agli organi competenti.

Attrattivita dei corsi di studio: in ottemperanza a quanto previsto dalle Politiche di Qualita di
Ateneo e secondo quanto suggerito dal NdV, massima attenzione e stata posta al monitoraggio
degli indicatori relativi alla progressione di carriera, soprattutto per le coorti 2015-2016 dei corsi
triennali e a partire dalle coorti 2018-2019 per i corsi magistrali, come dimostrato nelle Scheda
Monitoraggio Annuale dei singoli CdS.

Rappresentanza studentesca: il NdV ha ritenuto di segnalare come esempio di buona prassi il
coinvolgimento della rappresentanza studentesca del Di3A nei processi inerenti la qualita del
sistema, facendo riferimento alle numerose occasioni in cui i rappresentanti degli studenti
illustrano ai loro colleghi (non solo alle matricole) il questionario sulla rilevazione delle opinioni
degli studenti, sottolineando I'importanza di rispondere in modo consapevole e ponderato. Tale
attivita e stata riproposta, in maniera capillare, nei singoli CdS, dai rappresentanti degli studenti in
seno alla CPDS di Dipartimento.

Internazionalizzazione: il Dipartimento concorda con il NdV nel ritenere indispensabile affrontare
la questione dell’internazionalizzazione con una politica di Ateneo, attraverso il potenziamento di
investimenti per approfondire le competenze linguistiche di studenti e docenti. In tale senso



numerose sono state le attivita intraprese, a livello dipartimentale, di seguito riportate in ordine
cronologico:

1) Insediamento, nel mese di gennaio, della Commissione Erasmus e Internazionalizzazione
(verbale Di3A del 27 febbraio 2019) che vede la partecipazione di un docente e di uno
studente referente dell’internazionalizzazione per ciascun CdS;

2) Realizzazione, nel mese di febbraio, del video “Partite e scoprite il mondo” con la
partecipazione attiva degli studenti del Di3A che hanno maturato un’esperienza di studio
all’estero (https://www.di3a.unict.it/it/content/international-mobility
https://www.youtube.com/watch?v=dBVykqzj3IM);

3) Organizzazione di 4 incontri con gli studenti del Di3A finalizzati alla divulgazione dei
programmi di mobilita studentesca:

4) Tutorato di Lingua inglese per I’A.A. 2019-2020;

5) Riconoscimento CFU acquisiti all’estero per Tesi di laurea (Verbale Consiglio di Dipartimento
dell’8.11.2019 punto 6.2) come crediti curriculari;

6) Istituzione in Dipartimento di una Speaking Room (Verbale Consiglio di Dipartimento punto
1.8 del 22.11.2019), gestita a titolo non oneroso, da una associazione studentesca e finalizzata
al rinforzo delle abilita linguistiche.

Ricerca scientifica: seguendo le indicazioni del NdV, il Di3A ha promosso azioni per il
miglioramento dell'interdisciplinarieta della ricerca scientifica. In particolare, attraverso la
fruizione della dotazione di Ateneo relativa alla “Linea di Intervento 2: dotazione ordinaria per
attivita istituzionali dei Dipartimenti” - Il annualita, sono stati finanziati progetti a carattere
interdisciplinare su tematiche peculiari della ricerca dipartimentale. Tali progetti hanno coinvolto
tutti i docenti del Dipartimento e potranno garantire, nel breve termine, la realizzazione di
prodotti della ricerca di alto valore scientifico, spendibili ai fini della prossima VQR.

Sotto sono riportate le azioni intraprese a seguito dell’audit del NdV relativamente
alle aree di miglioramento

Evidenze: nel 2019 maggiore evidenza é stata data alle attivita intraprese in Dipartimento su tutti i
fronti, come dimostrato dall’implementazione del sito web di Dipartimento e dalla pubblicazione
dei verbali di tutti gli incontri delle Commissioni che operano all'interno del Di3A. Nel sito web del
Di3A sono state potenziate le pagine dedicate ai CdS e al Dottorato di Ricerca internazionale
Agricultural, Food and Environmental Science e create le sezioni “Ricerca”, “Terza Missione”,
“Qualita” e “International Mobility”.

Tirocini: Il Di3A, consapevole del valore dell’esperienza di tirocinio, visto come un momento
strategico per la formazione degli studenti, a seguito della criticita, in piu sedi segnalata (vedi
Verbale Comitato di Indirizzo della Didattica del 21/11/2019), ha individuato come soluzione:
I'incentivazione della partecipazione degli studenti ai tirocini post-laurea e ai tirocini traineeship
post-laurea. Inoltre, per rimuovere ostacoli presentati da alcune aziende ospitanti ha stimolato la
frequenza degli studenti ai corsi per la sicurezza.

Attivita di laboratorio: a causa dell'incremento afflusso di studenti, per I'AA 2015/16, gli spazi
disponibili per attivita didattiche in laboratorio sono stati giudicati carenti. Il Di3A, consapevole
dell'importanza dell’esperienza didattica di laboratorio, ha istituito la Commissione Assicurazione
Qualita dei Laboratori Didattici (delibera n. 23 del Consiglio di Dipartimento n. 7 del 18/4/2019), e
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approvato, con medesima deliberazione, il Regolamento dei laboratori didattici, che stabilisce le
procedure per un corretto, razionale, efficace e pieno utilizzo dei laboratori didattici del Di3A,
nonché le regole comportamentali da rispettare per l'accesso e la frequenza nei laboratori
didattici di docenti, studenti e personale tecnico. Inoltre, a partire dal Il periodo didattico dell’A.A.
2018-2019, e stato allestito un secondo laboratorio didattico di Dipartimento che ha consentito di
raddoppiare il numero di postazioni, rendendo piu agevole I'organizzazione e la gestione delle
esercitazioni pratiche di laboratorio.

Ritardo nell’acquisizione del titolo: come raccomandato dal NdV un costante e attento
monitoraggio delle progressioni di carriera degli studenti e ed & stato svolto, come ampiamente
discusso nei RAAQ dei CdS. Modifiche ordinamentali sono state avviate e numerosi correttivi sono
stati applicati, tra cui la revisione dei syllabus. In tale senso i CCdS e i GGAQ si sono impegnati, per
attuare tutte le misure discusse e analizzate nei RAAQ dei corsi di studio.

Terza missione: Nel corso dell’audit sono state evidenziate le molteplici attivita svolte dal
Dipartimento: spin-off, attivita di formazione professionale in network con gli ordini professionali,
attivita di disseminazione dell'innovazione tecnologica, partecipazione alla rete museale d’Ateneo.
In tal senso la Commissione Terza Missione e Impatto Sociale dipartimentale ha predisposto un
data base ed e stata creata nel sito web del Dipartimento un’apposita sezione.

Relativamente alla valorizzazione della diffusione delle forme di imprenditorialita accademica, lo
spin-off AgriUniTech istituito nel 2018, e risultato attivo nel 2019.

I Di3A ha attivato numerose iniziative di partenariato, convenzioni e altre tipologie di
collaborazioni con Enti pubblici e privati. Numerose sono state le attivita di trasferimento
tecnologico condotte al 31 dicembre 2019 (con 8 convenzioni attive). Nel 2019 sono state svolte
34 attivita commerciali (convenzioni e servizi) e numerosi eventi formativi (vedi punto “Relazioni
con le Parti Sociali”). Inoltre, il Di3A ha attivamente partecipato a numerose attivita di Ateneo
nell’ambito della valorizzazione del patrimonio culturale.

IL DIRETTORE

{Prof. Agatilw_’




