
ALLEGATO 1 

Obiettivi organizzativi gestionali di Ateneo e di struttura 

PIAO 2024-2026 – sotto sezione 2.2 Performance 

Monitoraggio e aggiornamento
Cda del 25 settembre 2024



Prospetto 2a_Obiettivi di I livello del Direttore generale - monitoraggio Università degli Studi di Catania PIAO 2024-2026 - Monitoraggio intermedio 

Area 

Strategica
Sfida Obiettivo Strategico

Azione del Piano 

Strategico 

Codice 

obiettivo

Obiettivo operativo  (Sez. 

Performance del PIAO)

Tipologia 

indicatore
Descrizione Indicatore

Condizioni di 

partenza per 

l'Indicatore di 

attività/ Valore di 

partenza KPI

Target minimo - 2024 

(soglia minima il cui 

mancato rispetto 

equivale a non aver 

raggiunto l'obiettivo

Target intermedio 

- 2024
Target atteso - 2024

Monitoraggio 

intermedio - 

Stato di 

avanzamento 

Valore 

raggiunto  

indicatore 

quantitativo 

(KPI)

Monitoraggio intermedio - Evidenze
Richiesta di rimodulazione 

obiettivo/ indicatore/ target 
Peso obiettivo

Struttura 

competente

Se
rv

iz
i

In
n

o
va

zi
o

n
e 

e 
d

ig
it

al
iz

za
zi

o
n

e

ID_Ser_1 Sostenere 

nuove opportunità di 

miglioramento e di 

sviluppo attraverso 

l'innovazione e la 

digitalizzazione

ID_Ser_1.1 Verso la 

piena digitalizzazione 

dei servizi in linea con 

gli indirizzi strategici del 

PNRR ID
_S

er
_1

.1
.b

.1

Mappatura e analisi dei 

processi finalizzata anche 

alla loro 

reingegnerizzazione

Indicatore di 

attività

Fasi pianificazione 

avvio nuova 

mappatura dei 

processi

Individuazione 

soluzione da adottare 

per la pianificazione 

e l'avvio della nuova 

mappatura dei 

processi

Analisi dei requisiti per 

la realizzazione della 

ricognizione delle 

funzioni svolte dalle 

aree amministative

Avvio della 

ricognizione 

interna 

Documento di analisi dei 

risultati della ricognizione 

effettuata per 

programmazione avvio 

succesive fasi per il 2025 

Target minimo

La richiesta di rimodulazione dell'obiettivo deriva dalle mutate 

esigenze dell'amministrazione, per la quale è necessario avviare 

la revisione dell'architettura organizzativa delle strutture per 

adeguarsi ai nuovi criteri dettati dal CCNL di comparto 

sottoscritto nel 2024  e in un'ottica di maggiore efficienza e di 

semplificazione dell'azione amministrativa. Pertanto, non risulta 

coerente avviare la mappatura dei processi esistenti, destinati 

ad una revisione. Inoltre, trattandosi di un'attività che si 

estende all'intera organizzazione e non più a specifici settori 

rimane, in questa fase programmatoria, sotto il solo 

coordinamento del Direttore generale. Pertanto la direzione ha 

avviato ed è  in fase di conclusione l'analisi dei requisiti per la 

realizzazione della ricognizione delle funzioni svolte dalle aree.

Nota prot.254729 del 28/06/2024. 

Stralcio obiettivo per RPCT e 

rimodulazione indicatore e target.

12
Direzione 

generale

Se
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o
n

e

ID_Ser_1 Sostenere 

nuove opportunità di 

miglioramento e di 

sviluppo attraverso 

l'innovazione e la 

digitalizzazione

ID_Ser_1.1 Verso la 

piena digitalizzazione 

dei servizi in linea con 

gli indirizzi strategici del 

PNRR ID
_S

er
_1

.1
_h

1

Azioni finalizzate 

all’integrazione del Sistema 

informativo di Ateneo ai 

fini del monitoraggio e 

della valutazione dei 

risultati della performance 

di Ateneo a supporto della 

governance di Ateneo

Indicatore di 

attività

Fasi per la 

predisposizione del 

documento di 

valutazione dello stato 

dell'arte e rilevazione 

delle esigenze 

informative

Costituzione gruppo di 

lavoro 

Documento di 

valutazione dello 

stato dell'arte

Documento finale sulle 

esigenze informative rilevate
Nessun target

L'obiettivo inizialmente in capo anche allArea dei sistemi 

informativi, allo stato dei fatti, rimane sotto il solo 

coordinamento del Direttore generale, che ha avviato una fase 

iniziale ricognitiva delle esigenze informative per il 

monitoraggio dei risultati della performance dell'Ateneo a 

supporto della governance. Il DG si avvale del supporto di tutte 

le strutture coinvolte. A seguito di ciò procederà con 

l'individuazione di un team di sviluppo dell'obiettivo.

Nota prot275249 del 

23/07/2024_ASI. Stralcio obiettivo 

per Area sistemi informativi. Viene 

proposto inserimento nuovo 

obiettivo per ASI.

13
Direzione 

generale

Se
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o
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zi

o
n

e

ID_Ser_1 Sostenere 

nuove opportunità di 

miglioramento e di 

sviluppo attraverso 

l'innovazione e la 

digitalizzazione

ID_Ser_1.2 Attuazione e 

miglioramento delle 

misure organizzative per 

la realizzazione degli 

interventi finanziati 

nell’ambito del PNRR

ID
_S

er
_1

.2
_a

1

Attuazione azioni 

organizzative per la 

gestione e rendicontazione 

del PNRR

Indicatore 

quantitativo 

(KPI)

Percentuale di 

rendicontazione delle 

somme 

spese/impegnate 

rispetto al 

finanziamento 

assegnato

17 37 43 50
Target atteso 

2024
51,34

Prot. 272201 del 17.07.2024 - allegato 4

Totale da rendicontare: € 111.693.999,33;

Totale speso/impegnato al 30/06: € 57.341.115,72

7
Direzione 

generale - ARI

Se
rv

iz
i

In
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o
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o
n

e

ID_Ser_1 Sostenere 

nuove opportunità di 

miglioramento e di 

sviluppo attraverso 

l'innovazione e la 

digitalizzazione

ID_Ser_1.2 Attuazione e 

miglioramento delle 

misure organizzative per 

la realizzazione degli 

interventi finanziati 

nell’ambito del PNRR

ID
_S

er
_1

.2
_a

2

Miglioramento la capacità 

di gestione e 

rendicontazione dei 

progetti di ricerca e per il 

miglioramento della 

capacità di spesa 

Indicatore di 

attività

Fasi di predisposizione 

nuova circolare 

procedure di acquisto 

su fondi PNRR

Procedura in essere 

da aggiornare ai fini 

della 

razionalizzazione 

procedure di 

acquisto attraverso 

semplificazione delle 

fasi di autorizzaizone 

e di contabilizzazione 

della spesa

Analisi della procedura 

in essere e 

formulazione della 

nuova procedura di 

concerto con altre 

strutture coinvolte

Redazione 

circolare 

applicativa da 

sottoporre per 

l'approvazione

Applicazione circolare 
Target atteso 

2024

Circolare Direttoriale del 13.03.2024 prot. n. 163734 e 

successive ulteriori  circolari applicative del vicario del D.G. 

(prot. n.169215 del 18/03/2024, prot. n.  188337 del 

09/04/2024, prot. n. 199608 del 17/04/2024 e prot. n. 243242

 dell'11/06/2024)

8
Direzione 

generale - ACUC

Se
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i
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o
n

e

ID_Ser_1 Sostenere 

nuove opportunità di 

miglioramento e di 

sviluppo attraverso 

l'innovazione e la 

digitalizzazione

ID_Ser_1.2 Attuazione e 

miglioramento delle 

misure organizzative per 

la realizzazione degli 

interventi finanziati 

nell’ambito del PNRR

ID
_S

er
_1

.2
_a

5

Misure finalizzate al 

mantenimento del rispetto 

dell'indicatore di 

tempestività dei pagamenti 

(ITP)

Circolare RGS-MFP n. 

2449/2024

Indicatore 

quantitativo 

(KPI)

Indicatore ITP: Fonte: 

Ragioneria generale 

dello Stato – 

elaborazione Sistema 

PCC (Piattaforma dei 

crediti commerciali)

(art. 9, comma 3, del 

D.P.C.M 22/09/2014 

ss.mm.ii e dalla 

circolare MEF/RGS n. 

22 del 22 luglio 2015)

anno 2023: 

ITP<0
ITP<=0 ITP<=0 ITP<=0

Target atteso 

2024

ITP II trimestre: -8,19 (RGS - Elaborazione PCC del 2/07/2024). 

Target atteso con riferimento al I semestre 2024
10

Direzione 

generale - AFI

Se
rv

iz
i

In
cl

u
si

o
n

e 
so

ci
al

e,
 b

en
es

se
re

 o
rg

an
iz

za
ti

vo
 e

 p
ar

i o
p

p
o

rt
u

n
it

à

IS_Ser_2 Promuovere 

politiche per le pari 

opportunità e il 

benessere della 

comunità 

universitaria

IS_Ser_2.2 

Implementazione di 

modelli sostenibili per la 

gestione del personale e 

per il miglioramento 

della performance 

istituzionale e 

organizzativa di Ateneo

IS
_S

er
_2

.2
_a

1

Valorizzazione e sviluppo 

del personale TA attraverso 

la formazione e 

l’avanzamento di carriera

Indicatore 

quantitativo 

(KPI)

utilizzo punti organico 

assegnati al PTA per 

l'avanzamento di 

carriera

1,6 5,17 6,36 7,55
Target atteso 

2024
6,25

Sono state concluse 114 Progressioni di carriera per il personale 

TA..  L'obiettivo risulta essere concluso per l'anno 2024, in 

quanto il target massimo  conseguibile è di 6,25 p.o utilizzabili. 

Infatti, a seguito dell’entrata in vigore del CCNL del comparto 

Istruzione e Ricerca 2019-2021, sottoscritto nel 2024 e dalla 

conseguente necessità di adeguare il regolamento di Ateneo 

alla nuova disciplina prevista dal predetto CCNL, non è possibile 

utilizzare nell'anno la rimanente quota di punti organico (1,4 

p.o.)  per ulteriori procedure comparative per progressioni di 

carriera previste nel PIAO 2024-2026 (Sezione Organizzazione e 

capitale umano, sotto-sezione Strategie di copertura del 

fabbisogno, personale tecnico-amministrativo).

Conclusione obiettivo prot.  278854 

del 30/07/2024
12

Direzione 

generale - ARU

Cda_25 settembre 2024 1

https://www.unict.it/sites/default/files/files/ITP_UniCT_II_trimestre_2024_lug24.pdf
https://www.unict.it/sites/default/files/files/ITP_UniCT_II_trimestre_2024_lug24.pdf


Prospetto 2a_Obiettivi di I livello del Direttore generale - monitoraggio Università degli Studi di Catania PIAO 2024-2026 - Monitoraggio intermedio 

Area 

Strategica
Sfida Obiettivo Strategico

Azione del Piano 

Strategico 

Codice 

obiettivo

Obiettivo operativo  (Sez. 

Performance del PIAO)

Tipologia 

indicatore
Descrizione Indicatore

Condizioni di 

partenza per 

l'Indicatore di 

attività/ Valore di 

partenza KPI

Target minimo - 2024 

(soglia minima il cui 

mancato rispetto 

equivale a non aver 

raggiunto l'obiettivo

Target intermedio 

- 2024
Target atteso - 2024

Monitoraggio 

intermedio - 

Stato di 

avanzamento 

Valore 

raggiunto  

indicatore 

quantitativo 

(KPI)

Monitoraggio intermedio - Evidenze
Richiesta di rimodulazione 

obiettivo/ indicatore/ target 
Peso obiettivo

Struttura 

competente

Se
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IS_Ser_2 Promuovere 

politiche per le pari 

opportunità e il 

benessere della 

comunità 

universitaria

IS_Ser_2.2 

Implementazione di 

modelli sostenibili per la 

gestione del personale e 

per il miglioramento 

della performance 

istituzionale e 

organizzativa di Ateneo

IS
_S

er
_2

.2
_c

1

Adozione piano 

straordinario di 

reclutamento del 

personale TA

Indicatore 

quantitativo 

(KPI)

utilizzo punti organico 

assegnati al PTA per il 

reclutamento

7,7 36,96 46,71 56,46
Target 

intermedio
54,7

Prot. 278854 del 30/07/2024.  Decreti nn. 1168-1173/2022 

((CEL inglese, spagnolo)

Decreti nn. 2075-2076-2077-2078-2079-2081-2343-23444/2022 

(cat. C e D)

Decreti nn. 554-556-560-1116-1120/2023 (cat. EP)

Decreto n. 4970/2023 (cat. C)

Decreti nn. 1234-2982/2024 (CEL inglese, giapponese)

13
Direzione 

generale - ARU

Se
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e

ST_Ser_1 

Promuovere il ruolo 

dell’Ateneo a 

vantaggio dello 

sviluppo economico-

culturale e sociale e 

della tutela del 

territorio

ST_Ser_1.1 Attuazione 

di iniziative a beneficio 

del territorio anche con 

riferimento agli 

interventi per la 

sostenibilità 

ST
_S

er
_1

.1
_a

1

DM 1274/21 MUR - F.E.U. 

2021/2035 Linea A) - 

Caserma Abela - Palazzo 

Impellizzeri

Indicatore 

quantitativo 

(KPI)

rendicontazione 

economica (% somme 

rendicontate rispetto 

al cofinanziamento 

pubblico assegnato)

0 18 24 30
Target 

intermedio
27,5

avanzamento totale lavori pari ad euro 1.635.328 (su 

5.930,752,00); Caserma Abela: anticipazione del 20%  - atti di 

liquidazione prott. nn. 221391 e 212415 del 30.10.2023; Palazzo 

Impellizzeri: atto di liquidazione sal n. 4  prot. n. 239743 del 

22.12.2023 e atto di liquidazione  certificato strardinario n. 4  

prot. n. 240398 del 27.12.2023

7

Direzione 

generale - 

APSEMA

Se
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e

ST_Ser_1 

Promuovere il ruolo 

dell’Ateneo a 

vantaggio dello 

sviluppo economico-

culturale e sociale e 

della tutela del 

territorio

ST_Ser_1.1 Attuazione 

di iniziative a beneficio 

del territorio anche con 

riferimento agli 

interventi per la 

sostenibilità 

ST
_S

er
_1

.1
_b

1 DM 1274/21 MUR - F.E.U. 

2021/2035 Linea B) - 

Cittadella via Androne- 

Biologia animale/ OVE 

riqualificazione padiglioni 

14,17 e 19

Indicatore di 

attività

fasi di definizione del 

processo di fattibilità 

iniziativa

progetto esecutivo
predisposizione del 

progetto di gara

trasmissione 

progetto alla 

competente area 

provveditorale 

(ACUC)

consegna dei lavori
Target atteso 

2024

Verbale di consegna parziale dei lavori del 30/06/2024. 

relazione prot. 274606 22/07/2024 integrata settembre 2024
3

Direzione 

generale - 

APSEMA

Se
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e

ST_Ser_1 

Promuovere il ruolo 

dell’Ateneo a 

vantaggio dello 

sviluppo economico-

culturale e sociale e 

della tutela del 

territorio

ST_Ser_1.1 Attuazione 

di iniziative a beneficio 

del territorio anche con 

riferimento agli 

interventi per la 

sostenibilità 

ST
_S

er
_1

.1
_b

2 DM 1274/21 MUR - F.E.U. 

2021/2035 Linea B) - 

Cittadella via Androne- 

Biologia animale/ OVE 

riqualificazione padiglioni 

14,17 e 19

Indicatore di 

attività

Espletamento 

procedura di 

affidamento gara  

(polo didattico OVE e 

Cittadella via Androne)

Delibera CdA del 

21.12.2023

determina 

approvazione bando di 

gara

pubblicazione 

bando di gara
determina  di aggiudicazione

Target atteso 

2024

OVE : aggiudicaz. DDG Rep. 2662 prot. n.253277.

Cittadella via Androne: aggiudicaz. DDG Rep.2402 

prot.n.238964.

3
Direzione 

generale - ACUC

Se
rv

iz
i

Sv
ilu

p
p

o
 T
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e

ST_Ser_1 

Promuovere il ruolo 

dell’Ateneo a 

vantaggio dello 

sviluppo economico-

culturale e sociale e 

della tutela del 

territorio

ST_Ser_1.1 Attuazione 

di iniziative a beneficio 

del territorio anche con 

riferimento agli 

interventi per la 

sostenibilità 

ST
_S

er
_1

.1
_c

1

Piano emergenziale edilizia 

ex DM 1121/2019 

interventi linea B 

(prosecuzione 2022)

Indicatore 

quantitativo 

(KPI)

rendicontazione 

economica (% somme 

rendicontate rispetto 

al cofinanziamento 

pubblico assegnato)

20 32 36 40
Target 

intermedio
39,7

avanzamento totale lavori pari ad euro 8.505.965 su euro 

21,422,384. Progetto edificio di via Ramondetta: nota di 

trasmissione sal n. 4 prot. n. 301009 del 28.08.2024; Progetto 

Edificio 2 : atto di liquidazione sal n. 1 prot. n. 252396 del 

25.06.2024 e atto di liquidazione certificato straordinario n. 1 

prot. n. 279635 del 31.07.2024; Progetto Palazzo Boscarino: 

atto di liquidazione sal n.6 primo contratto applicativo per 

lavori prot. n. 271879 del 17.07.2024 e atto di liquidazione sal 

n. 1 secondo contratto applicativo per lavori di riqualificazione 

energetica prot. n. 289082 del 08.08.2024; Accordo quadro 

adeguamento normativa antincendio (I e II contratto 

applicativo): rispettivamente atto di liquidazione sal n.4 prot. n. 

238796 del 07.06.2024 e atto di liquidazione n. 239344 del 

21.12.2023; Acque Meteoriche: anticipazione; Riqualificazione 

Laboratori di Chimica: anticipazione.

6

Direzione 

generale - 

APSEMA

Se
rv
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i

Sv
ilu
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o
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ri
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ri
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e

ST_Ser_1 

Promuovere il ruolo 

dell’Ateneo a 

vantaggio dello 

sviluppo economico-

culturale e sociale e 

della tutela del 

territorio

ST_Ser_1.1 Attuazione 

di iniziative a beneficio 

del territorio anche con 

riferimento agli 

interventi per la 

sostenibilità 

ST
_S

er
_1

.1
_d

1

Residenze L.338/2000 - IV 

bando - Cittadella Via 

Androne

Indicatore di 

attività

Fasi della procedura di 

affidamento di gara

La procedura è 

subordinata alla 

stipula della 

convenzione con la 

Cassa depositi 

Determina 

aggiudicazione.

Conclusione 

verifica 

documentazione 

per la stipula del 

contratto

Stipula contratto
Target atteso 

2024
Contratto stipulato il 14.05.2024, Rep. n. 155, prot. n. 221649. 6

Direzione 

generale - ACUC

100
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Prospetto 2b_Obiettivi di struttura e individuali di II livello - monitoraggio Università degli Studi di Catania PIAO 2024-2026 - Monitoraggio intermedio 

Area Strategica Sfida
Tipologia 

Obiettivo
Obiettivo Strategico Azione del Piano Strategico 

Codice 

obiettivo
Obiettivo operativo  (Sez. Performance del PIAO) Tipologia indicatore Descrizione Indicatore

Condizioni di partenza per 

l'Indicatore di attività/ Valore di 

partenza KPI

Target minimo - 2024 (soglia minima il cui 

mancato rispetto equivale a non aver 

raggiunto l'obiettivo

Target intermedio - 2024 Target atteso - 2024

Monitoraggio 

intermedio - Stato di 

avanzamento 

Valore raggiunto  

indicatore 

quantitativo (KPI)

Monitoraggio intermedio - Evidenze
Richiesta di rimodulazione obiettivo/ 

indicatore/ target 
Struttura competente

D
id
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ca
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n
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o

n
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e 
d

ig
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n

e

II Livello

ID_Did_1 Sostenere nuove opportunità 

di miglioramento e di sviluppo 

attraverso l’innovazione e la 

digitalizzazione

ID_Did_1.2 Ottimizzazione dei processi di 

gestione della didattica

ID
_D

id
_1

.2
_a

1

Definizione ed implementazione dei flussi 

documentali per la digitalizzazione dei processi 

necessari all’integrazione della piattaforma integrata 

con le esigenze dell’Area Risorse Umane e dei 

dipartimenti, anche mediante la predisposizione di 

opportune “maschere di governance””

Indicatore di attività
Fasi per il completamento delle funzionalità 

della maschera concernente il set di regole 

Piattaforma integrata Smart-Edu - 

Easy

Definizione del set di regole necessario a 

rendere conforme didattica programmata e 

dettato normativo regolamentare

Avvio dell'utilizzo in 

preproduzione

Realizzazione delle  funzionalità del 

sistema e validazione da parte di 

ciascuna area per competenza

Target minimo

Relazione ADI prot. n.271967 del 17.07.2024; ARU. prot. 278854 del 30/07/2024. ASI prot. 275763 del 

24/07/2024Documenti BESMART set di regole 29.2.2024 e maschere di governace 17.4.2024 (prot. 278854 del 

30/07/2024).  Con riferimento alle maschere di governance è stata effettuata analisi in collaborazione con la 

ditta fornitrice Besmart che è confluita nella bozza di documento di specifiche “Flusso di monitoraggio, 

approvazione e presa visione per i presidenti dei Corsi di Studio e direttori di dipartimento.pdf”, che dovrà essere 

ulteriormente integrato con specifiche di dettaglio e validato dagli organi decisionali preposti.

Area della Didattica, Area 

risorse umane, Area Sistemi 

informativi

D
id

at
ti

ca

In
n

o
va

zi
o

n
e 

e 

d
ig

it
al
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o

n
e

II Livello

ID_Did_1 Sostenere nuove opportunità 

di miglioramento e di sviluppo 

attraverso l’innovazione e la 

digitalizzazione

ID_Did_1.2 Ottimizzazione dei processi di 

gestione della didattica

ID
_D

id
_1

.2
_a

2

Analisi e mappatura delle procedure amministrative 

della didattica (individuazione attori coinvolti, 

strutture didattiche e tempistiche)

Indicatore di attività
Analisi e descrizione di almeno due processi 

amministrativi

Procedure amministrative in atto 

nel mese di gennaio 2024

Analisi delle procedure amministrative della 

didattica

Descrizione di un processo e  

proposta migliorativa

Descrizione di due processi e 

proposta di soluzioni migliorative
Target intermedio

Prot. n.271967 del 17.07.2024. Rispetto al 2023 è stata avviata la mappatura e informatizzazione di due 

procedure gestite nella nuova SDS denominata “Centro Alta formazione per la formazione degli insegnanti” 

(ASFI) e la procedura per la gestione informatizzata dell’offerta formativa dei master.

Area della Didattica
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II Livello

ID_Ric_1 Sostenere nuove opportunità 

di miglioramento e di sviluppo 

attraverso l’innovazione e la 

digitalizzazione

ID_Ric_1.1 Ottimizzazione dei processi e 

delle procedure a supporto della ricerca

ID
_R

ic
_1

.1
_b

1

Potenziamento del sistema informativo integrato per 

la gestione e rendicontazione dei progetti di ricerca
Indicatore di attività Messa in produzione del modulo

Studio di fattibilità già effettuato 

nel 2023

Sperimentazione del modulo per 

l'inserimento delle richieste da parte di un 

dipartimento pilota 

Sperimentazione della funzionalità 

attraverso  simulazione 

Realizzazione del modulo con la 

possibilità di inserimento delle 

richieste

La programmazione iniziale prevedeva come target atteso la messa in produzione del modulo per la 

rendicontazione dei progetti di ricerca. Nel corso dei I semestre si è verificato un congestionamento del carico di 

lavoro a causa della riduzione consistente del personale in servizio e alla necessità di procedere con 

l'improcrastinabile adeguamento tecnologico dell’infrastruttura software. Inoltre il monitoraggio delle spese dei 

progetti PNRR ha richiesto l’inserimento dei budget iniziali e dei budget correnti nel modulo progetti, nonché la 

mappatura dei co.an. di ciascuna UPB, con conseguente rallentamento nelle attività richieste per la realizzazione 

dell’obiettivo. Pertanto si è reso necessario chiedere di rimodulare l'obiettivo in quanto la sua realizzazione 

dipende dalla conclusione delle attività di aggiornamento e adeguamento di cui sopra. 

Rimodulazione nota prot.n. 275525 del 

24/07/2024. 
Area Finanziaria
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II Livello

ID_Ric_1 Sostenere nuove opportunità 

di miglioramento e di sviluppo 

attraverso l’innovazione e la 

digitalizzazione

ID_Ric_1.1 Ottimizzazione dei processi e 

delle procedure a supporto della ricerca

ID
_R

ic
_1

.1
_b

2
Implementazione e messa in opera cruscotto 

anagrafe e gestione progetti di ricerca
Indicatore di attività

Utilizzo del modulo da parte degli uffici di 

progetto dipartimentali

verifica utilizzo continuativo del 

modulo
correttezza dei dati inseriti

monitoraggio aggiornamento 

continuo e inserimento dati

completezza aggiornamento del 

modulo
Target intermedio

 Prot. n. 272201 del 17/07/2024. Attualmente, all’interno del gestionale, sono stati censiti complessivamente 

1474

progetti finanziati in ambito regionale, nazionale ed internazionale. Sono stati effettuati 3236 abbinamenti dei

progetti con i docenti-e ricercatori registrati nel gestionale.

E’ stato, inoltre, effettuato il controllo della qualità dei dati inseriti, focalizzandosi su quelli relativi ai progetti 

classificati con lo stato "Finanziato/Operativo" e avviando gli opportuni interventi per il miglioramento della 

qualità dei dati.
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II Livello

ID_Ric_1 Sostenere nuove opportunità 

di miglioramento e di sviluppo 

attraverso l’innovazione e la 

digitalizzazione

ID_Ric_1.1 Ottimizzazione dei processi e 

delle procedure a supporto della ricerca

ID
_R

ic
_1

.1
_c

1

Realizzazione sistema integrato di "certificazione" 

delle rendicontazioni delle attività di didattica 

(registro elettronico del docente) e di ricerca, con 

particolare riferimento alla gestione dei progetti di 

ricerca finanziati dalla Commissione Europea, 

tramite integrazione del sistema informativo della 

didattica e delle segreterie studenti (SmartEdu), del 

sistema di gestione della contabilità e dei progetti di 

ricerca (Easy) -Modulo didattica

Indicatore 

quantitativo (KPI)

Messa in produzione del modulo e percentuale 

di utilizzo da parte dei docenti dell'Ateneo
20 548 724 900 Target intermedio 896

Per chiarezza e coerenza nella definizione nell'obiettivo è stato inserito una specifica relativa 

all'implementazione del modulo informatizzato in oggetto per la gestione della rendicontazione delle attività di 

didattica (Registro elettronico del docente) per i quali risultano coerenti l'indicatore e il target prefissato. E' stato 

invece inserito un ulteriore obiettivo legato all'implementazione e sviluppo del modulo legato alla gestione della 

rendicontazione delle attività di ricerca dei docenti, il cui stato di avanzamento non risulta più in linea con il 

modulo didattica per uleriori esigenze di sviluppo(ID_Ric_1,1_c1_bis). Allegato n. 2 a relazione prot. n.271967 

del 17.07.2024. 

Rimodulata descrizione obiettivo e 

indicatore prot. 275505 del 

24/07/2024. Inserita la specifica 

"Modulo didattica".

Area della Didattica, Area 

finanziaria
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II Livello

ID_Ric_1 Sostenere nuove opportunità 

di miglioramento e di sviluppo 

attraverso l’innovazione e la 

digitalizzazione

ID_Ric_1.1 Ottimizzazione dei processi e 

delle procedure a supporto della ricerca

ID
_R

ic
_1

.1
_c

1
_b

is

Realizzazione sistema integrato di "certificazione" 

delle rendicontazioni delle attività di didattica 

(registro elettronico del docente) e di ricerca, con 

particolare riferimento alla gestione dei progetti di 

ricerca finanziati dalla Commissione Europea, 

tramite integrazione del sistema informativo della 

didattica e delle segreterie studenti (SmartEdu), del 

sistema di gestione della contabilità e dei progetti di 

ricerca (Easy) - Modulo ricerca

Indicatore di attività
Messa in produzione del modulo ricerca e avvio 

del suo utilizzo

verifica efficacia delle 

implementazioni richieste alla ditta 

esterna 

correttezza dei dati inseriti
monitoraggio utilizzo e 

valutazione eventuali criticità

utilizzo del modulo ricerca da parte 

dei docenti e dei ricercatori unict 

coinvolti nei progetti PNRR

Nessun target

Inserimento nuovo obiettivo a completamento del preesistente ID_Ric_1,1_ c1. Il nuovo obiettivo si riferisce 

all'implementazione del modulo ricerca dell'applicativo. La programmazione iniziale prevedeva come target 

atteso la messa in produzione del modulo per la rendicontazione dell'impegno dei docenti sulle attività di 

didattiche e di ricerca. Nel corso del I semestre, con riferimento al modulo ricerca si è verificato un 

congestionamento del carico di lavoro a causa della riduzione consistente del personale in servizio, l'insorgere 

dell'esigenza di un adeguamento tecnologico dell’infrastruttura software e la necessità di ulteriori 

implementazioni legate alle esigenze di rendicontazione del PNRR. 

Inserimento nuovo obiettivo prot. n. 

275505 del 24/07/2024

Area della Ricerca, Area 

finanziaria
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II Livello

ID_Ric_1 Sostenere nuove opportunità 

di miglioramento e di sviluppo 

attraverso l’innovazione e la 

digitalizzazione

ID_Ric_1.1 Ottimizzazione dei processi e 

delle procedure a supporto della ricerca

ID
_R

ic
_1

.1
_c

2

Realizzazione sistema integrato di "certificazione" 

delle rendicontazioni delle attività di didattica 

(registro elettronico del docente) e di ricerca, con 

particolare riferimento alla gestione dei progetti di 

ricerca finanziati dalla Commissione Europea, 

tramite integrazione del sistema informativo della 

didattica e delle segreterie studenti (SmartEdu), del 

sistema di gestione della contabilità e dei progetti di 

ricerca (Easy).

Indicatore di attività

Fasi di ulteriore di miglioramento del registro. 

Supporto tecnico all'adozione del modulo e 

correzione anomalie

Modulo già implementato
Modulo disponibile in ambiente di 

produzione

Correzione del 50% delle anomalie 

riscontate

Modulo adottato e funzionante in 

conformità alle specifiche.

Correzione di tutte le anomalie 

riscontrate

Target intermedio

prot. 275763 del 24lug24.

I moduli del sistema certificazione delle rendicontazioni delle attività di didattica (registro elettronico del 

docente) e di ricerca, come da pianificazione, è stato implementato e reso disponibile in ambiente di produzione. 

In fase di avvio sono state riscontrate delle anomalie di comunicazione nella collaborazione applicativa tra il 

sistema SmartEdu (modulo gestione del registro della didattica docenti) della Besmart s.r.l. e il sistema Easy 

(modulo gestione dei progetti di ricerca) della Tempo s.r.l.. Le anomalie sono state risolte ed è stata 

implementata correttamente la trasmissione in tempo reale della rendicontazione all’atto della firma. inoltre, 

nel caso di possibili anomalie residue, è stata prevista una procedura batch che viene lanciata ogni notte per la 

ritrasmissione di quanto eventualmente non trasmesso in tempo reale.

Sono state, inoltre, raccolte ulteriori esigenze e modifiche di quanto precedentemente previsto che sono 

confluite nel documento di specifiche e per il quale è stato predisposto il ticket [CHO-2024-0116884] con un 

effort di 232 ore. Il ticket è stato autorizzato e le attività previste sono state realizzate e sono in fase di 

validazione finale.

Area dei Sistemi Informativi
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II Livello

ID_Ric_1 Sostenere nuove opportunità 

di miglioramento e di sviluppo 

attraverso l’innovazione e la 

digitalizzazione

ID_Ric_1.2 Miglioramento del processo di 

gestione dei progetti di ricerca e di 

autovalutazione dei risultati della ricerca a 

supporto della governance

ID
_R

ic
_1

.2
_a

1

Ottimizzazione del cruscotto per anagrafe, 

valutazione e monitoraggio prodotti della ricerca
Indicatore di attività

Utilizzo del nuovo software Criterium per il 

supporto alla valutazione della produzione 

scientifica

Funzionalità del software 
verifica correttezza dei dati caricati da 

banche dati preesistenti

monitoraggio utilizzo e 

valutazione eventuali criticità

utilizzo del software da parte dei 

docenti e ricercatori unict
Target intermedio

prot. n. 272201 del 17/07/2024. Sono state concluse le attività finalizzate all'adeguamento della normativa in 

materia protezione dei dati personali. Avviati gli adeguamenti tecnici per l'estrazione dei ricercatori a inizio 

agosto e l'avvio delle fasi di test.

Area della Ricerca
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II Livello

ID_Ser_1 Sostenere nuove opportunità 

di miglioramento e di sviluppo 

attraverso l'innovazione e la 

digitalizzazione

ID_Ser_1.1 Verso la piena digitalizzazione 

dei servizi in linea con gli indirizzi strategici 

del PNRR

ID
_S

er
_1

.1
_f

1

Programmazione di azioni finalizzate alla trasparenza 

e all'accessibilità digitale Indicatore di attività

"Interventi di tipo adeguativo e/o correttivo dei 

siti web istituzionali sia dal punto di vista 

infrastrutturale (aggiornamento versione CMS) 

sia secondo le direttive del Dipartimento per la 

trasformazione Digitale per l'utilizzo della 

versione aggiornata del framework Bootstrap 

Italia"

Siti web e/o app mobili - Interventi 

di tipo adeguativo e/o correttivo: 

100% 

Adeguamento alle "Linee guida di 

design siti web della PA:100%

Adeguamento Sito di Ateneo
Adeguamento Sito di Ateneo e di 

almeno 4 dipartimenti

Adeguamento:

Sito di ateneo

Siti dei dipartimenti e delle 

strutture didattiche speciali

Nessun target

prot. 275763 del 24lug24.E' stato svolto un lavoro trasversale preparatorio al raggiungimento del target atteso. 

Nell’ambito delle azioni volte a migliorare l’accessibilità digitale dell'amministrazione, si è svolto un lavoro di 

adeguamento di tutti i siti che comporterà il passaggio da Drupal 7 a Drupal 10 e, soprattutto, l’utilizzo della 

libreria Bootstrap Italia 2 (in sostituzione dell’attuale versione 1.4.3). Questa nuova libreria garantisce una 

migliore aderenza agli standard di accessibilità. 

Al 30 giugno 2024, è stata completata la progettazione e quasi terminata la realizzazione di un tema Drupal 

basato su Bootstrap Italia 2. Questo tema - perfettamente conforme alle Linee guida di design per i siti internet e 

i servizi digitali della Pubblica Amministrazione - sarà impiegato per il portale di ateneo, per tutti i siti delle 

strutture didattiche e per alcuni siti tematici.

Area dei Sistemi Informativi
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II Livello

ID_Ser_1 Sostenere nuove opportunità 

di miglioramento e di sviluppo 

attraverso l'innovazione e la 

digitalizzazione

ID_Ser_1.1 Verso la piena digitalizzazione 

dei servizi in linea con gli indirizzi strategici 

del PNRR

ID
_S

er
_1

.1
_f

2

Programmazione di azioni finalizzate alla trasparenza 

e all'accessibilità digitale 

(Obiettivi AGID - accessibilità; trasparenza - 

protezione dei dati personali (GDPR)

Indicatore 

quantitativo (KPI)

percentuale di documenti conformi pubblicati in 

AT anno 2024
70 88 94 100 Target atteso 2024 100 Target atteso con riferimento ai documenti pubblicati il I semestre 2024

Tutte le strutture 

amministrative
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II Livello

ID_Ser_1 Sostenere nuove opportunità 

di miglioramento e di sviluppo 

attraverso l'innovazione e la 

digitalizzazione

ID_Ser_1.1 Verso la piena digitalizzazione 

dei servizi in linea con gli indirizzi strategici 

del PNRR

ID
_S

er
_1

.1
_f

3

PA Digitale 2026 - Avviso Misura 1.3.1 "Piattaforma 

Digitale Nazionale Dati (PDND)" Università e AFAM 

pubblici – Adesione e avvio 

Indicatore di attività

Fasi per la realizzazione del progetto finanzito 

"Piattaforma digitale nazionale dati (PDND). 

Progetto previstio dal PNRR, sviluppato dal 

Dipartimento per la Trasformazione digitale 

della PCDM e PagoPA. Il progetto mira a 

favorire lo scambio di dati e l’interoperabilità 

dei sistemi informativi delle PPAA.

Partecipazione al Bando
completamento processo di onboarding su 

PDND

scelta della modalità di 

realizzazione

Completamento fase di 

contrattualizzazione soggetti 

realizzatori sulla piattaforma "PA 

Digitale"

Nessun target Inserimento nuovo obiettivo. Area dei Sistemi Informativi

Cda_25 settembre 2024 1



Prospetto 2b_Obiettivi di struttura e individuali di II livello - monitoraggio Università degli Studi di Catania PIAO 2024-2026 - Monitoraggio intermedio 

Area Strategica Sfida
Tipologia 

Obiettivo
Obiettivo Strategico Azione del Piano Strategico 

Codice 

obiettivo
Obiettivo operativo  (Sez. Performance del PIAO) Tipologia indicatore Descrizione Indicatore

Condizioni di partenza per 

l'Indicatore di attività/ Valore di 

partenza KPI

Target minimo - 2024 (soglia minima il cui 

mancato rispetto equivale a non aver 

raggiunto l'obiettivo

Target intermedio - 2024 Target atteso - 2024

Monitoraggio 

intermedio - Stato di 

avanzamento 

Valore raggiunto  

indicatore 

quantitativo (KPI)

Monitoraggio intermedio - Evidenze
Richiesta di rimodulazione obiettivo/ 

indicatore/ target 
Struttura competente
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II Livello

ID_Ser_1 Sostenere nuove opportunità 

di miglioramento e di sviluppo 

attraverso l'innovazione e la 

digitalizzazione

ID_Ser_1.1 Verso la piena digitalizzazione 

dei servizi in linea con gli indirizzi strategici 

del PNRR

ID
_S

er
_1

.1
_i

1

Informatizzazione delle procedure di competenza 

ARU
Indicatore di attività

Fasi per il completamento procedure 

informatizzate in uso e implementazione di 

nuove procedure con tempistica dettata da 

regolamenti.

piattaforma bandi generator e 

piattaforma concorsi

completamento di 2 procedure in uso; 

implementazione di 2 nuove procedure

avvio dell'utilizzo 2 procedure 

nuove; completamento di 3 

procedure in uso

completamento di 5 procedure già 

in uso; implementazione di 4 

procedure nuove

Target minimo

ARU Prot. 278854 del 30/07/2024. ASI prot. 275763 24/07/2024. Sono state completate 2 procedure: 1. 

procedure per il conferimento degli insegnamenti a contratto (tutte le tipologie e tutti i corsi di studio) e degli 

atti di liquidazione;

2. Procedure per reclutamento e generazione contratti personale dirigente; completata interamente la 

Procedura per acquisizione domande sussidi e gestione lavori commissione; 

Area Risorse Umane, Area dei 

Sistemi informativi
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II Livello

ID_Ser_1 Sostenere nuove opportunità 

di miglioramento e di sviluppo 

attraverso l'innovazione e la 

digitalizzazione

ID_Ser_1.2 Attuazione e miglioramento 

delle misure organizzative per la 

realizzazione degli interventi finanziati 

nell’ambito del PNRR

ID
_S

er
_1

.2
_a

1

Attuazione azioni organizzative per la gestione e 

rendicontazione del PNRR

Indicatore 

quantitativo (KPI)

Percentuale di rendicontazione delle somme 

spese/impegnate rispetto al finanziamento 

assegnato

17 37 43 50 Target atteso 2024 51,34

Prot. 272201 del 17.07.2024 - allegato 4

Totale da rendicontare: € 111.693.999,33;

Totale speso/impegnato al 30/06: € 57.341.115,72

Area della Ricerca
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II Livello

ID_Ser_1 Sostenere nuove opportunità 

di miglioramento e di sviluppo 

attraverso l'innovazione e la 

digitalizzazione

ID_Ser_1.2 Attuazione e miglioramento 

delle misure organizzative per la 

realizzazione degli interventi finanziati 

nell’ambito del PNRR

ID
_S

er
_1

.2
_a

2

Miglioramento la capacità di gestione e 

rendicontazione dei progetti di ricerca e per il 

miglioramento della capacità di spesa 

Indicatore di attività
Fasi di predisposizione nuova circolare 

procedure di acquisto su fondi PNRR

Procedura in essere da aggiornare 

ai fini della 

razionalizzazione procedure di 

acquisto attraverso semplificazione 

delle fasi di autorizzaizone e di 

contabilizzazione della spesa

Analisi della procedura in essere e 

formulazione della nuova procedura di 

concerto con altre strutture coinvolte

Redazione circolare applicativa da 

sottoporre per l'approvazione
Applicazione circolare Target atteso 2024

Circolare Direttoriale del 13.03.2024 prot. n. 163734 e successive ulteriori  circolari applicative del vicario del 

D.G. (prot. n.169215 del 18/03/2024, prot. n.  188337 del 09/04/2024, prot. n. 199608 del 17/04/2024 e prot. n. 

243242

 dell'11/06/2024)

Area della Centrale Unica di 

Committenza
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II Livello

ID_Ser_1 Sostenere nuove opportunità 

di miglioramento e di sviluppo 

attraverso l'innovazione e la 

digitalizzazione

ID_Ser_1.2 Attuazione e miglioramento 

delle misure organizzative per la 

realizzazione degli interventi finanziati 

nell’ambito del PNRR

ID
_S

er
_1

.2
_a

3

Espletamento procedura di affidamento gara PNRR - 

Acquisto di strumentazioni scientifiche nell’ambito 

del progetto “ANTHEM: AdvaNced Technologies for 

Human-centEred Medicine

Indicatore di attività Fasi della procedura di affidamento di gara
Adozione nuovo Regolamento per 

nomina commissioni di gara
Pubblicazione bando Determina approvazione bando Proposta di aggiudicazione Target atteso 2024 Decreto approvazione bando gara del 15.04.2024  prot. n. 197862 Rep. n. 1612

Area della Centrale Unica di 

Committenza
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II Livello

ID_Ser_1 Sostenere nuove opportunità 

di miglioramento e di sviluppo 

attraverso l'innovazione e la 

digitalizzazione

ID_Ser_1.2 Attuazione e miglioramento 

delle misure organizzative per la 

realizzazione degli interventi finanziati 

nell’ambito del PNRR

ID
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_1
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4
Espletamento procedura di affidamento gara PNRR - 

Acquisto di strumentazioni scientifiche nell’ambito 

del progetto “STILES: Strengthening the Italian 

Leadership in ELT and SKA

Indicatore di attività Fasi della procedura di affidamento di gara
Adozione nuovo Regolamento per 

nomina commissioni di gara
Pubblicazione bando Determina approvazione bando Proposta di aggiudicazione Target atteso 2024 Decreto approvazione bando gara del 27.03.2024  prot. n. 174210  Rep. n. 1347

Area della Centrale Unica di 

Committenza
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II Livello

ID_Ser_1 Sostenere nuove opportunità 

di miglioramento e di sviluppo 

attraverso l'innovazione e la 

digitalizzazione

ID_Ser_1.2 Attuazione e miglioramento 

delle misure organizzative per la 

realizzazione degli interventi finanziati 

nell’ambito del PNRR

ID
_S

er
_1

.2
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5

Misure finalizzate al mantenimento del rispetto 

dell'indicatore di tempestività dei pagamenti (ITP)

Circolare RGS-MFP n. 2449/2024

Indicatore 

quantitativo (KPI)

Indicatore ITP: Fonte: Ragioneria generale dello 

Stato – elaborazione Sistema PCC (Piattaforma 

dei crediti commerciali)

(art. 9, comma 3, del D.P.C.M 22/09/2014 

ss.mm.ii e dalla circolare MEF/RGS n. 22 del 22 

luglio 2015)

anno 2023: 

ITP<0
ITP<=0 ITP<=0 ITP<=0 Target intermedio ITP II trimestre: -8,19 (RGS - Elaborazione PCC del 2/07/2024). Target atteso con riferimento al I semestre 2024 Area Finanziaria
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II Livello
ID_Ser_2 Promozione delle politiche di 

Ateneo sulla sostenibilità

ID_Ser_2.2 Realizzazione di una soluzione 

tecnica per il monitoraggio delle strutture di 

ateneo e la programmazione delle attività e 

dei servizi

ID
_S

er
_2

.2
_a

1 Definizione di uno strumento tecnico dedicato alla 

raccolta dei dati dell'edificio e alla programmazione 

degli interventi/servizi· "Fascicolo del fabbricato" - 

parte "Rispondenza normativa antisismica" e parte  

"Accessibilità"

Indicatore di attività

Fasi predisposizione Fascicolo del fabbricato. 

Analisi e studio dei riferimenti normativi tecnico-

giuridici in ambito sicurezza strutturale  e  

accessibilità 

Nessun dato

Attività preliminari alla compilazione del 

Fascicolo del fabbricato parte "Rispondenza 

normativa antisismica" e parte 

"Accessibilità" (Ricognizione della 

normativa in materia di accessibilità e di 

sicurezza strutturale per edilizia 

universitaria) 

30/06/2024 - Compilazione 

fascicolo del fabbricato per una 

delle due parti previste dal target 

atteso 

Redazione del "Fascicolo del 

fabbricato", parte "Rispondenza 

normativa antisismica" e parte 

"Accessibilità"

Target intermedio rif. form Fascicolo del Fabbricato (in allegato alla relazione prot. n. 274713 del 22/07/2024) Area dei Servizi Generali
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II Livello
ID_Ser_2 Promozione delle politiche di 

Ateneo sulla sostenibilità

ID_Ser_2.2 Realizzazione di una soluzione 

tecnica per il monitoraggio delle strutture di 

ateneo e la programmazione delle attività e 

dei servizi

ID
_S

er
_2

.2
_a

2

Applicazione del "Fascicolo del fabbricato", parte 

"Rispondenza normativa antisismica" e parte 

"Accessibilità" agli edifici denominati "Torre 

Biologica" e "Palazzo Centrale"

Indicatore di attività

Fasi implementazione del Fascicolo del 

fabbricato relativamente alle sezioni 

"Rispondenza normativa antisismica" e 

"Accessibilità"  sugli edifici "Torre biologica" e 

"Palazzo centrale"

Modello del "Fascicolo del 

fabbricato", parte generale e parte 

salute e sicurezza redatto per  

Musei "Mirabilia" e "Città della 

Scienza"

Attività preliminare all'applicazione del 

Fascicolo del fabbricato parte "Rispondenza 

normativa antisismica" e parte 

"Accessibilità" (Ricerche di archivio e rilievi 

in situ per i due edifici individuati)

30/06/2024 - Applicazione 

"Fascicolo del Fabbricato" parte 

"Rispondenza normativa 

antisismica" e parte "Accessibilità" 

a  1 delle 2 strutture individuate

Applicazione del "Fascicolo del 

fabbricato", parte "Rispondenza 

normativa antisismica" e parte 

"Accessibilità" agli edifici 

denominati "Torre Biologica" e 

"Palazzo Centrale"

Target intermedio rif. Fascicolo del Fabbricato edificio "Torre Biologica" (in allegato alla relazione prot. n. 274713 del 22/07/2024) Area dei Servizi Generali
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II Livello
ID_Ser_2 Promozione delle politiche di 

Ateneo sulla sostenibilità
Sostenibilità del bilancio

ID
_S

er
_2

.2
_b

1

Valutazione sistematica del rischio di contenzioso 

per le pratiche gestite dall'ULA

Indicatore 

quantitativo (KPI)

% pratiche introitate nel 2024 per le quali è 

stata conclusa la valutazione del rischio
0 60 80 100 Target intermedio

redazione di una documento di valutazione del rischio per tutte le pratiche assegnate con incarico al 30 giugno 

2024  trasmesso con nota prot. n. 276511 del 25 luglio 2024 

Ufficio Legale - Avvocatura 

D'Ateneo
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II Livello

ID_TM_1 Sostenere nuove opportunità 

di miglioramento e di sviluppo 

attraverso l’innovazione e la 

digitalizzazione

ID_TM_1.1 Ottimizzazione e potenziamento 

dei processi di gestione, monitoraggio e 

valutazione delle attività di Terza Missione

ID
_T

M
_1

.1
_a

1

Completamento e potenziamento del tool di 

monitoraggio delle attività di TM, anche con 

riferimento ai settori SDG, e con strumenti di 

autovalutazione

Indicatore di attività

Fasi necessarie alla creazione di un cruscotto 

integrato per il monitoraggio e l'analisi delle 

schede informatizzate di tm

Piattaforme di raccolta dati in tema 

Public engagement e Formaz. 

Continua

Analisi dei requisiti per realizzazione del 

cruscotto
Progettazione del cruscotto

Sviluppo di un cruscotto integrato 

per il monitoraggio e l'analisi delle 

schede informatizzate di tm man 

mano sviluppate

Target intermedio
E' stata effettuata la progettazione del cruscotto integrato per il monitoraggio e l'analisi delle schede di TM: file 

allegato "ID_TM_1.1_a1 Analisi e progettazione cruscotto atm.doc". Prot. 274707 del 22/07/2024
Area della Terza Missione
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II Livello

ID_TM_1 Sostenere nuove opportunità 

di miglioramento e di sviluppo 

attraverso l’innovazione e la 

digitalizzazione

ID_TM_1.1 Ottimizzazione e potenziamento 

dei processi di gestione, monitoraggio e 

valutazione delle attività di Terza Missione

ID
_T

M
_1

.1
_b

1

Scouting e mappatura di attività volte al TT (ricerca 

applicata, rapporti con aziende, brevettazione, eventi 

nazionali e internazionali di TT, adesione a 

piattaforme digitali per la valorizzazione dei brevetti)

Indicatore 

quantitativo (KPI)

Riduzione tempo (in giorni) inserimento 

brevetti in piattaforma
180 132 116 100 Nessun target

L'obiettivo era finalizzato a migliorare l’efficienza in termini di riduzione dei tempi necessari all’inserimento dei 

brevetti nella piattaforma dedicata ai brevetti, da parte degli uffici della Terza missione. A causa del venir meno 

delle risorse umane inizialmente dedicate alla sua realizzazione per motivi non prevedibili ad inizio 2024 e 

dall'impossibilità organizzativa di distogliere le altre unità di personale dell'area dalle attività già assegnate e di 

competenza, tale obiettivo non è perseguibile entro il 2024. Si chiede pertanto lo stralcio. 

Richiesta stralcio obiettivo prot. 

274635 del 22/07/2024.
Area della Terza Missione
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II Livello

IS_Ser_2 Promuovere politiche per le 

pari opportunità e il benessere della 

comunità universitaria

IS_Ser_2.1 Promozione di azioni per le pari 

opportunità e l’uguaglianza di genere e per 

il miglioramento delle condizioni lavorative 

e di studio

IS
_S

er
_2

.1
_a

1

Promozione azioni per mantenere e migliorare il 

benessere fisico, psicologico e sociale dei 

componenti della comunità universitaria

Indicatore di attività Fasi dell'indagine di benessere organizzativo Somministrazione questionari
Presentazion e restituzione dei 

risultati (30/09/2024)

Avvio monitoraggio delle azioni a 

seguito della restituzione dei 

risultati

Target minimo
Indagine svolta dal 10 al 30 giugno 2024. https://www.unict.it/it/ateneo/news/rilevazione-sul-benessere-

organizzativo
Direzione generale - UO NdV
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II Livello

IS_Ser_2 Promuovere politiche per le 

pari opportunità e il benessere della 

comunità universitaria

IS_Ser_2.1 Promozione di azioni per le pari 

opportunità e l’uguaglianza di genere e per 

il miglioramento delle condizioni lavorative 

e di studio

IS
_S

er
_2

.1
_a

4

Attività formative in tema di digitalizzazione e 

dematerializzazione, in particolare per l’utilizzo degli 

strumenti tecnologici a supporto del lavoro a 

distanza (lavoro agile).

Indicatore 

quantitativo (KPI)

n.unità di personale che ha seguito corsi di 

informatica e su competenze digitali
90 336 418 500 Target intermedio 475

Prot. 278854 del 30/07/2024. 334 udp hanno seguito corsi di informatica e su competenze digitali organizzati da 

UNICT + 141 udp hanno completato attività nella piattaforma Syllabus per il programma transizione digitale
Area Risorse Umane
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II Livello

IS_Ser_2 Promuovere politiche per le 

pari opportunità e il benessere della 

comunità universitaria

IS_Ser_2.2 Implementazione di modelli 

sostenibili per la gestione del personale e 

per il miglioramento della performance 

istituzionale e organizzativa di Ateneo

IS
_S

er
_2

.2
_a

1

Valorizzazione e sviluppo del personale TA attraverso 

la formazione e l’avanzamento di carriera

Indicatore 

quantitativo (KPI)

utilizzo punti organico assegnati al PTA per 

l'avanzamento di carriera
1,6 5,17 6,36 7,55 Target atteso 2024 6,25

Sono state concluse 114 Progressioni di carriera per il personale TA..  L'obiettivo risulta essere concluso per 

l'anno 2024, in quanto il target massimo  conseguibile è di 6,25 p.o utilizzabili. Infatti, a seguito dell’entrata in 

vigore del CCNL del comparto Istruzione e Ricerca 2019-2021, sottoscritto nel 2024 e dalla conseguente 

necessità di adeguare il regolamento di Ateneo alla nuova disciplina prevista dal predetto CCNL, non è possibile 

utilizzare nell'anno la quota di punti organico (1,4 p.o.) rimanente per ulteriori procedure comparative per 

progressioni di carriera previste nel PIAO 2024-2026 (Sezione Organizzazione e capitale umano, sotto-sezione 

Strategie di copertura del fabbisogno, personale tecnico-amministrativo).

 Conclusione  prot.  278854 del 

30/07/2024
Area Risorse Umane

Cda_25 settembre 2024 2

https://www.unict.it/sites/default/files/files/ITP_UniCT_II_trimestre_2024_lug24.pdf
https://www.unict.it/sites/default/files/files/ITP_UniCT_II_trimestre_2024_lug24.pdf


Prospetto 2b_Obiettivi di struttura e individuali di II livello - monitoraggio Università degli Studi di Catania PIAO 2024-2026 - Monitoraggio intermedio 

Area Strategica Sfida
Tipologia 

Obiettivo
Obiettivo Strategico Azione del Piano Strategico 

Codice 

obiettivo
Obiettivo operativo  (Sez. Performance del PIAO) Tipologia indicatore Descrizione Indicatore

Condizioni di partenza per 

l'Indicatore di attività/ Valore di 

partenza KPI

Target minimo - 2024 (soglia minima il cui 

mancato rispetto equivale a non aver 

raggiunto l'obiettivo

Target intermedio - 2024 Target atteso - 2024

Monitoraggio 

intermedio - Stato di 

avanzamento 

Valore raggiunto  

indicatore 

quantitativo (KPI)

Monitoraggio intermedio - Evidenze
Richiesta di rimodulazione obiettivo/ 

indicatore/ target 
Struttura competente
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II Livello

IS_Ser_2 Promuovere politiche per le 

pari opportunità e il benessere della 

comunità universitaria

IS_Ser_2.2 Implementazione di modelli 

sostenibili per la gestione del personale e 

per il miglioramento della performance 

istituzionale e organizzativa di Ateneo

IS
_S

er
_2

.2
_a

2

Promozione della partecipazione ad attività 

formative attraverso la predisposizione dei piani 

individuali di formazione (circolare Ministro PA n. 

430/2024)

Indicatore 

quantitativo (KPI)

% personale in formazione per almeno 24 ore 

annuali 
0 48 64 80 Nessun target 10 Rilevzione al 30 giugno. Estrazione da applicativo U-WEB formazione

Tutte le strutture 

amministrative
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II Livello

IS_Ser_2 Promuovere politiche per le 

pari opportunità e il benessere della 

comunità universitaria

IS_Ser_2.2 Implementazione di modelli 

sostenibili per la gestione del personale e 

per il miglioramento della performance 

istituzionale e organizzativa di Ateneo

IS
_S

er
_2

.2
_a

3

Monitoraggio della partecipazione del PTA 

dell'Ateneo ad attività formative (circolare Ministro 

PA n. 430/2024) al fine di supportare la 

programmazione della formazione 

Indicatore 

quantitativo (KPI)

percentuale del personale rilevato e monitorato 

rispetto alle attività formative svolte 
0 60 80 100 Nessun target

La richiesta di modifica dell’indicatore dell’obiettivo è motivata dall’esigenza di fissare un indicatore più 

funzionale alla misura e alla valutazione del raggiungimento dell’obiettivo. A seguito degli approfondimenti delle 

indicazioni ministeriali e della Fuunzione pubbliche si suggerisce di attuare monitoraggi efficaci al fine di 

supportare adeguatamente la programmazione delle iniziative formative.

Proposta nuova rimodulazione.prot. 

278854  del 30/07/2024.
Area Risorse Umane
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II Livello

IS_Ser_2 Promuovere politiche per le 

pari opportunità e il benessere della 

comunità universitaria

IS_Ser_2.2 Implementazione di modelli 

sostenibili per la gestione del personale e 

per il miglioramento della performance 

istituzionale e organizzativa di Ateneo

IS
_S

er
_2

.2
_b

1

Adozione di un sistema di verifica periodica 

dell’adeguatezza del personale TA a supporto delle 

missioni istituzionali e dei servizi, prioritariamente 

dell’attività didattica e di ricerca dei dipartimenti

Indicatore di attività

Definizione sistema per il monitoraggio delle 

risorse umane in termini numerici e di 

inquadramento

Ricognizione numerica del 

personale impiegato nelle strutture

Formulazione proposta degli indicatori da 

monitorare
Approvazione degli indicatori

Realizzazione di un modello di 

monitoraggio sistematico a 

supporto della governance

Target atteso 2024
Proposta indicatori da monitorare (prot. n. 157145/2024), approvati nelle sedute del SA e Cda del 10/05/2024. 

Raccolta ed elaborazione dati (prot. 175489/2024 e prot. 224854/2024)
Area Risorse Umane
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II Livello

IS_Ser_2 Promuovere politiche per le 

pari opportunità e il benessere della 

comunità universitaria

IS_Ser_2.2 Implementazione di modelli 

sostenibili per la gestione del personale e 

per il miglioramento della performance 

istituzionale e organizzativa di Ateneo

IS
_S

er
_2

.2
_c

1

Adozione piano straordinario di reclutamento del 

personale TA

Indicatore 

quantitativo (KPI)

utilizzo punti organico assegnati al PTA per il 

reclutamento
7,7 37,0 46,7 56,5 Target intermedio 54,7

Prot. 278854 del 30/07/2024.  Decreti nn. 1168-1173/2022 ((CEL inglese, spagnolo)

Decreti nn. 2075-2076-2077-2078-2079-2081-2343-23444/2022 (cat. C e D)

Decreti nn. 554-556-560-1116-1120/2023 (cat. EP)

Decreto n. 4970/2023 (cat. C)

Decreti nn. 1234-2982/2024 (CEL inglese, giapponese)

Area Risorse Umane
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II Livello

ST_Did_1 Promuovere il ruolo 

dell’Ateneo a vantaggio dello sviluppo 

economico-culturale e sociale e della 

tutela del territorio

ST_Did_1.1 Potenziamento di iniziative di 

orientamento in linea con gli indirizzi 

strategici del PNRR

ST
_D

id
_1

.1
_a

1

Realizzazione azioni programmate nell'ambito del 

progetto OUI

Indicatore 

quantitativo (KPI)

Percentuale di raggiungimento del target 

assegnato dal Ministero per a.s. 2023-24
0                                                                         8.040                                                    10.720                                                       13.400 Target atteso 2024 13.440 Documenti di rendicontazione del progetto OUI (relazione prot. n. 274746 del 22/07/2024). Area per la Comunicazione

D
id

at
ti

ca

Sv
ilu

p
p

o
 T

er
ri

to
ri

al
e

II Livello

ST_Did_1 Promuovere il ruolo 

dell’Ateneo a vantaggio dello sviluppo 

economico-culturale e sociale e della 

tutela del territorio

ST_Did_1.1 Potenziamento di iniziative di 

orientamento in linea con gli indirizzi 

strategici del PNRR

ST
_D

id
_1

.1
_a

2

Partecipazione ai laboratori del progetto OUI 

nell'ambito del Salone dello studente anno 2024

Indicatore 

quantitativo (KPI)

Numero partecipanti ai laboratori del Salone  

dell'Orientamento 2024
0                                                                         4.800                                                       6.400                                                          8.000 Target atteso 2024 9.318 Documenti di rendicontazione del progetto OUI (relazione prot. n. 274746 del 22/07/2024). Area per la Comunicazione
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II Livello

ST_Did_1 Promuovere il ruolo 

dell’Ateneo a vantaggio dello sviluppo 

economico-culturale e sociale e della 

tutela del territorio

ST_Did_1.2 Qualificare e razionalizzare 

l'offerta formativa di I - II e III livello

ST
_D

id
_1

.2
_a

1

Potenziamento delle attività di confronto con gli 

stakeholders del territorio dell'Ateneo

Indicatore 

quantitativo (KPI)

n. imprese e organizzazioni imprenditoriali 

presenti negli eventi di placement     
25 34 37 40 Target atteso 2024 74 Allegato ST_Did_1.2_a1 IMPRESE COINVOLTE IN EVENTI DI PLACEMENT.pdf. (Prot. 274707 del 22/07/2024) Area della Terza Missione
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II Livello

ST_Did_1 Promuovere il ruolo 

dell’Ateneo a vantaggio dello sviluppo 

economico-culturale e sociale e della 

tutela del territorio

ST_Did_1.2 Qualificare e razionalizzare 

l'offerta formativa di I - II e III livello

ST
_D

id
_1

.2
_c

1

Adozione piano straordinario di reclutamento di 

professori e ricercatori

Indicatore 

quantitativo (KPI)

n. punti organico per avvio procedure 

reclutamento professori e ricercatori e passaggi 

di carriera

27,7 76,1 92,2 108,4 Target intermedio 98,9

Prot. 278854 del 30/07/2024.da RTDb a PA nel 2024 8,8 p.o. + da RU a PA 2,4 p.o. + Prof. Ordinari = 54,10 tra 

assunzioni 2024 e bandi 2024 calcolati a 1 p.o. virtuale + 6 PA art. 18, c. 4 = 4,2 + 2 ch. dir. PA = 1,4 + 40 RTDb DM 

795 = 28 

Area Risorse Umane
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II Livello

ST_Ser_1 Promuovere il ruolo 

dell’Ateneo a vantaggio dello sviluppo 

economico-culturale e sociale e della 

tutela del territorio

ST_Ser_1.1 Attuazione di iniziative a 

beneficio del territorio anche con 

riferimento agli interventi per la 

sostenibilità 

ST
_S

er
_1

.1
_a

1

DM 1274/21 MUR - F.E.U. 2021/2035 Linea A) - 

Caserma Abela - Palazzo Impellizzeri

Indicatore 

quantitativo (KPI)

rendicontazione economica (% somme 

rendicontate rispetto al cofinanziamento 

pubblico assegnato)

0 18 24 30 Target intermedio 27,5

avanzamento totale lavori pari ad euro 1.635.328 (su 5.930,752,00); Caserma Abela: anticipazione del 20%  - atti 

di liquidazione prott. nn. 221391 e 212415 del 30.10.2023; Palazzo Impellizzeri: atto di liquidazione sal n. 4  prot. 

n. 239743 del 22.12.2023 e atto di liquidazione  certificato strardinario n. 4  prot. n. 240398 del 27.12.2023

Area Della Progettazione, Dello 

Sviluppo Edilizio E Della 

Manutenzione (A.P.S.E.Ma.)
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II Livello

ST_Ser_1 Promuovere il ruolo 

dell’Ateneo a vantaggio dello sviluppo 

economico-culturale e sociale e della 

tutela del territorio

ST_Ser_1.1 Attuazione di iniziative a 

beneficio del territorio anche con 

riferimento agli interventi per la 

sostenibilità 

ST
_S

er
_1

.1
_b

1

DM 1274/21 MUR - F.E.U. 2021/2035 Linea B) - 

Cittadella via Androne- Biologia animale/ OVE 

riqualificazione padiglioni 14,17 e 19

Indicatore di attività
fasi di definizione del processo di fattibilità 

iniziativa
progetto esecutivo predisposizione del progetto di gara

trasmissione progetto alla 

competente area provveditorale 

(ACUC)

consegna dei lavori Target atteso 2024
Verbale di consegna parziale dei lavori del 30/06/2024. relazione prot. 274606 22/07/2024 integrata settembre 

2024

Area Della Progettazione, Dello 

Sviluppo Edilizio E Della 

Manutenzione (A.P.S.E.Ma.)
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II Livello

ST_Ser_1 Promuovere il ruolo 

dell’Ateneo a vantaggio dello sviluppo 

economico-culturale e sociale e della 

tutela del territorio

ST_Ser_1.1 Attuazione di iniziative a 

beneficio del territorio anche con 

riferimento agli interventi per la 

sostenibilità 

ST
_S

er
_1

.1
_b

2

DM 1274/21 MUR - F.E.U. 2021/2035 Linea B) - 

Cittadella via Androne- Biologia animale/ OVE 

riqualificazione padiglioni 14,17 e 19

Indicatore di attività
Espletamento procedura di affidamento gara  

(polo didattico OVE e Cittadella via Androne)
Delibera CdA del 21.12.2023 determina approvazione bando di gara pubblicazione bando di gara determina  di aggiudicazione Target atteso 2024

OVE : aggiudicaz. DDG Rep. 2662 prot. n.253277.

Cittadella via Androne: aggiudicaz. DDG Rep.2402 prot.n.238964.

Area della Centrale Unica di 

Committenza
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II Livello

ST_Ser_1 Promuovere il ruolo 

dell’Ateneo a vantaggio dello sviluppo 

economico-culturale e sociale e della 

tutela del territorio

ST_Ser_1.1 Attuazione di iniziative a 

beneficio del territorio anche con 

riferimento agli interventi per la 

sostenibilità 

ST
_S

er
_1

.1
_c

1

Piano emergenziale edilizia ex DM 1121/2019 

interventi linea B (prosecuzione 2022)

Indicatore 

quantitativo (KPI)

rendicontazione economica (% somme 

rendicontate rispetto al cofinanziamento 

pubblico assegnato)

20 32 36 40 Target intermedio 39,7

avanzamento totale lavori pari ad euro 8.505.965 su euro 21,422,384. Progetto edificio di via Ramondetta: nota 

di trasmissione sal n. 4 prot. n. 301009 del 28.08.2024; Progetto Edificio 2 : atto di liquidazione sal n. 1 prot. n. 

252396 del 25.06.2024 e atto di liquidazione certificato straordinario n. 1 prot. n. 279635 del 31.07.2024; 

Progetto Palazzo Boscarino: atto di liquidazione sal n.6 primo contratto applicativo per lavori prot. n. 271879 del 

17.07.2024 e atto di liquidazione sal n. 1 secondo contratto applicativo per lavori di riqualificazione energetica 

prot. n. 289082 del 08.08.2024; Accordo quadro adeguamento normativa antincendio (I e II contratto 

applicativo): rispettivamente atto di liquidazione sal n.4 prot. n. 238796 del 07.06.2024 e atto di liquidazione n. 

239344 del 21.12.2023; Acque Meteoriche: anticipazione; Riqualificazione Laboratori di Chimica: anticipazione.

Area Della Progettazione, Dello 

Sviluppo Edilizio E Della 

Manutenzione (A.P.S.E.Ma.)
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II Livello

ST_Ser_1 Promuovere il ruolo 

dell’Ateneo a vantaggio dello sviluppo 

economico-culturale e sociale e della 

tutela del territorio

ST_Ser_1.1 Attuazione di iniziative a 

beneficio del territorio anche con 

riferimento agli interventi per la 

sostenibilità 

ST
_S

er
_1

.1
_d

1

Residenze L.338/2000 - IV bando - Cittadella Via 

Androne
Indicatore di attività Fasi della procedura di affidamento di gara

La procedura è subordinata alla 

stipula della convenzione con la 

Cassa depositi 

Determina aggiudicazione.

Conclusione verifica 

documentazione per la stipula del 

contratto

Stipula contratto Target atteso 2024 Contratto stipulato il 14.05.2024, Rep. n. 155, prot. n. 221649.
Area della Centrale Unica di 

Committenza
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II Livello

ST_TM_1 Promuovere il ruolo 

dell’Ateneo a vantaggio dello sviluppo 

economico-culturale e sociale e della 

tutela del territorio

ST_TM_1.1 Potenziamento delle politiche di 

sviluppo delle attività di trasferimento 

tecnologico

ST
_T

M
_1

.1
_a

1

Promozione dell'imprenditorialità accademica e della 

cultura dell'innovazione (brevetti) soprattutto in 

collaborazione con aziende ed enti del territorio

Indicatore 

quantitativo (KPI)

Numero di istruzioni per accordi/protocolli con 

aziende e enti
20 23 24 25 Target atteso 2024 37 Allegato ST_TM_1.1_a1 Accordi e protocolli conAziende e Enti.pdf. (Prot. 274707 del 22/07/2024) Area della Terza Missione
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Prospetto 2b_Obiettivi di struttura e individuali di II livello - monitoraggio Università degli Studi di Catania PIAO 2024-2026 - Monitoraggio intermedio 

Area Strategica Sfida
Tipologia 

Obiettivo
Obiettivo Strategico Azione del Piano Strategico 

Codice 

obiettivo
Obiettivo operativo  (Sez. Performance del PIAO) Tipologia indicatore Descrizione Indicatore

Condizioni di partenza per 

l'Indicatore di attività/ Valore di 

partenza KPI

Target minimo - 2024 (soglia minima il cui 

mancato rispetto equivale a non aver 

raggiunto l'obiettivo

Target intermedio - 2024 Target atteso - 2024

Monitoraggio 

intermedio - Stato di 

avanzamento 

Valore raggiunto  

indicatore 

quantitativo (KPI)

Monitoraggio intermedio - Evidenze
Richiesta di rimodulazione obiettivo/ 

indicatore/ target 
Struttura competente
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p
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II Livello

ST_TM_1 Promuovere il ruolo 

dell’Ateneo a vantaggio dello sviluppo 

economico-culturale e sociale e della 

tutela del territorio

ST_TM_1.1 Potenziamento delle politiche di 

sviluppo delle attività di trasferimento 

tecnologico

ST
_T

M
_1

.1
_d

1

Monitoraggio e ottimizzazione dei servizi e processi 

tecnologici per la ricerca ed il trasferimento 

tecnologico erogati dall'Ateneo

Indicatore di attività

Fasi di Informatizzazione delle operazioni di 

back-end delI'Ufficio Brevetti relativamente alla 

gestione delle Disclosure form rilasciate dagli 

inventori" 

Informatizzazione Disclosure Form 
Analisi dei requisiti per l'implementazione 

della sezione dedicata all'Ufficio Brevetti

Progettazione della sezione 

dedicata all'Ufficio Brevetti

Completamento della sezione 

dedicata all'Ufficio Brevetti
Nessun target

La richiesta di rimodulazione dell’obiettivo è motivata dal fatto che i tempi procedimentali connessi al deposito 

dei brevetti risultano essere dipendenti da fattori esterni. Essi sono imputabili ai tempi di risposta degli inventori 

e dell'operatore economico, incaricato del deposito, che devono concordare e coordinare atti necessari per 

definire gli adempimenti amministrativi connessi al deposito stesso. Pertanto la riduzione dei tempi necessari 

per il deposito non è controllabile interamente dagli uffici. Risulta più coerente e in linea con gli obiettivi 

strategici proseguire il lavoro di progressiva digitalizzazione delle procedure di gestione delle attività di 

trasferimento tecnologico, per un miglioramento dell’efficienza di gestione delle procedure, attraverso 

l’ulteriore informatizzazione delle operazioni di back end dell’Ufficio brevetti per la gestione della “Disclosure 

form” rilasciata dagli inventori.

Rimodulazione prot. n. 274635 del 

22/07/2024. 
Area della Terza Missione
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II Livello

ST_TM_1 Promuovere il ruolo 

dell’Ateneo a vantaggio dello sviluppo 

economico-culturale e sociale e della 

tutela del territorio

ST_TM_1.1 Potenziamento delle politiche di 

sviluppo delle attività di trasferimento 

tecnologico

ST
_T

M
_1

.1
_d

2

Monitoraggio e ottimizzazione dei servizi e processi 

tecnologici per la ricerca ed il trasferimento 

tecnologico erogati dall'Ateneo

Indicatore di attività Fasi di informatizzazione della disclosure form nessuna disclosure form
Analisi dei requisiti per l'implementazione 

della scheda informatica

Progettazione della scheda 

informatica

Fruibilità on-line della disclosure 

form
Target atteso 2024

Prot. n. 276830 del 25/07/2024. La disclosur form è stata resa fruibile e sono state compilate 10 schede al 

30/06/2024
Area della Terza Missione
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II Livello

ST_TM_1 Promuovere il ruolo 

dell’Ateneo a vantaggio dello sviluppo 

economico-culturale e sociale e della 

tutela del territorio

ST_TM_1.2 Promozione della condivisione 

delle conoscenze scientifiche, artistiche, 

culturali e della fruizione del patrimonio 

storico-artistico dell’Ateneo con le comunità 

di riferimento locali e nazionali ponendo 

attenzione agli obiettivi di sviluppo 

sostenibile
ST

_T
M

_1
.2

_a
1

Valorizzazione del SiMuA: Accreditamento del SiMuA 

nella rete MiC (Ministero della Cultura)
Indicatore di attività

Fasi di realizzazione delle attività dei progetti 

PNRR finanziati dal MIC, finalizzate 

all'adeguamento dei Musei Mirabilia e CDS sulla 

rimozione delle barriere fisiche e cognitive

Per il museo Mirabilie e Città della 

scienza il processo di 

accreditamento è stato avviato

avvio delle procedure di gara per le 

forniture di beni e servizi previste dai 

Progetti PNRR

finanziati dal MIC

avvio delle procedure di gara per i 

lavori previsti dai Progetti PNRR 

finanziati dal

MIC 

Affidamento agli operatori 

individuati delle forniture di beni e 

servizi e dei lavori

previsti dai progetti PNRR finanziati 

dal MIC

L'obiettivo iniziale finalizzato alla prosecuzione delle attività necessarie all’accreditamento dei Musei non è più 

realizzabile così come definito, in quanto sono mutate le condizioni. Nel corso del primo semestre, si è dovuto 

procedere prioritariamente alla ridefinizione delle strutture museali dell'Ateneo in cui si articola il SiMuA. A tal 

fine, è stato necessario procedere a modificare il regolamento del SiMuA, aggiornando non solo l'art.7 (Strutture 

museali) ma anche l'art. 5 (Responsabili scientifici) e I'art.6 (Comitato scientifico). Queste modifiche si sono rese 

opportune in considerazione del fatto che, ai fini dell'accreditamento al Sistema Museale Nazionale, è necessario 

che ogni Museo sia dotato della figura del Direttore (standard minino). Per quanto invece attiene all'art.7 del 

regolamento (Strutture museali), la revisione ha riguardato la ridefinizione delle strutture museali dell'Ateneo, in 

cui si articola il SiMuA. In particolare vi è stata la Disattivazione da parte del Di3A del Laboratorio Naturalistico 

Ambientale "Natura e Scienza", di pertinenza del Cutgana; introduzione, fra le strutture museali, della Collezione 

storica di Anatomia Umana, di pertinenza del Dipartimento di Scienze Mediche, Chirurgiche e Tecnologie 

avanzate "G.F.lngrassia"; trasferimento della pertinenza del Musei del Carsismo ibleo, del Museo della Stazione 

di studi sul Mare dell'Isola Lachea e del Museo e del Museo Diodoro Siculo dal Cutgana all'Amministrazione 

Centrale.  Per la prosecuzione delle attività si rileva invece il finanziamento di due progetti PNRR MIC C3-3 I- 

ntervento 1.2 "Rimozione delle barriere fisiche e cognitive in musei, biblioteche e archivi per consentire un più 

ampio accesso e partecipazione alla cultura, per il Museo dei Saperi e delle Mirabilia Siciliane e per Città della 

Scienza. risultano funzionali al perseguimento dell'obiettivo strategico di accreditamento al MIC. Pertanto si 

chiede la rimodulazione con riferimento alla realizzazione delle attività necessarie alla realizzazione del progetto 

finanziato nell’ambito del PNRR.

Rimodulazione prot. 276833 del 25 

luglio 2024
Area della Terza Missione
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II Livello

ST_TM_1 Promuovere il ruolo 

dell’Ateneo a vantaggio dello sviluppo 

economico-culturale e sociale e della 

tutela del territorio

ST_TM_1.2 Promozione della condivisione 

delle conoscenze scientifiche, artistiche, 

culturali e della fruizione del patrimonio 

storico-artistico dell’Ateneo con le comunità 

di riferimento locali e nazionali ponendo 

attenzione agli obiettivi di sviluppo 

sostenibile

ST
_T

M
_1

.2
_a

3

Valorizzazione di Città della Scienza (visite a Città 

della Scienza)

Indicatore 

quantitativo (KPI)
n. visite a Città della Scienza 50 80 90 100 Target minimo 87 evidenza in file ST_TM_1.2_a3 Visite a Città della Scienza.pdf. Prot. 274707 del 22/07/2024 Area della Terza Missione
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II Livello

ST_TM_1 Promuovere il ruolo 

dell’Ateneo a vantaggio dello sviluppo 

economico-culturale e sociale e della 

tutela del territorio

ST_TM_1.2 Promozione della condivisione 

delle conoscenze scientifiche, artistiche, 

culturali e della fruizione del patrimonio 

storico-artistico dell’Ateneo con le comunità 

di riferimento locali e nazionali ponendo 

attenzione agli obiettivi di sviluppo 

sostenibile

ST
_T

M
_1

.2
_b

1

Promozione di iniziative volte alla educazione, 

sensibilizzazione e salvaguardia attraverso la 

valorizzazione delle Riserve Naturali

Indicatore 

quantitativo (KPI)
n. progetti di educazione ambientale 4 5 6 7 Target atteso 2024 10 evidenza in file ST_TM_1.2_b1 Progetti di educazione ambientale. Prot. 274707 del 22/07/24 Area della Terza Missione
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II Livello

ST_TM_1 Promuovere il ruolo 

dell’Ateneo a vantaggio dello sviluppo 

economico-culturale e sociale e della 

tutela del territorio

ST_TM_1.2 Promozione della condivisione 

delle conoscenze scientifiche, artistiche, 

culturali e della fruizione del patrimonio 

storico-artistico dell’Ateneo con le comunità 

di riferimento locali e nazionali ponendo 

attenzione agli obiettivi di sviluppo 

sostenibile

ST
_T

M
_1

.2
_c

1

Promozione delle iniziative culturali (Coro di Ateneo, 

Compagnia teatrale, mostre, etc.)

Indicatore 

quantitativo (KPI)
n. studenti a teatro 0 240 320 400 Target atteso 2024 400

Prot. 274707 del 22/07/2024. 

Nel corso del 2024, 400 tra studenti e studentesse hanno preso parte all'iniziativa "UNICT TI PORTA A TEATRO " 

che ha consentito loro di assistere a 6 spettacoli di diverso genere per ciascun partecipante. I teatri coinvolti 

nell'iniziativa sono stati: Teatro Stabile di Catania; Teatro Massimo V. Bellini; Scenario Pubblico Compagnia 

Zappalà Danza; Associazione Musicale Etnea; Associazione ZOCultura; Piccolo Teatro delle Città; Teatro Brancati.

Area della Terza Missione
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II Livello

ST_TM_1 Promuovere il ruolo 

dell’Ateneo a vantaggio dello sviluppo 

economico-culturale e sociale e della 

tutela del territorio

ST_TM_1.2 Promozione della condivisione 

delle conoscenze scientifiche, artistiche, 

culturali e della fruizione del patrimonio 

storico-artistico dell’Ateneo con le comunità 

di riferimento locali e nazionali ponendo 

attenzione agli obiettivi di sviluppo 

sostenibile

ST
_T

M
_1

.2
_c

2

Promozione delle iniziative culturali (Coro di Ateneo, 

Compagnia teatrale, mostre, etc.)

Indicatore 

quantitativo (KPI)

N. mostre/eventi per la promozione di iniziative 

culturali
30 33 34 35 Target atteso 2024 40

Prot. 274707 del 22/07/2024

Totale iniziative promosse: 40

Centro Teatrale Universitario (CUT): 6

Mostre temporanee SiMuA: 4

Eventi:7

Progetto “Mese della Ciminiera Scientifica” finanziato dal MUR: 9

Laboratori: 10

Festival dello Sviluppo Sostenibile 2024, organizzato dall'Alleanza Italiana per lo Sviluppo Sostenibile 

(https://2024.festivalsvilupposostenibile.it): 4

Area della Terza Missione
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II Livello

ST_TM_1 Promuovere il ruolo 

dell’Ateneo a vantaggio dello sviluppo 

economico-culturale e sociale e della 

tutela del territorio

ST_TM_1.2 Promozione della condivisione 

delle conoscenze scientifiche, artistiche, 

culturali e della fruizione del patrimonio 

storico-artistico dell’Ateneo con le comunità 

di riferimento locali e nazionali ponendo 

attenzione agli obiettivi di sviluppo 

sostenibile

ST
_T

M
_1

.2
_d

1

Rafforzamento dell’interazione

con gli studenti attraverso le attività del Centro 

Universitario Teatrale (CUT)

Indicatore di attività

Fasi pianificazione e realizzazione di  nuovi 

laboratori riservati agli studenti universitari 

all'interno del 

Nessun laboratorio realizzato 

nell'ambito video making e della 

comunicazione radiofonica

pianificazione e pubblicazione delle call 

aperte agli studenti 

30/06/2024 - realizzazione di un 

solo nuovo laboratorio  

nell'ambito del video making o 

della comunicazione radiofonica

realizzazione di due nuovi 

laboratori riservati agli studenti 

universitari nell'ambito del video 

making e della comunicazione 

radiofonica

Target intermedio 1 laboratorio 'Video making lab' (dal 6/03 al 24/06 2024)  (prot. n. 274746 del 22/07/2024). Area per la Comunicazione
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II Livello

ST_TM_1 Promuovere il ruolo 

dell’Ateneo a vantaggio dello sviluppo 

economico-culturale e sociale e della 

tutela del territorio

ST_TM_1.2 Promozione della condivisione 

delle conoscenze scientifiche, artistiche, 

culturali e della fruizione del patrimonio 

storico-artistico dell’Ateneo con le comunità 

di riferimento locali e nazionali ponendo 

attenzione agli obiettivi di sviluppo 

sostenibile

ST
_T

M
_1

.2
_e

1

Incremento delle attività di UNICTMAGAZINE
Indicatore 

quantitativo (KPI)

aumento numero di studenti 

redattori/tirocinanti in formazione presso la 

redazione del Magazine

40 46 48 50 Target atteso 2024 50 Elenco tirocini realizzati nel primo semestre 2024 (in allegato alla relazione prot. n. 274746 del 22/07/2024) Area per la Comunicazione

Cda_25 settembre 2024 4



Prospetto 2b_Obiettivi di struttura e individuali di II livello - monitoraggio Università degli Studi di Catania PIAO 2024-2026 - Monitoraggio intermedio 

Area Strategica Sfida
Tipologia 

Obiettivo
Obiettivo Strategico Azione del Piano Strategico 

Codice 

obiettivo
Obiettivo operativo  (Sez. Performance del PIAO) Tipologia indicatore Descrizione Indicatore

Condizioni di partenza per 

l'Indicatore di attività/ Valore di 

partenza KPI

Target minimo - 2024 (soglia minima il cui 

mancato rispetto equivale a non aver 

raggiunto l'obiettivo

Target intermedio - 2024 Target atteso - 2024

Monitoraggio 

intermedio - Stato di 

avanzamento 

Valore raggiunto  

indicatore 

quantitativo (KPI)

Monitoraggio intermedio - Evidenze
Richiesta di rimodulazione obiettivo/ 

indicatore/ target 
Struttura competente
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er
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e

II Livello

ST_TM_1 Promuovere il ruolo 

dell’Ateneo a vantaggio dello sviluppo 

economico-culturale e sociale e della 

tutela del territorio

ST_TM_1.2 Promozione della condivisione 

delle conoscenze scientifiche, artistiche, 

culturali e della fruizione del patrimonio 

storico-artistico dell’Ateneo con le comunità 

di riferimento locali e nazionali ponendo 

attenzione agli obiettivi di sviluppo 

sostenibile

ST
_T

M
_1

.2
_e

2

Attività di promozione dello store di Ateneo Indicatore di attività

realizzazione di una campagna integrata di 

advertising (ADV) per la promozione dei 

prodotti brandizzati a marchio UNICT

Nessuna precedente campagna di 

promozione

Elaborazione dati delle vendite del 1° anno 

di attività e analisi dei clienti target 

30/06/2024 stesura del capitolato 

tecnico e completamanto fase 

istruttoria per l'affidamento  della 

campagna ADV ad agenzia di 

settore. 

completamento attività previste dal 

piano ADV
Target intermedio

Nota istruttoria prot.226370 del 23/05/2024, contenente il capitolato tecnico; D.D. di autorizzazione 

rep.2185/2024 del 27/05/2024; Relazione del RUP per affidamento diretto prot.247020 del 17/06/2024; 

Determina del DG di autorizzazione alla trattativa diretta prot. 254616 del 28/06/2024 (in allegato alla relazione 

prot. n. 274746 del 22/07/2024)

Area per la Comunicazione
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II Livello

ST_TM_1 Promuovere il ruolo 

dell’Ateneo a vantaggio dello sviluppo 

economico-culturale e sociale e della 

tutela del territorio

ST_TM_1.2 Promozione della condivisione 

delle conoscenze scientifiche, artistiche, 

culturali e della fruizione del patrimonio 

storico-artistico dell’Ateneo con le comunità 

di riferimento locali e nazionali ponendo 

attenzione agli obiettivi di sviluppo 

sostenibile

ST
_T
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3

Incremento delle attività dei canali social
Indicatore 

quantitativo (KPI)

crescita dell1% dell'utenza dei canali social 

istituzionali UNICT (FB-X-IG-IN-YT) 

(follower/iscritti).

                                                   173.876                                                                    174.919                                                  175.266                                                     175.614 Target atteso 2024 180.767
Dati follower social Unict al 30 giugno 2024 (fonte: report Censis) + screenshot dati Analytics YouTube (in 

allegato alla relazione prot. n. 274746 del 22/07/2024)

Rimodulazione descrizione indicatore 

per refuso in fase di redazione del PIAO.  

"Crescita dell'1% dei canali social e non 

del 10%)"

Area per la Comunicazione
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TR_Did_1 Promuovere la Creazione di 

uno spazio fisico e virtuale di mobilità 

interuniversitaria caratterizzato da un 

contesto interculturale e 

multilinguistico

TR_Did_2.1 Incentivazione e potenziamento 

della preparazione linguistica di docenti, 

studenti e personale amministrativo
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1

Attivazione di corsi dedicati di potenziamento delle 

competenze linguistiche per il personale TA

Indicatore 

quantitativo (KPI)

n. corsi di lingua inglese strutturati per livello 

iniziale di conoscenza della lingua
10 16 18 20 Nessun target 9 9 corsi livello base  + 1 corso livello B1: inizio dal 23.9.2024. prot. 278854 del 30/07/2024 Area Risorse Umane
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Individuale

ID_Ser_1 Sostenere nuove opportunità 

di miglioramento e di sviluppo 

attraverso l'innovazione e la 

digitalizzazione

ID_Ser_1.1 Verso la piena digitalizzazione 

dei servizi in linea con gli indirizzi strategici 

del PNRR

ID
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1

Ottimizzazione e potenziamento dei processi di 

gestione, monitoraggio, comunicazione e valutazione 

delle attività della Scuola Superiore di Catania, con 

particolare riferimento alle attività istituzionali e al 

Collegio Villa San Saverio, attraverso la 

digitalizzazione. 

Indicatore di attività

Fasi per la realizzazione di un software per 

migliorare la gestione e il monitoraggio delle 

attività della SSC 

Assenza di un sistema 

informatizzato di gestione e 

monitoraggio di tutte le attività 

della Scuola

Individuazione soluzioni informatiche per: 

1. gestione corsi integrativi SSC; 

2.gestione carriere studenti SSC; 

3.gestione e monitoraggio attività della SSC.

Realizzazione software "in house" 

per almeno 1 procedura 

individuata

Realizzazione software "in house" 

per la gestione dei corsi integrativi 

della SSC; implementazione moduli 

su SMART-EDU per la gestione 

carriera studenti SSC; 

implementazione software gestione 

attività SSC

target minimo

L’obiettivo prevede la realizzazione di un software per migliorare la gestione e il monitoraggio delle attività della 

SSC che inizialmente si prevedeva di affidare all’esterno. Ai fini dell'elaborazione del capitolato tecnico 

necessario ad espletare la gara, il documento è stato condiviso con gli uffici dell’Area dei Sistemi informativi per 

un confronto tecnico, dal quale è emersa la difficile fattibilità, tramite affidamento esterno, di un software 

sviluppato “su misura” per la SSC, capace di garantire l’ottimizzazione dei processi lavorativi nelle tre linee di 

interesse, in quanto le ditte esterne sono propense a vendere i software di loro produzione, ai quali apportare 

eventuali aggiustamenti. Pertanto, si è reso necessario rimodulare l’obiettivo ed effettuare una nuova analisi, 

dalla quale è emersa l'opportunità di realizzare gli interventi in house.

Rimodulazione prot. n. 273876 del 

19/07/2024. 
SSC
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ST_Did_1 Promuovere il ruolo 

dell’Ateneo a vantaggio dello sviluppo 

economico-culturale e sociale e della 

tutela del territorio

ST_Did_1.2 Qualificare e razionalizzare 

l'offerta formativa di I - II e III livello
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2

Potenziamento delle attività di confronto con gli 

stakeholders del territorio dell'Ateneo
Indicatore di attività

Fasi del processo di stipulazione degli accordi 

attuativi previsti nell'ambito del Protocollo 

d'intesa anno 2024 tra la Regione Siciliana e 

l'Università degli Studi di Catania

Protocollo d'intesa tra la Regione 

Siciliana e l'Università degli Studi di 

Catania anno 2024 in fase di 

stipulazione

Elaborazione di una proposta di accordo 

attuativo da condividere con l'AOUP "G. 

Rodolico - San Marco"

Elaborazione di una proposta di 

accordo attuativo da condividere 

con la Scuola di Medicina

Stipulazione di almeno un accordo 

attuativo tra quelli previsti 

nell'ambito del Protocollo d'intesa 

anno 2024 tra la  Regione Siciliana e 

l'Università degli Studi di Catania

Target intermedio

Il Coordinamento della Scuola di Medicina nella riunione del 18.4.2024 (verbale n. 3, estratto punto n. 11, prot. 

n. 225951 del 22.5.2024), ha approvato la proposta di modifica del testo dell'Accordo attuativo tra l'Ateneo e 

l'A.O.U.P. "G. Rodolico - San Marco" - condivisa con la stessa Azienda Policlinico - in materia di impegno orario e 

rilevazione presenze/assenze del personale medico universitario in convenzione - del Protocollo di intesa 

stipulato tra l'Università degli Studi di Catania e la Regione Siciliana l'11.3.2024 (D.A. n. 263 del 19.3.2024 

pubblicato sulla G.U.R.S. n. 16, parte prima, del 12.4.2024). Con nota prot. n. 233483 del 3.6.2024 è stato 

trasmesso all'Azienda Policlinico il suddetto Accordo, per la sottoscrizione da parte del Direttore generale 

dell'Azienda.Tale Accordo non è stato controfirmato dalla controparte perché sono state di recente concordate 

modifiche che saranno sottoposte al parere del Coordinamento della Scuola di Medicina in occasione della 

riunione del prossimo mese di settembre. (relazione prot. 274477 del 22/07/2024)

DG - UO Sanità

Te
rz

a 
M

is
si

o
n

e

Sv
ilu

p
p

o
 T

er
ri

to
ri

al
e

Individuale

ST_TM_1 Promuovere il ruolo 

dell’Ateneo a vantaggio dello sviluppo 

economico-culturale e sociale e della 

tutela del territorio

ST_TM_1.3 Promozione di azioni di 

sensibilizzazione nei confronti della società 

civile (studenti, imprese, professionisti, ecc.) 

volte a consolidare il rapporto di fiducia con 

l’Ateneo ST
_T

M
_1

.3
_a

2

Aggiornamento del Codice etico e di comportamento 

di Ateneo alla luce del dpr 81/2023
Indicatore di attività

Fasi necessarie all'adozione del Codice etico e di 

comportamento

Codice etico e di comportamento di 

Ateneo (D.R. 1166/2021 modificato 

con D.R. 2278/2022)

Avvio della consultazione pubblica
approvazione del Nucleo di 

valutazione di Ateneo

Approvazione Cda del Codice 

aggiornato ai sensi del dpr 81/2023
Target minimo

La consultazione pubblica è stata avviata il 26 febbraio 2024 e si è chiusa il 22 marzo 2024. Sono pervenute 5 

proposte da parte degli stakeholders prese in carico dal gruppo di lavoro costituito per la redazione del Codice. E' 

in fase di revisione finale la bozza di documento da sottoporre al Nucleo di valutazione.

Altre strutture..
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Op. di 

Struttura

IS_Ser_2 Promuovere politiche per le 

pari opportunità e il benessere della 

comunità universitaria

IS_Ser_2.2 Implementazione di modelli 

sostenibili per la gestione del personale e 

per il miglioramento della performance 

istituzionale e organizzativa di Ateneo

IS
_S

er
_2

.2
_b

2

Adozione di un sistema di verifica periodica 

dell’adeguatezza del personale TA a supporto delle 

missioni istituzionali e dei servizi, prioritariamente 

dell’attività didattica e di ricerca dei dipartimenti

Indicatore 

quantitativo (KPI)

% di completamento della rilevazione nei tempi 

fissati dal gruppo di lavoro GP per l'analisi di 

efficienza dei servizi amministrativi nell'ambito 

del progetto Good practice (compilazione 

timesheet al 100% e rilevazione driver entro la 

scadenza)

0 60 80 100 Target atteso 2024 100 Chiusura confermata prot. 247180 del 17/06/2024 tutte le strutture
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II Livello Altro…
Misure e obiettivi previsti da normativa 

specifica o da altri piani di riferimenti
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Prev_Corr: Attuazione misure di prevenzione della 

corruzione previste nell'allegato 2.A e 2.B della 

sezione "Rischi corruttivi e trasparenza" del PIAO 

2024-2026

Indicatore 

quantitativo (KPI)

% realizzazione misura sulla base dei criteri: 

completezza dei contenuti e del rispetto delle 

scadenze definiti nelle tabelle di monitoraggio 

per competenza

70 88 94 100 Target atteso 2024 100 Target atteso con riferimento alle misure previste con scadenza entro il I semestre 2024. Report strutture
Tutte le strutture 

dell'amministrazione
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II Livello Altro…
Misure e obiettivi previsti da normativa 

specifica o da altri piani di riferimenti
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Trasparenza: Attuazione misure di trasparenza 

previste nell’allegato 2.C della sezione “Rischi 

corruttivi e trasparenza” del PIAO 2024-2026

Indicatore 

quantitativo (KPI)

% realizzazione misura sulla base dei criteri: 

rispetto delle scadenze previste, completezza, 

formato dei documenti e dati pubblicati definiti 

nelle tabelle di monitoraggio per competenza

70 88 94 100 Target atteso 2024 100 Target atteso con riferimento alle misure previste con scadenza entro il I semestre 2024. Report strutture
Tutte le strutture 

dell'amministrazione
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