Gara europea a procedura aperta per I’affidamento, di durata triennale, dei servizi di copertura
assicurativa dei rischi a favore dell’Universita degli Studi di Catania, suddivisa nei seguenti lotti:
Lotto 1) Servizio per la copertura dei Rischi di responsabilita civile verso terzi e verso prestatori
di lavoro - Polizza RCT /O — CIG: 95941162FC;

Lotto 2) Servizio per la copertura dei Rischi del patrimonio immobiliare e mobiliare di Ateneo —
Polizza All Risks — CIG: 9594137450,

Lotto 3) Servizio per la copertura del Rischio infortuni — Polizza infortuni — CIG: 9594148D61;
Lotto 4) Servizio per la copertura dei Rischi di danneggiamento ai veicoli di proprieta e/o in uso
dei dipendenti in missione — Polizza Kasko — CIG: 95941639C3;

Lotto 5) Servizio per la copertura dei Rischi da responsabilita civile per danni derivanti dalla
circolazione dei veicoli a motore e garanzie accessorie — Polizza RCA/CVT — CIG: 95941753AC;
Lotto 6) Servizio per la copertura dei Rischi da responsabilita civile patrimoniale di Ateneo —
Polizza RC Patrimoniale — CIG: 9594189F36

Risposte a quesiti di interesse generale

1) Quesito (Lotto 2 All Risks)
In riferimento all'oggetto siamo cortesemente a richiedere quanto segue:
- si richiede verifica del premio, delle Somme Assicurate e del relativo capitolato in corso (ovvero
differenze/comparazione delle coperture assicurative in corso (condizioni, presidi tecnici) rispetto al
capitolato di gara)
- si richiede la definizione del corretto intervallo temporale della statistica sinistri presentata ed eventuali
aggiornamenti/rettifiche degli importi in riserva; si richiede ’aggiornamento dei dati al 31 dicembre 2022.
- si richiede dettagliata descrizione degli eventi sinistrosi e dei cespiti danneggiati per i sinistri del
30/07/2021 e 26/10/2021 (rispettivamente sin. n. 10.202.100.000.947 riserva 120.000 e n.
10.202.100.001.581 riserva 1.300.000)
- si richiede conferma dell’operativita della copertura assicurativa per il solo Patrimonio Arboreo dell’Orto
Botanico, con la conseguente esclusione di pinte, alberi, vegetazione nelle aree interne, giardini, cortili di
pertinenza dei fabbricati assicurati; si richiede precisazione del testo di polizza nella definizione
PATRIMONIO ARBOREO
- si richiede Iinvio del seguente documento tecnico che si precisa essere parte integrante della
documentazione contrattuale di polizza: Appraisal (patrimonio immobiliare e mobiliare)
- si richiede la possibilita di inserire la seguente precisazione all’Art. 2 Esclusioni (pag. 106):
Tutto quanto sopra, ad eccezione dei punti a), ¢), g), i) salvo che provocati da
-si richiede la possibilita di inserire la seguente precisazione all’Art. 11 Anticipo indennizzi (pag. 32):
L’acconto non potra comunque essere superiore a Euro 1.500.000,00 qualunque sia 'ammontare stimato
del sinistro.
- sirichiede la possibilita di inserire le seguenti clausole:
CLAUSOLA DI ESCLUSIONE DEL RISCHIO MALATTIE PANDEMICHE O EPIDEMICHE
Con riferimento a tutte le coperture previste dal presente contratto, resta convenuto che la presente
polizza non comprende il rischio per Malattia pandemica o epidemica.
Per gli effetti della presente pattuizione, per Malattia pandemica o epidemica si intende qualsiasi malattia,
patologia, morbo, infezione, condizione o disturbo causati, in tutto in parte, da qualsiasi contatto diretto
o indiretto o esposizione ad agenti patogeni di qualsiasi natura (quali, indicativamente e non
esaustivamente, virus, batteri o parassiti), indipendentemente dal metodo di trasmissione, contatto o
esposizione, in ordine ai quali sia stata riconosciuta dalle autorita sanitarie internazionali o nazionali una
diffusione a livello pandemico, ovvero anche piu limitatamente epidemico locale ma che, in quest’ultimo
caso, per la gravita abbia comportato l'adozione da parte delle competenti autorita di specifiche
disposizioni o misure finalizzate a prevenire la diffusione e/o contenere il contagio.



Di conseguenza ¢ esclusa la prestazione di qualsiasi servizio assicurativo, copertura o qualsiasi beneficio,
in relazione a perdita, danni direttamente o indirettamente causati, derivanti o riconducibili a qualsiasi
Malattia pandemica o epidemica, come sopra definita.

Resta altresi specificatamente convenuto che:

sono esclusi 1 danni e le perdite che possono derivare dagli atti e dalle misure per prevenire il contagio da
qualsiasi Malattia pandemica o epidemica disposte dalle competenti autorita, anche in relazione alla
chiusura e alla restrizione dell’attivita o per finalita di decontaminazione e disinfezione;

la presenza, la minaccia o il sospetto della presenza di una Malattia pandemica o epidemica non puo in
ogni caso costituire una perdita o un danno indennizzabili ai sensi di polizza.

Quanto oggetto della presente pattuizione specifica sostituisce e prevale su ogni eventuale diversa o
contraria previsione di polizza che pertanto deve intendersi priva di ogni effetto se incompatibile con la
presente pattuizione.

MISURE RESTRITTIVE SANZIONI INTERNAZIONALI (SANCTION CLAUSE)

LLa Compagnia assicurativa affidataria non ¢ obbligata a garantire una copertura assicurativa né tenuta a
liquidare un sinistro o ad erogare una prestazione in applicazione di questo contratto se il fatto di garantire
la copertura assicurativa, la liquidazione del sinistro o l'erogazione della prestazione espone la stessa
Compagnia a sanzioni, divieti o restrizioni derivanti da risoluzioni delle Nazioni Unite, oppure a sanzioni
finanziarie o commereciali, leggi o regolamenti dell'Unione Europea, degli Stati Uniti d’America, del Regno
Unito o dell’Italia.

La presente disposizione abroga e sostituisce ogni norma difforme contenuta nelle Condizioni di
Assicurazione.

CLAUSOLA DI ESCLUSIONE TERRITORIALE

Con riferimento a tutte le garanzie, salvo quanto specificamente previsto per le eventuali garanzie di
Responsabilita Civile, resta convenuto che il presente contratto non comprende i rischi e quindi esclude
la prestazione di qualsiasi servizio assicurativo, copertura o qualsiasi beneficio, in relazione a perdita,
danno o responsabilita:

(i) derivanti da attivita nei Paesi elencati in calce alla presente clausola o nelle relative acque territoriali,
zona contigua, zona economica esclusiva (le Acque), diverse dal solo passaggio senza alcuna sosta in uno
o piu dei predetti Paesi / tetritoti o relative Acque e con ’eccezione delle rotte internazionali;

(i) sostenuti dal governo di uno o piu dei predetti Paesi/Territori, da persone fisiche o giuridiche residenti
in uno dei predetti Paesi o territori o situate in uno degli stessi o nelle loro Acque;

(iti) derivanti da attivita che direttamente o indirettamente coinvolgano o siano effettuate a vantaggio del
governo di uno o piu dei predetti Paesi/Territori o di persone o entita residenti o situate in uno o piu
degli stessi.

In ogni caso la presente esclusione territoriale non si applica alle attivita svolte o ai servizi forniti, in caso
di emergenza al fine di garantire la sicurezza e/o la protezione. Non si applica inoltre ai casi in cui il
rischio connesso sia stato notificato al (ri)assicuratore e lo stesso abbia confermato per iscritto la
copertura per lo specifico rischio.

Con riferimento alle garanzie di responsabilita civile, ove previste, le stesse non comprendono il rischio
e quindi Compagnia non ¢ tenuta a indennizzare I’Assicurato, in relazione ad eventuali responsabilita (i)
nei confronti del governo di uno o piu dei predetti Paesi/Tertitori, di persone fisiche o giuridiche residenti
in uno o piu dei predetti Paesi o territori (ii) derivanti da attivita che direttamente o indirettamente
coinvolgano o siano effettuate a vantaggio del governo di uno o piu dei predetti Paesi/Tettitori o di
persone o entita residenti o situate in uno degli stessi; (iii) derivanti da qualsiasi giudizio, provvedimento,
pagamento, rimborso, costi e spese legali o accordo pronunciati, effettuati o sostenuti qualora le azioni
legali siano intentate davanti ad un Tribunale o Autorita all’interno di Paesi che operano secondo le leggi
di uno o piu dei predetti Paesi/Territori o qualsiasi ordine, effettuato ovunque nel mondo, che attui tale
giudizio, provvedimento, pagamento, rimborso, spese legali o accordo.

La presente pattuizione prevale su qualsiasi clausola non compatibile con la stessa eventualmente prevista
nelle Condizioni di Assicurazione.

Paesi/Territori non compresi nell’oggetto del rischio assicurato ai sensi della presente clausola:

Iran, Corea del Nord, Siria, Crimea Region, Venezuela, Cuba, Libia, Russia.



Risposta:

1. L’ultimo premio annuo lordo ¢ pari ad € 238.630,00. Per le somme assicurate si chiede di fare
riferimento al dettaglio del capitolato tecnico di gara; le condizioni normative di cui al
capitolato prevedono opzioni migliorative per le principali garanzie (catastrofali, eventi
atmosferici, rischio informatico ecc....). L’impostazione generale ¢ sostanzialmente invariata
rispetto alle attuali condizioni di polizza.

2. Il periodo di osservazione dei sinistri pubblicati fa riferimento agli ultimi 5 anni ovvero, dal
2017 alla data di pubblicazione.

3. Con riferimento alla descrizione degli eventi, si prega di fare riferimento ai dati gia
pubblicati; per i sinistri del 30/07/2021 e 26/10/2021 si confermano gli importi a riserva.

4. Si conferma Poperativita della copertura assicurativa per il solo Patrimonio Arboreo sito
presso ’Orto botanico come da descrizione della partita assicurata al punto 6 dell’art. 1
Sezione 5 del capitolato.

5. Il documento Appraisal € stato gia pubblicato in piattaforma all’interno del file “ALL RISKS
Relazione di stima”.

6. Siconfermala disponibilita della Stazione Appaltante a prevedere, in caso di aggiudicazione,
Pemissione di apposita appendice contrattuale contenente la precisazione sopra riportata.

7. Siconfermala disponibilita della Stazione Appaltante a prevedere, in caso di aggiudicazione,
Pemissione di apposita appendice contrattuale contenente la clausola sopra riportata

8. Siconferma la disponibilita della Stazione Appaltante a prevedere, in caso di aggiudicazione,
Pemissione di apposita appendice contrattuale contenente le clausole come sopra indicate.

2) Quesiti (Lotto 3/6 — Infortuni/RC Patrimoniale)
1. Chiediamo, se I’Ente ha rappresentanze, interessi commerciali, societa Controllate/Partecipate,
fatturato/vendite, dipendenti/collaboratori all’interno dei tertitori della Repubblica di Bielorussia ¢/o
della Federazione Russa. (SOLO PER LOTTO RC PATRIMONIALE).

2. Chiediamo se al momento sono previsti, durante il petiodo oggetto di affidamento, viaggi/trasferte di
lavoro o comunque organizzate dalla contraente in Russia, Bielorussia o Ucraina che comprendano la
partecipazione di persone assicurate;

3. Chiediamo altresi conferma che 'Ente non ha in corso gemellaggi con Enti e/o Istituzioni appartenenti
alla Federazione Russa e/o alla Repubblica di Bielorussia. Nel caso invece I’Ente ne avesse, vi chiediamo
di fornire dettagli al riguardo.
Risposta:
L’Ateneo ha stipulato nr. 2 accordi di internazionalizzazione:

1. Dipartimento di Scienze Biologiche: Accordo di internazionalizzazione con I’Institute of

Volcanology and Seismology, Petropavlovsk — Kamechatsky
2. Dipartimento di Scienze Umanistiche: Accordo di internazionalizzazione con I’Universita
per gli studi umanistici Statale Russa che prevede:

- Realizzazione di progetti scientifici congiunti;

- Organizzazione e realizzazione di conferenze, convegni, seminari scientifici di
reciproco interesse;

- sviluppo della mobilita accademica (scambi didattico-culturali tra docenti, dottorandi
e studenti);

- organizzazione di corsi di lingua estivi e invernali;

- condivisione di informazioni, pubblicazioni scientifiche e letteratura didattico —
metodologica.

Nr. 1 convenzione istitutiva di un centro interuniversitario sulla ricerca scientifica russa:



1. Dipartimento di Scienze Umanistiche: Convenzione istitutiva del Centro
Interuniversitario per lo studio della Cultura e della Controcultura Postsovietica.

Al momento non sono attivi accordi di mobilita e scambio con istituzioni appartenenti alla
Federazione Russa o alla Repubblica di Bielorussia; sono attivi accordi quadro con istituzioni
aventi sede nella Federazione Russa (riguardanti P’esclusiva mobilita in ingresso di
personale/docente e amministrativo che coinvolgono istituzioni in Ucraina).
Di seguito I’elenco degli ulteriori accordi stipulati on Enti Russi:

1. Universita per gli Studi Umanistici Statale Russa (RGGU)

2. A.N. Severtsov Institute of Ecology and Evolution of the Russian Academy of Sciences

3. Tomsk Polytechnic University

4. Federal State Budgetary Institution “All Russian Plant Quarantine Center”

5. Institute of Volcanology and Seismology.

3) Quesito (Lotto 1 RCT/O)
In riferimento all'oggetto siamo cortesemente a richiedere quanto segue:
Indicazione di assicuratore, premio e massimale in corso.
Risposta:
La Compagnia che attualmente detiene il rischio ¢ UnipolSai - ultimo premio annuo lordo di €
58.558,62. - Massimale in corso € 10.000.000,00.

4) Quesito (Lotto 3 Infortuni)
Ad integrazione di quanto gia richiesto chiediamo cortesemente dettagli sull'allegato 1 e precisamente se
questo riguarda tutti i sinistri ultimi 5 anni, diversi o in aggiunta ai precedenti, anche per i nuovi occorre
conoscere pagato e riservato.
E’ possibile avere un file excel con tutti i sinistri ultimi 5 anni e relativo dettaglio pagato/riservato/senza
seguito/descrizione eventor
Risposta:
Con riferimento all’allegato 1 si precisa che il dettaglio fornito riguarda tutti i sinistri degli ultimi
cinque anni, ad eccezione delle posizioni senza seguito. Si prega di utilizzare i file in formato
PDF gia pubblicati.

5) Quesito (Lotto 2 All Risks)
Con riferimento a quanto in oggetto, chiediamo maggiori dettagli e informazioni in merito al sinistro del
26/10/2021, riservato per Euro 1,3 mln.
Risposta:
Descrizione del sinistro del 26/10/2021: allagamento a seguito di nubifragio con conseguenti
danni al contenuto dell’'ubicazione (attrezzature, macchinari, arredi, etc.).

6) Quesito (Lotto 2 All Risks)
Con riferimento a quanto in oggetto, chiediamo disponibilita, in caso di aggiudicazione, a:
1. sostituire le esclusioni p) e q) di pagina 15 con la seguente:

ESCLUSIONE CYBER

1. In deroga a quanto stabilito nelle altre sezioni della presente Polizza e negli eventuali allegati, la presente
Polizza esclude qualsiasi:

1.1. Danno Cyber, fatto salvo quanto previsto dalle disposizioni di cui alla sezione 2 sotto;

1.2. perdita, danno, responsabilita, richieste di risarcimento, costo, spesa di qualsiasi natura direttamente
o indirettamente, individualmente o congiuntamente, causati da, derivanti da, relativi a o in connessione
a qualsiasi perdita di utilizzo, riduzione della funzionalita, riparazione, sostituzione, ripristino o
riproduzione di qualsiasi Dato, incluso qualsiasi importo relativo al valore di tali Dati, fatto salvo quanto
previsto dalle disposizioni di cui alla sezione 3 sotto;



a prescindere dalla sussistenza di qualsiasi altra causa o evento che vi contribuisca, contestualmente o in
qualsiasi altra fase.

2.Nel rispetto di ogni e ciascun termine, condizione, massimale ed esclusione applicabili ai sensi della
presente Polizza e degli eventuali allegati, la presente Polizza copre il Danno o la perdita Materiale ai Beni
Assicurati ai sensi della presente Polizza, causati da qualsiasi Incendio o Esplosione che derivi
direttamente da un Incidente Informatico, 2 meno che tale Incidente informatico non sia causato da,
derivante da, relativo a, o connesso a un Attacco Informatico, compresa, a titolo esemplificativo ma non
esaustivo, qualsiasi iniziativa presa in relazione al controllo, alla prevenzione, al contrasto o al rimedio di
qualsiasi Attacco Informatico.

3.Nel rispetto di ogni e ciascun termine, condizione, massimale ed esclusione applicabili ai sensi della
presente Polizza e degli eventuali allegati, qualora i supporti di elaborazione elettronica dei dati posseduti
o gestiti dall'Assicurato subiscano perdite o danni materiali coperti dalla presente Polizza, questa coprira
il costo della riparazione o della sostituzione del Supporto di elaborazione elettronica dei dati stesso piu
1 costi di copia dei Dati da back-up o da originali di una generazione precedente. Questi costi non
comprendono la ricerca e I'ingegneria, né i costi di riproduzione, raccolta o assemblaggio di tali Dati. Se
il supporto non viene tiparato, sostituito o tipristinato, la base di valutazione dell'indennizzo sara
costituita dal costo del supporto vergine. La presente Polizza non copre tuttavia l'importo relativo al
valore di tali Dati per 1'Assicurato o per qualsiasi altra parte, anche se tali Dati non possono essere
riprodotti, raccolti o assemblati.

4.Nel caso in cui una qualsiasi sezione di questo allegato venga ritenuta invalida o inapplicabile, le restanti
sezioni rimarranno valide ed efficaci a tutti gli effetti.

5.Questo allegato prevale su qualsiasi altra disposizione di Polizza o di qualsiasi altro allegato relativi ai
Danni Cyber, Dati o supporto di elaborazione elettronica dei dati, e, se in contrasto, la sostituisce.
Definizioni

6.Per Danno Cyber si intende qualsiasi perdita, danno, responsabilita, richiesta di risarcimento, costo o
spesa di qualsivoglia natura direttamente o indirettamente, individualmente o congiuntamente, causati da,
derivanti da, relativi a, o connessi a qualsiasi Attacco Informatico o Incidente Informatico, incluso, a
titolo esemplificativo ma non esaustivo, qualsiasi iniziativa presa in relazione al controllo, alla
prevenzione, al contrasto o al rimedio di qualsiasi Attacco Informatico o Incidente Informatico.

7.Per Attacco Informatico si intende un atto non autorizzato, doloso o criminale o una serie di atti non
autorizzati, dolosi o criminali collegati, indipendentemente dal tempo e dal luogo, o dalla minaccia o
dall'inganno, che implicano l'accesso, l'elaborazione, I'uso o il funzionamento di qualsiasi Sistema
informatico.

8.Per Incidente Cyber si intende:

8.1 qualsiasi errore o omissione o setie di errori o omissioni collegati che comportano l'accesso,
l'elaborazione, l'uso o il funzionamento di qualsiasi Sistema informatico; o

8.2 qualsiasi indisponibilita parziale o totale o guasto o serie di indisponibilita parziale o totale collegate
0 mancato accesso, elaborazione, utilizzo o funzionamento di qualsiasi Sistema informatico.

9.Per Sistema informatico si intende:

9.1 qualsiasi computer, hardware, software, sistema di comunicazione, dispositivo elettronico (inclusi, a
titolo esemplificativo ma non esaustivo, smartphone, laptop, tablet, dispositivi indossabili), server, cloud
o microcontrollori, inclusi sistemi simili o qualsiasi configurazione dei suddetti e inclusi qualsiasi input,
output, dispositivi di archiviazione Dati, apparecchiature di rete o strutture di backup associati, di
proprieta o gestito dall'Assicurato o da qualsiasi altra parte.

10.Per Dati si intendono informazioni, fatti, concetti, codici o qualsiasi altra informazione di qualsiasi
tipo che viene registrata o trasmessa in una forma per essere utilizzata, accessibile, elaborata, trasmessa o
archiviata da un Sistema Informatico.

11.Per Supporto di elaborazione elettronica dei dati si intende qualsiasi proprieta assicurata ai sensi della
presente Polizza su cui ¢ possibile memorizzare i Dati ma non i Dati stessi.

2.Inserire la seguente esclusione:
ESCLUSIONE MALATTIE TRASMISSIBILI
11 presente articolo modifica la polizza ed ¢ soggetto a tutte le definizioni di polizza.



11 presente articolo si applica a tutte le coperture ed estensioni previste dalla polizza.

La polizza ¢ modificata per includere quanto segue:

In deroga a qualsiasi eventuale previsione contraria, la presente polizza non copre alcun sinistro, perdita,
danno, costo o spesa di qualsivoglia natura, in tutto o in parte, direttamente o indirettamente, derivante
da, riconducibile a, causato da o relativo a:

1.qualsiasi Malattia Trasmissibile, o sospetto o minaccia circa la sussistenza (sia essa effettiva o percepita)
di una Malattia Trasmissibile;

2.qualsiasi atto, errore o omissione nel controllo, prevenzione o risoluzione di, o comunque relativo a
una epidemia sia essa effettiva, sospetta, percepita o minacciata, di una qualsiasi Malattia Trasmissibile.
Questa esclusione si applica a prescindere dalla sussistenza di qualsiasi altra causa o evento che
contribuisca, contestualmente o in qualsiasi altra fase, al verificarsi di tale perdita, danno, sinistro, costo
o spesa di qualsivoglia natura.

La sussistenza, sia essa effettiva, presunta, minacciata, percepita o sospetta, di una Malattia Trasmissibile
all'interno, presso, o che interessi, impatti o danneggi qualsiasi proprieta, o che impedisca I'uso di tali
proprieta, non costituisce perdita o danno materiale o di altro tipo, o perdita di uso di proprieta materiali
o immateriali.

La presenza di una o piu persone in un luogo assicurato potenzialmente infettate da una Malattia
Trasmissibile o effettivamente infettate da una Malattia Trasmissibile non costituisce perdita o danno,
materiale o di altro tipo.

Al fini della polizza e del presente articolo cui accede, rileva la seguente definizione:

Malattia Trasmissibile significa qualsiasi malattia, patologia, morbo, infezione, condizione o disturbo
causato, in tutto o in parte, da qualsiasi contatto diretto o indiretto o esposizione a virus, parassiti o batteri
o0 a qualsiasi agente patogeno di qualsiasi natura, indipendentemente dal metodo di trasmissione, contatto
o esposizione. Tutti gli altri termini e condizioni rimangono invariati.

Risposta:

Si conferma la disponibilita della Stazione Appaltante a prevedere, in caso di aggiudicazione,
I'emissione di apposite appendici contrattuali contenenti le clausole come riportate nei punti 1

e 2.

7) Quesito (Lotto 3 Infortuni)
Alla sezione 3 - articolo 2 - lettera K) Malattie professionali (valida solo per gli studenti dell'Atenco),
all'ultimo capoverso si fa riferimento alla garanzia Invalidita Permanente, prestata con Franchigia fissa
del 5% o 3% a seconda dell'opzione scelta. Si tratta di Invalidita Permanente da malattia o semplicemente
Malattia in servizio e pet cause di servizio?"
Risposta:
Con riferimento alla garanzia di cui alla sezione 3, art. 2 lett. k), si conferma che si tratta di
“Invalidita Permanente” per malattia in servizio o per cause di servizio.

8) Quesito (Lotto 3 Infortuni)
1. Ai fini della valutazione del rischio vi chiediamo la situazione sinistri aggiornata all'intero ultimo
triennio, dettagliata in sinistri senza seguito - riservati e liquidati (quella allegata inizia con marzo 2021 e
termina con un sinistro di settembre 2022).
2. 11 sinistro "aperto" numero 929760808 risulta riservato con 1.000,00 nell'apposita colonna, mentre
nella colonna "pagato al 100 COR" risulta con importo 18.838,10; il sinistro "aperto” numero 929760894
risulta nella colonna riserve con importo 15.000,00 mente nella colonna "pagato al 100 COR" risulta con
importo 297,24.
3. In carico a quale compagnia ¢ attualmente la polizza infortuni? le condizioni del normativo sono uguali
a quelle proposte per l'attuale appalto?
Risposta:
1. Con riferimento alla statistica sinistri pubblicata si conferma che trattasi dei sinistri occorsi
negli ultimi 5 anni.



2. Con riferimento ai due sinistri si confermano gli importi e lo status indicato nella statistica
pubblicata.

3.La Compagnia che attualmente detiene il rischio ¢ Allianz. L’impostazione e le condizioni
normative restano sostanzialmente invariate rispetto all’impostazione in corso, ma in sede di
gara sono state previste opzioni migliorative per i principali elementi contrattuali.

9) Quesito (Lotto 3 Infortuni)
In merito alle malattie derivanti da radiazioni si richiede in quale ambito si ritengano operanti.
Risposta
Si fa riferimento ad attivita che prevedano l’utilizzo di sostanze radioattive per scopi didattici ed
esclusivamente per fini pacifici; ¢ compreso ’eventuale uso di strumentazione scientifica
adeguata ed idonea all’utilizzo che ne viene fatto.

10) Quesito (Lotto 5 RCA/CVT)
Siamo a richiedere cortesemente i seguenti chiarimenti: file sinistri rca e cvt in formato excell editabile in
quanto il file da voi pubblicato (allegato h1) risulta di difficile utilizzo.
Risposta
Si prega di fare riferimento al formato del file pubblicato in sede di gara.

11) Quesito (Lotto 2 All Risks)
Chiediamo cortesemente di avere i seguenti chiarimenti relativi al Lotto 2 ALL RISKS:
1. SINISTRI Si chiede di indicare i beni colpiti dal danno da INONDAZIONE occorso in data
26/10/2021 a riserva per 1.300.000,00;
2. FABBRICATI ASSICURATT Si chiede se tra i beni da assicurare sono presenti Impianti per la
produzione di ENERGIA ALTERNATIVA come Fotovoltaici, Eolici e simili; in caso di risposta
affermativa se ne chiede ubicazione, tipologia e valore;
3. CONTENUTO Si chiede se tra i beni da assicurare sono presenti opere d'arte, volumi storici ecc.; in
caso di risposta affermativa se ne chiede valore e possibilmente tipologia in modo da consentire la corretta
quantificazione al netto delle imposte;
4. CONTENUTO Si chiede valore dei volumi presenti nelle BIBLIOTECHE e sistemi di prevenzione
incendio presenti (gas, schiuma ecc.) con i relativi contratti di manutenzione;
5. ALLEGATO 1 Si chiede di confermare che tutti i limiti in cifra fissa riportati alle singole garanzie,
compreso lo stop loss di polizza, sono per sinistro/anno ed in aggregato per tutti i beni eventualmente
colpiti;
0. Art. 2 Esclusioni - Si chiede di confermare che la seguente frase: Tutto quanto sopra, salvo che
provocati da un altro evento non altrimenti escluso e/o che ne detivi altro danno non altrimenti escluso
ai sensi della presente polizza, e in tale ultimo caso la Societa sara obbligata solo per la parte di danno
non altrimenti escluso. Non si applica alle esclusioni riportate ai punti: a) atti di guerra., g) danni indiretti
»iinquinamento di aria, acqua, suolo, . p) € q);
7. Art. 2 Esclusioni Si chiede disponibilita, in caso di aggiudicazione gara ed emissione polizza, alla
sostituzione di quanto riportato ai punti P) e Q) con la seguente clausola:
Esclusione Cyber risk
DEFINIZIONI
Atto Cyber: qualsiasi atto o serie di atti correlati non autorizzati, dolosi o criminali ovvero una loro
minaccia vera o presunta che, anche e non solo attraverso Malware o simili, indipendentemente dal tempo
e dal luogo in cui sono posti in essere, possono comportare interferenze con la possibilita di accesso, di
utilizzo o con 'operativita di un Sistema Informatico.
Incidente Cyber:
qualsiasi errore, omissione o serie correlata di errori od omissioni che possono comportare interferenze
con la possibilita di accesso, di utilizzo o con l'operativita di qualsiasi Sistema Informatico



qualsiasi forma non dolosa o criminale di indisponibilita, di guasto e relativa serie di errori od omissioni
che impedisce l'accesso, l'utilizzo e/o la regolare operativita di un Sistema Informatico.

Dati informatici: qualsiasi informazione leggibile, compresi programmi e software, a prescindere dalla
forma o modo in cui viene utilizzata (es. testo, figura, voce o immagini), consultata, trasmessa, elaborata,
aperta o memorizzata da un Sistema Informatico.

Malware o simili: qualsiasi programma informatico (che implica o meno l'auto-replicazione), inclusi a
titolo esemplificativo "Virus", "Trojan Horse", "Worm", "Logic Bombs", "Ransomware", "Wiper",
"Denial o Distributed Denial of Service Attacks", creato intenzionalmente con lo scopo di danneggiare,
alterare una o piu caratteristiche di un Sistema Informatico.

Sistema Informatico: qualsiasi computer, hardware, tecnologia dell'informazione e sistema di
comunicazione o dispositivo elettronico, incluso qualsiasi sistema simile o qualsiasi configurazione degli
stessi e incluso qualsiasi dispositivo di input, output e/o archiviazione informatica dati, apparecchiature
direte o struttura/servizio di backup.

Supporto per 'elaborazione dei dati: indica qualsiasi proprieta assicurata dalla presente Polizza su cui
possono essere archiviati i Dati informatici ma non 1 Dati informatici stessi.

Esclusione Cyber Risk

Dalla presente copertura sono escluse: perdite; responsabilita; danni materiali o non materiali di
qualunque natura; danni da interruzione di esercizio; perdita di utilizzo, riduzione della funzionalita,
riparazione, sostituzione, ripristino, riproduzione, perdita o furto di qualsiasi Dato Informatico (-
>definizione), od ogni altro ammontare relativo al valore del Dato Informatico (->definizione) stesso;
direttamente o inditrettamente causati e¢/o derivanti da e/o connessi e¢/o attribuibili anche in patte ai
seguenti eventi:

Atto Cyber (->definizione) e Incidente Cyber (->definizione) ivi inclusa, ogni azione adottata per
controllarli, prevenirli, terminarli o porvi comunque rimedio;

Per tale esclusione non sono applicabili eventuali condizioni particolari "Colpa grave" e "Buona fede"
che pertanto anche se presenti nel contratto - si intendono nulle e prive di ogni effetto in relazione agli
eventi sopra indicati che rientrano nell'esclusione CYBER

Fatti salvi gli altri e diversi termini, condizioni ed esclusioni, si precisa che la presente polizza copre:

la perdita fisica o il danno alla proprieta;

se prevista la copertura in polizza, qualsiasi danno da interruzione di attivita che deriva direttamente dalla
perdita fisica o dal danno alla proprieta;

causati da incendio, esplosione, scoppio, anche se un Atto Cyber e¢/o un Incidente Cyber sono considerati come
causa indiretta o concorrente del danno.

Pertanto qualsiasi perdita di utilizzo, riduzione della funzionalita, riparazione, sostituzione, ripristino o
riproduzione di qualsiasi Dato informatico:

non ¢ indennizzabile ai sensi della presente polizza se causato esclusivamente da un Atto Cyber (->definizione)
e/o un Incidente Cyber (->definizione);

¢ indennizzabile ai sensi della presente polizza se causato da incendio, esplosione, scoppio, anche se un Atto Cyber
(->definizione) e/o un Incidente Cyber (->definizione) costituiscono causa indiretta o concorrente della perdita,
rimanendo comunque escluso limporto relativo al valore dei Dati informatici; ferma l'applicazione della
delimitazione di garanzia Supporto di Dati e Dati e relativi limiti e franchigie.

La presente pattuizione sostituisce e prevale su ogni eventuale diversa o contraria previsione di polizza, che deve
quindi intendersi priva di ogni effetto se incompatibile con la presente clausola

8.51 chiede disponibilita, in caso di aggiudicazione gara ed emissione polizza, all'inserimento delle seguenti clausole:
MISURE RESTRITTIVE SANZIONI INTERNAZIONALI



LLa Compagnia dichiara e il contraente prende atto che la compagnia non ¢ obbligata a garantire una
copertura assicurativa né tenuta a liquidare un sinistro o ad erogare una prestazione in applicazione di
questo contratto se il fatto di garantire la copertura assicurativa, la liquidazione del sinistro o 'erogazione
della prestazione espone la Compagnia a sanzioni, divieti o restrizioni derivanti da risoluzioni delle
Nazioni Unite, oppure a sanzioni finanziarie o commerciali, leggi o regolamenti dell'Unione Europea,
degli Stati Uniti d'America, del Regno Unito o dell'ltalia.

La presente disposizione abroga e sostituisce ogni norma difforme contenuta nelle Condizioni di
Assicurazione.

CLAUSOLA DI ESCLUSIONE TERRITORIALE

Resta convenuto che il presente contratto non comprende i rischi e quindi esclude la prestazione di
qualsiasi servizio assicurativo, copertura o qualsiasi beneficio, in relazione a perdita, danno o
responsabilita:

(i) derivanti da attivita nei Paesi elencati in calce alla presente clausola o nelle relative acque territoriali,
zona contigua, zona economica esclusiva (le Acque), diverse dal solo passaggio senza alcuna sosta in uno
o piu dei predetti Paesi / Tertitoti o relative Acque e con l'eccezione delle rotte internazionali;

(i) sostenuti dal governo di uno o piu dei predetti Paesi / Territori, da persone fisiche o giuridiche
residenti in uno dei predetti Paesi o territori o situate in uno degli stessi o nelle loro Acque;

(iii) derivanti da attivita che direttamente o indirettamente coinvolgano o siano effettuate a vantaggio del
governo di uno o piu dei predetti Paesi / Territori o di persone o entita resident o situate in uno o piu
degli stessi. In ogni caso la presente esclusione territoriale non si applica alle attivita svolte, o ai servizi
forniti, in caso di emergenza al fine di garantire la sicurezza e/o la protezione. Non si applica inoltre ai
casi in cui il rischio connesso sia stato notificato all'assicuratore e lo stesso abbia confermato per iscritto
la copertura per lo specifico rischio.

Paesi / Territori non compresi nell'oggetto del rischio assicurato ai sensi della presente clausola:
AFGHANISTAN, CUBA, BIELORUSSIA, RUSSIA, VENEZUELA, IRAN, SIRIA, LIBIA, COREA
DEL NORD, CRIMEA E REGIONI POP. DI DONECK E DI LUGANSK, MYANMAR
CLAUSOLA DI ESCLUSIONE DEL RISCHIO MALATTIE PANDEMICHE O EPIDEMICHE
Con riferimento a tutte le coperture previste dal presente contratto, resta convenuto che la presente
polizza non comprende il rischio per Malattia pandemica o epidemica.

Per gli effetti della presente pattuizione, per Malattia pandemica o epidemica si intende qualsiasi malattia,
patologia, morbo, infezione, condizione o disturbo causati, in tutto in parte, da qualsiasi contatto diretto
o indiretto o esposizione ad agenti patogeni di qualsiasi natura (quali, indicativamente e non
esaustivamente, virus, batteri o parassiti), indipendentemente dal metodo di trasmissione, contatto o
esposizione, in ordine ai quali sia stata riconosciuta dalle autorita sanitarie internazionali o nazionali una
diffusione a livello pandemico, ovvero anche piu limitatamente epidemico locale ma che, in quest'ultimo
caso, per la gravita abbia comportato l'adozione da parte delle competenti autorita di specifiche
disposizioni o misure finalizzate a prevenire la diffusione e/o contenere il contagio.

Di conseguenza ¢ esclusa la prestazione di qualsiasi servizio assicurativo, copertura o qualsiasi beneficio,
in relazione a perdita, danni direttamente o indirettamente causati, derivanti o riconducibili a qualsiasi
Malattia pandemica o epidemica, come sopra definita. Resta altresi specificatamente convenuto che:
sono esclusi i danni e le perdite che possono derivare dagli atti e dalle misure per prevenire il contagio da
qualsiasi Malattia pandemica o epidemica disposte dalle competenti autorita, anche in relazione alla
chiusura e alla restrizione dell'attivita o per finalita di decontaminazione e disinfezione;

la presenza, la minaccia o il sospetto della presenza di una Malattia pandemica o epidemica non puo in
ogni caso costituire una perdita o un danno indennizzabili ai sensi di polizza. Quanto oggetto della
presente pattuizione specifica sostituisce e prevale su ogni eventuale diversa o contraria previsione di
polizza, che pertanto deve intendersi priva di ogni effetto se incompatibile con la presente pattuizione.
Risposta

1. Si tratta di attrezzature macchinari e arredi e piu precisamente del contenuto dell’ubicazione
coinvolta dal sinistro.

2. Non sono presenti impianti per la produzione di energia alternativa come fotovoltaici eolici e
simili.



3. Si comunica che le opere d’arte e volumi storici saranno oggetto di apposita copertura
assicurativa Fine Art.

4. Si conferma quanto indicato al punto sopra e, per i sistemi di prevenzione incendio presenti
(gas, schiuma ecc.), si prega di fare riferimento al documento pubblicato property risk
assessment report

5. Si conferma che i limiti in cifra fissa riportati per le singole garanzie, compreso lo stop loss di
polizza, sono per sinistro/anno ed in aggregato per tutti i beni eventualmente colpiti.

6. Si conferma la disponibilita della Stazione Appaltante a prevedere, in caso di aggiudicazione,
Pemissione di apposita appendice contrattuale contenente la precisazione sopra riportata.

7. Si conferma la disponibilita della Stazione Appaltante a prevedere, in caso di aggiudicazione,
Pemissione di apposita appendice contrattuale contenente la precisazione sopra riportata.

8. Si conferma la disponibilita della Stazione Appaltante a prevedere, in caso di aggiudicazione,
Pemissione di apposita appendice contrattuale contenente la precisazione sopra riportata.

12) Quesito (Lotto 2 All Risks)
1.Segnatamente per il Lotto n.2 "Servizio per la copertura dei Rischi del patrimonio immobiliare e
mobiliare di Ateneo Polizza All Risks CIG 9594137450" si chiede gentilmente di informare se, a seguito
del grave sinistro da evento atmosferico occorso in data 26.10.2021 all'edificio-seminterrato corpo D-1
del Dipartimento di Scienze Chimiche ed al suo contenuto, I'Ateneo abbia compiuto degli interventi
edilizi, costruttivi e conservativi atti a contenere, in caso di nuovo sinistro, un evento alluvionale come
quello precedentemente occorso, sia per la rampa di accesso sia per le aule precedentemente colpite, sia
petla portata dell'evento atmosferico, sia per i danni provocati. Patimenti si richiede se, successivamente
al sinistro, la destinazione d'uso ed il contenuto del sopracitato edificio-seminterrato siano variati ed in
€aso positivo come.
2. Chiediamo gentilmente di specificare meglio le fasi temporali della progettazione e dell'inizio e
conclusione dei lavori di costruzione atti a ridurre sensibilmente gli effetti alluvionali e dei conseguenti
fenomeni di allagamento nei riguardi del Dipatrtimento di Scienze Chimiche, in particolare l'edificio-
seminterrato corpo D-1.
Risposta
1.’Ufficio tecnico dell’Ateneo ha comunicato che ¢ attualmente in fase di esecuzione un
progetto che si propone di ridurre sensibilmente gli effetti alluvionali e dei conseguenti fenomeni
di allagamento, nell’ottica di tutelare la sicurezza degli utenti del piazzale e del corpo di del
dipartimento interessato, nonché allo scopo di migliorare la funzionalita e Pefficienza dello
stesso sistema di smaltimento delle acque meteoriche.
Tale intervento prevede sostanzialmente la costruzione di una vasca interrata in cemento
armato, da realizzarsi nell’area del parcheggio a servizio del dipartimento di scienze chimiche,
che, in condizioni regolari, fungera da transito delle acque meteoriche del centro universitario
sportivo (CUS Via S. Sofia) e, in presenza di eventi eccezionali, tali da impedire il regolare
deflusso verso la rete esterna comunale di Via Passo Gravina (che presenta un diametro di
dimensioni alquanto modeste e insufficiente a ricevere le acque di scarico di tutta la zona
durante tali eventi), da polmone capace di assorbire al suo interno una quantita di acque
meteoriche pari a circa 2.200 metri cubi. Al contempo ¢ previsto il convogliamento dell’acqua in
arrivo al piazzale per ruscellamento superficiale all’interno delle vasche esistenti del piazzale
stesso e da li verso la suddetta vasca interrata.
2.Si precisa che P’intervento ¢ in fase di esecuzione: la consegna dei lavori ¢ avvenuta in data

27/07/2022 e Pultimazione ¢ prevista per il 19/01/2024.

13) Quesito (Lotto 3 Infortuni)

Infortuni: In merito alle malattie derivanti da radiazioni si richiede in quale ambito si ritengano operanti.
Risposta



Si fa riferimento ad attivita che prevedano I’'utilizzo di sostanze radioattive per scopi didattici ed
esclusivamente per fini pacifici; ¢ compreso ’eventuale uso di strumentazione scientifica
adeguata ed idonea all’utilizzo che ne viene fatto.

14) Quesito (Lotto 3 Infortuni)
Alla sezione 3 - articolo 2 - lettera K) Malattie professionali (valida solo per gli studenti dell'Ateneo),
all'ultimo capoverso si fa riferimento alla garanzia Invalidita Permanente, prestata con Franchigia fissa
del5% o 3% a seconda dell'opzione scelta. Si tratta di Invalidita Permanente da malattia o semplicemente
Malattia in servizio e per cause di servizio?
Risposta
Con riferimento alla garanzia di cui alla sezione 3, art. 2 lett. k), si conferma che si tratta di
“Invalidita Permanente” per malattia in servizio o per cause di servizio.

15) Quesito (Lotto 1 RCT/O)
Si chiede di elencare nel dettaglio le attivita afferente I'area medica e infermieristica che si intende mettere
in copertura ai sensi dell'Art. 2 - Attivita assicurata e descrizione del rischio, come eventuale variante
migliorativa.
Risposta
La variante migliorativa, di cui all’art. 2 del capitolato tecnico, fa riferimento all’inclusione
nell’attivita assicurata dell’attivita medica o infermieristica in ambito didattico (ad esempio
tirocinanti, specializzandi, dottorandi, ecc.). Sono invece esclusi i danni derivanti dalla medical
malpractice.

16) Quesito (Lotto 6 RC Patrimoniale)
Con riferimento al lotto 1) siamo a richiedere:
- indicazione del premio e degli Assicuratori in corso;
- indicazione del periodo cui fa riferimento la polizza n. ITO0020938EO18A;
- si chiede in ogni caso di fornire una statistica sinistri completa di almeno 5 anni.
Risposta
- Premio annuo lordo € 27.995,25 — Compagnia “Lloyd’s Insurance Company S.A.”
- Polizza “IT00020938EO18A”: decorrenza ore 24:00 del 31.01.2018, scadenza ore 24:00 del
31.01.2021.
- Il periodo di osservazione dei sinistri pubblicati, fa riferimento agli ultimi 5 anni ovvero, dal
2017 alla data di pubblicazione.

17 Quesito (Lotto 5 RCA/CVT)
Necessiteremo urgentemente avere la seguente informazione sui natanti: cosa significa la dicitura sotto
evidenziata ed in particolare avere conferma che non viene svolto servizio pubblico.
ATM (ex CUTGANA)
Risposta
Per ATM (ex CUTGANA) ci si riferisce ad uffici dell’Ateneo che hanno in dotazione i natanti
di cui alla Vostra richiesta; si conferma che non viene svolto alcun servizio pubblico.
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