Indicatori AVA3

Allegato 5: Indicatori AVA3

Elenco delle informazioni richieste ai Nuclei di Valutazione

Nr. insegnamenti e corsi di Dottorati di Ricerca per i quali nell’ultimo triennio (2020, 2021, 2022) ¢ stata effettuata la
rilevazione delle opinioni degli studenti

Nr. Corsi di Dottorato di | Nr. Corsi di Dottorato di Ricerca| Nr. Corsi di Dottorato di
Ricerca per i quali e stata | per i quali ¢ stata effettuata la | Ricerca per i quali ¢ stata
Nr. A A . . . S : c

Anno Insegnamenti effettuata la rilevazione in | rilevazione delle opinioni dei effettuata la rilevazione

itinere delle opinioni dei dottorandi all'atto del delle opinioni da parte di
dottorandi conseguimento del titolo Alma Laurea

2020 3836 0 0 0

2021 3744 1 0 0

2022 4133 1 0 0

Descrivere le azioni di miglioramento del Sistema di AQ implementate nell’anno 2022 a livello di ateneo, ed
esprimersi complessivamente sul loro grado di efficacia (pienamente efficace, efficace, parzialmente efficace, non
efficace).

Le azioni di miglioramento del Sistema di AQ implementate nell’anno 2022 a livello di Ateneo possono essere
sintetizzate come segue: 1. Redazione e aggiornamento dei documenti di assicurazione della qualita di Ateneo; In
particolare, nel periodo in esame, il PQA ha redatto e/o aggiornato i seguenti documenti: * Sistema di Assicurazione
della Qualita dell'Ateneo di Catania ver.2.1 ¢ Linee guida per la redazione del Rapporto di Riesame Ciclico (RRC)
Manuale d'uso App per la compilazione del Rapporto di Riesame Ciclico (RRC) ¢ Linee Guida per la compilazione
del SYLLABUS - ver. 2.0 * Linee Guida per la compilazione della Scheda di Monitoraggio Annuale (SMA) ver. 1.3 «
Breve guida visuale alla compilazione SMA 2022 « Linee Guida per le Commissioni Paritetiche Docenti-Studenti ver.
2.2 » Guida per I'utilizzo dell'applicativo web per le CPDS * Aggiornamento Linee Guida per la redazione dei Piani
Triennali Dipartimentali 2023 2. Sito web e comunicazione E’ proseguito I’ampliamento e I’ottimizzazione del sito
web del PQA, al fine di offrire una comunicazione chiara, aggiornata e di facile consultazione agli utenti interessati.
3. Potenziamento degli applicativi per la compilazione on-line dei documenti di AQ. Per ogni applicazione ¢ stato
redatto, in aggiunta alle consuete LG, un manuale tecnico d’uso ed ¢ attivo un help desk gestito dal personale
afferente agli uffici di supporto al PQA e all’ ASI per la pronta risoluzione di tutte le criticita che dovessero
presentarsi agli utenti.

Grado di efficacia: Pienamente efficace

Descrivere le azioni di miglioramento del Sistema di AQ implementate nell’anno 2022 a livello di singoli CdS o per
gruppi omogenei di CdS, ed esprimersi complessivamente sul loro grado di efficacia (pienamente efficace, efficace,
parzialmente efficace, non efficace).

La principale azione di miglioramento del Sistema di AQ implementata nell’anno 2022, che ha interessato 1
dipartimenti e 1 CdS dell’ Ateneo, ha riguardato il rafforzamento delle linee d’indirizzo per la redazione dei piani
strategici dipartimentali in forte coerenza con il PS di Ateneo 2022-2026 e i relativi target. A seguito degli indirizzi
sopra richiamati, sono state effettuate le azioni di monitoraggio sintetizzate come segue: 1. INDAGINE SULLE SMA
REDATTE NELL’ANNO 2022: sulla base di otto indicatori (iC02, iC08, iC10, iC11, iC12, iC13, iC16, iC17) di
didattica e internazionalizzazione, di riferimento nel Piano Strategico di Ateneo 2022-26. In particolare, il PQA ha
inserito nelle apposite Linee Guida per la compilazione del documento, precise indicazioni di analisi degli indicatori
strategici selezionati. Il successivo monitoraggio ¢ stato orientato alla verifica che tutti 1 CdS, seguendo le richiamate
indicazioni, abbiano commentato, tra gli altri, gli indicatori suggeriti. 2. ANALISI DI 8 INDICATORI DI
DIDATTICA E INTERNAZIONALIZZAZIONE (iC02, iC08, iC10, iC11, iC12, iC13, iC16, iC17): sono stati
confrontati i risultati conseguiti dai CdS rispetto al 90% dei valori target fissati nel PS. Le analisi sono state effettuate
considerando i tre livelli di formazione (laurea, laurea magistrale, laurea magistrale a ciclo unico) e 1 corrispondenti




valori medi. Un’altra importante azione di miglioramento ¢ stata costituita dalla redazione di Rapporti di Riesame
Ciclico per tutti 1 CdS dell’ Ateneo, richiesta dal PQA dopo la visita di accreditamento d’Ateneo del maggio 2021.

Grado di efficacia: Pienamente efficace

Per quanto concerne i risultati ottenuti, richiamando quanto sopra descritto, dall'analisi delle SMA 2022 si evincono
percentuali di schede in cui sono presenti commenti agli indicatori, secondo le indicazioni del PQA, superiori
all’87% per le lauree triennali. Inoltre, con riferimento ai valori medi degli indicatori a livello di lauree, il valore di
riferimento ¢ superato per cinque indicatori (1C02, 1C08, 1C13, 1C16 e IC17). La sintesi dei risultati porta pertanto a
dare il seguente giudizio per le Lauree

Grado di efficacia: Efficace

Per quanto concerne i risultati ottenuti, richiamando quanto sopra descritto, dall'analisi delle SMA 2022 si evincono
percentuali di schede in cui sono presenti commenti agli indicatori, secondo le indicazioni del PQA, superiori
all’71% per le lauree Magistrali a ciclo Unico. Inoltre, con riferimento ai valori medi degli indicatori a livello di
lauree Magistrali a ciclo Unico, il valore di riferimento € superato per quattro indicatori (1C08, iC11, 1C13 e iC17). La
sintesi dei risultati porta pertanto a dare il seguente giudizio per le Lauree Magistrali a ciclo Unico

Grado di efficacia: Parzialmente efficace

Per quanto concerne i risultati ottenuti, richiamando quanto sopra descritto, dall'analisi delle SMA 2022 si evincono
percentuali di schede in cui sono presenti commenti agli indicatori, secondo le indicazioni del PQA, superiori
all’81% per le lauree Magistrali. Inoltre, con riferimento ai valori medi degli indicatori a livello di lauree Magistrali,
il valore di riferimento ¢ superato per cinque indicatori (1C02, 1C08, 1C12, 1C13 e iC17). Tale sintesi dei risultati porta
pertanto a dare il seguente giudizio per le Lauree Magistrali

Grado di efficacia: Efficace

N. di audizioni effettuate dal NdV nel triennio 2020-2022

Livello N. di audizioni per anno
2020 2021 2022
Corsi di studio 3 9 11
Dottorati di ricerca 0 0 0
Dipartimenti (o strutture analoghe) 5 9 9
Aree dell'amministrazione centrale S 1 1

Integrazione dati indicatori AVA 3

- Nr. insegnamenti per i quali nell’ultimo triennio (2020-2021-2022) ¢ stata| Totale Insegnamenti nell’a.a.

effettuata la rilevazione delle opinioni degli studenti (ricavato da SUA CDS)
2020 3613 3613
2021 3796 3796

2022 4012 4012




